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1. INTRODUGAO

QO presente relatério de Gestdo e Contas reporta-se ao exercicio de 2023,
correspondendo a toda a atividade desenvolvida pela Escola Superior de Hotelaria e
Turismo do Estoril (ESHTE) nesse ano, no ambito do cumprimento da sua prépria
missdo e dos objetivos que lhe estao atribuidos. A sua estrutura concetual respeita
as indicagées previstas no Sistema de Normalizagdo Contabilistica para
Administracdes Publicas (SNC-AP), incluindo a analise da execucédo financeira
referenciada nas Contas e nos respetivos Anexos, de acordo com a legislagdo em

vigor,

Durante o periodo em aprego, os o6rgaos sociais da ESHTE registaram a seguinte

composicdo:
Conselho Geral - Presidente Carlos Manuel Gongalves da Costa (desde 18/11,/2022)
Carlos Fernando Santiago Neto Branddo (desde
Presidente
5/04/2022)
Vice-Presidente Joao Antonio dos Reis (desde 5/04,/2022})
Vice-Presidente Maria Manuela Mendes Guerra (até 09/02/2023)

Vitor Manuel Pereira de Andrade (até 30/09/2023)
Administrador
Gongalo Jorge Marques Justino {desde 1/10/2023)

Conselho de Gestao De 1/01/2023 a 30/09/2023

Presidente Carlos Fernando Santiago Neto Brandao
Vogal Jodo Antonio dos Reis

Vogal Vitor Manuel Pereira de Andrade

Vogal Catarina Rosa Nunes

Vogal Rita Maria Carneiro Anselmo

Conselho de Gestao De 1/10/2023 a 31/12/2023

Presidente Carlos Fernando Santiago Neto Brandao
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Vogal Jnao Antanio dos Reis

Vogal Goncalo Jorge Marques Justino
Vogal Catarina Rosa Nunes

Vogal Rita Maria Carneiro Anselmo

Conselho Técnico-Cientifico Presidente | Fernando Joao Moreira

Conselho Pedagogico Presidente Maria José Pereira Pires (ate 22/03,/2023)

Victor Manuel Alves Afonso (desde 23/03/2023)

Por outro lado, a Sociedade de Revisores Oficiais de Contas "Antonic Borges &
Associados, SROC", com inscricdo na lista de Sociedades de Revisores Oficiais de
Contas sob o n.° 69, na Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios sob o n.°
20161405, com o NIPC 502 287 934, com sede profissional na Rua Prof. Fernando da
Fonseca, n.° 10 A, Esc. 6, 1600-618, em Lishoa, representada pelo Dr. Nuno Silva
Magro, com inscrigdo registada na lista de Revisores Oficiais de Contas sob o n.°
1165 e na Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios sob o n.® 20160777, manteve-

se como fiscal unico da ESHTE, na sequéncia do Despacho n.° 4036/2020 de

2/4/2020.

O referido Despacho renovou por um periodo de cinco anos, improrrogavel, o
mandato em aprecgo, produzindo efeitos a partir de 10 de jutho de 2019. Assim, nos
termos da legislagdo em vigor, as contas da ESHTE, referentes ao ano de 2023,
obtiveram a respetiva certificagdo legal por parte do Fiscal Unico da Escola,
documento este que constitui uma pega separada e que serd igualmente apreciado

pelo Conselho de Gestag e pelo Conselho Geral,

No &mbito da gestao financeira da ESHTE, importa sintetizar as principais notas
decorrentes da transigdo operada ao nivel dos sistemas de contabilidade da Escola.
Com efeito, o Decreto-Lei n.° 192/2015, de 11/9 e o Decreto-Lei n.° 85/2016, de

21/12, criaram a obrigatoriedade de utilizagdo do Sistema de Normalizagao
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Contabilistica para as Administragdes Publicas (SNC-AP), o qual contempla os
subsistemas de contabilidade orgamental, contabilidade financeira e contabilidade
de gestdo. Este sistema aplicou-se a partir dos periodos que se iniciaram em ou apo6s
01 de janeiro de 2018, pelo que a ESHTE tem em funcionamento, desde 2018, os

subsistemas de contabilidade orgamental e de contabilidade financeira.

0 subsistema de contabilidade de gestado tem um carater obrigatorio, mas ainda nao
esta implementado na maioria das instituicées de ensino superior pubiico. Por outro
lado, deve ser desenvolvido em conformidade com a NCP 27 — Contabilidade de

Gestao,

A contabilidade de gestao destina-se a produzir informacgao relevante e analitica
sobre custos, e sempre que se justifique, sobre rendimentos e resultados, para
satisfazer uma variedade de necessidades de informacgao dos gestores e dirigentes
publicos na tomada de decisées, designadamente, no processo de elaboragao de
orgamentos, nas funcdes de planeamento e controlo, na determinagdo de pregos,
tarifas e taxas, no apuramento do custo de producgao de ativos fixos ou de bens e
servicos, na mensuracdo e avaliagdo de desempenho de programas e na

fundamentagédo econdmica de decisdes de gestao.

Atendendo a ohrigatoriedade de implementagao da norma em apreco, bem como as
vantagens decorrentes da existéncia do subsistema de contahilidade de gestéo, a
ESHTE, tendo em vista o avanco deste subsistema, a ESHTE promoveu os
necessarios contactos com o Fiscal Unico da ESHTE, com a empresa SNN (apoia a
ESHTE na gestdo do programa Primavera ERP Public Sector) e com a propria
empresa PRIMAVERA BSS, tendo-se concluido que a légica desejavel das ag¢des

seria a seguinte;
1.° Resolugao dos problemas de integragao contabilistica;

2.° Levantamento da informacao relevante para parametrizacio futura da

contabilidade de gestao;
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3.° Operacionalizagao da solugdo de contabilidade de gestdo ao nivel dos

procedimentos e dos recursos humanos a associar.

Com efeito, os atuais modulos de contabilidade or¢amental e financeira em
funcionamento na Escola, carecem ainda de um trabalho prévio de integracéo
contabilistica adequada, particularmente ao nivel de duas situagdes especificas, ou
seja, a sincronizagao com o programa SIGES (Sistema de Gestao do Ensino Superior)
da empresa DIGITALIS - fortemente direcionado para a gestdo académica e que
faculta informagéo ao nivel das contas correntes por estudante - e o controlo de

stocks ao nivel do Departamento de F&B.

No ambito da apreciagéo global do desempenho financeiro interessa enfatizar, desde
ja, a continuagao da consolidacao, em 2023, dos resultados econdmico-financeiros
da Escola. Em 2022, obteve-se o resultado liquido do exercicio de 149.944,37 Euros,
sendo que os resulfados transitados ascenderam a 3.117.274,29 Euros. Em 2023 o
resultado liquido foi 543.673,87 Euros, com os resultados transitados de 3.267.218,66

Euros.

A semelhanga do verificado em anos anteriores, concedeu-se importancia a gestao
atenta da situagdo econdmico-financeira da Escola em 2023, controlando-se os
custos de funcicnamento, mas naoc se evitando as despesas nas areas consideradas

cruciais para a instituicao.

Refira-se ainda que, com a periodicidade desejavel, foram divulgados no site da
ESHTE, durante o ano de 2023, os relatorios trimestrais produzidos sobre a execugéo
orcamental e a evolugdo economico-financeira da instituicdo, apds as respetivas

aprovagdes por parte do Conselho de Gestao e do Conselho Geral.

10
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2. MISSAO E ATRIBUIGOES

O Despacho Normativo n.° 13/2021 do Gabinete do Senhor Ministro da Ciéncia,
Tecnologia e Ensine Superior, publicado no Diario da Republica, 2.2 Série, N.° 88, de
06/05/2021, homologou a revisao dos Estatutos da Escola Superior de Hotelaria ¢
Turismo do Estoril (ESHTE) e confirmou esta instituicdo de ensino superior
politécnico, como “(...) vocacionada para a exceléncia do ensino e da investigacao,
nas areas da restauragdo, da hotelaria, do lazer e do turismo, através da criagéo,
transmissdo e difusdo do conhecimento e da pratica profissionalizante, nas
dimensdes cultural, artistica, tecnoldgica e cientifica, num quadro de referéncia

internacional”.

0 n.° 2 do Artigo 2.° complementa esta orientagao, referindo que “(...) a atuagéo da
ESHTE funda-se, em especial, nos principios da liberdade intelectual e do respeito
pela ética e dignidades académicas e humanas, do reconhecimento do mérito, do
estimulo ao desenvolvimento pessoal, profissional e intelectual de estudantes,
docentes e trabalhadores ndo docentes, da inovagao e da competitividade salutar e
construtiva, da valorizagado de investigadores, docentes e funcionarios, da promogéo
do acesso ao ensino superior e a formacao especializada e avangada subsequente,
da promocédo da mobilidade nacional e internacional de investigadores, docentes e
estudantes, da promogdo de atividades de ligagdo & sociedade e da valorizagéo
econémica do conhecimento cientifico, visando um assumide designio de
modernizacao e desenvolvimento da sociedade, e melhoria da qualidade dos seus

servigos”,

Por outro lado, o Artigo 3.° do mesmo Despacho Normativo estabelece que “(--+) a
ESHTE é uma pessoa coletiva de direito publico, dotada, nos termos da lei, de
autonomia estatutaria, pedagoégica, cientifica, cultural, administrativa, financeira,
patrimonial e disciplinar, sem prejuizo dos poderes de tutela, de acreditagao e de

avaliacdo externa do Estado”.

1
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Em complemento a definicdo da personalidade juridica da Escola, importa mencionar

as atribuic¢des que lhe estdo acometidas atraveés do Artigo 4.7 do ja referido Despacho

Normativo:

“(-++) Sao atribuigdes da ESHTE:

a) A realizagao de ciclos de estudo, visando a atribuicio de graus académicos,

b)

c)

d)
e)

f)
g

h)

i)
Y,

bem como de cursos pos-secundarios, de cursos de formagédo pos-graduada
e outros, nos termos da lej;

A criagdo de um ambiente educativo e formativo adequadc ao
desenvolvimento da sua missao;

A realizacdo de investigacdo e o apoio & participacdo em instituicdes
cientificas;

A transferéncia e valorizagdo do conhecimento cientifico e tecnolégico;

A realizagdo de agbes de formacao profissional e de atualizagdo de
conhecimentos;

A prestacéo de servicos 4 comunidade e de apoio ao desenvolvimento;

A cooperagao e o intercdmbio cultural, cientifico e técnico com instituigdes
congéneres, nacionais e estrangeiras;

A contribuicdo, no seu d&mbito de atividade, para a cooperacgado internacional
e para a aproximagao entre os povos, com especial destaque para os paises
de lingua portuguesa e os paises europeus;

A producgao e difuséo do conhecimento e da cultura;

Nos termos da lei, a creditagdo de ECTS e o reconhecimento de graus

académicos e diplomas de ensino”.

12



RELATORIO DE GESTAO - 2023

3. SINTESE DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

O Relatorio de Atividades da ESHTE para 2023 constitui uma pega autonoma, tal
como determinam o0s procedimentos legais em vigor, pelo que no presente
documento iremos apenas incluir um resumo dos programas e a¢des concretizados
no ano em aprego.

Importa, igualmente, recordar que a ESHTE possui um Plano Estratégico de Meédio
Prazo (2022/25) aprovado em Conselho Geral, o qual faculta o enquadramento para
a realizagdo dos planos anuais.

Neste contexto, deve-se comecar por recordar os trés objetivos centrais que
nortearao a atividade durante o quadriénio 2022-25, cuja formulagdo se recupera
seguidamente:

1. Melhoria continua da inovagdo e da qualidade da formagdo da ESHTE:
cursos técnicos superiores profissionais, licenciaturas, pés-graduagoes,
mestrados, doutoramento, bem como cursos de formagao ao longo da vida

{atualizagao e aperfeicoamento).

2. Afirmacgao da ESHTE como uma instituicdo de ensino superior politécnico
gue desenvolve investiga¢do fundamental e aplicada, enquanto polo de

conhecimento especializado e de inovagao no setor turistico.

3. Extensao da abertura a sociedade, garantindo-se, através da transferéncia
de conhecimento e da interagdo com os sfakehol/ders do turismo, uma
contribuigdo adequada para a concretizacdo de objetivos de interesse
publico, integrando uma dimensao econdmica e sociocultural ajustada, bem
como as condi¢gdes para a potenciacao das aspiracbes legitimas da

comunidade académica e para a projegao internacional da Escola.

Para se alcangar estes grandes objetivos estabeleceram-se as seguintes orientagdes

estratégicas a desenvolver no quadriénio:

13
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b)

c)

d)

RELATORIO DE GESTAO - 2023

Espirito de corpo - Desenvolver esforgos € promover iniciativas que visem
agregar estudantes, docentes e técnicos administrativos e de gestdao da
ESHTE, através da partilha da informacéo, de uma governancia inclusiva e
tolerante, por forma a criar um espirito de corpo em comunhdo com a missao
e 0 desenvolvimento da instituigao.

Academia Internacional de Turismo - Explorar as potencialidades existentes
na ESHTE para desenvolver uma “Academia Internacional de Turismo” no
Campus do Estoril, através de uma gestao criteriosa dos recursos existentes,
da colaboragéo interinstitucional e da captacéo e angariacdo de novas fontes
de financiamento alternativas, visando afirmar o pais como referéncia
também na formacéao qualificada de recurses humanos em Turismo.
Investigacéo - Reforgar as estruturas de investigacéo e de ensino, através do
apoio as unidades de investigacdo existentes (CiTUR e CIDI) e do
desenvolvimento do Centro de Exceléncia, de modo que possam constituir-se
polos de conhecimento especializado e de inovagdo nas atividades turisticas,
hoteleiras e de restauracéo, através da promocgéo e difusdo dos resultados
alcancados e da respetiva valorizagao social e econémica.

Oferta formativa - Diversificar as areas do saber, através do alargamento da
oferta formativa a formagdo de “ensino ao longo a vida” (atualizacdo e
aperfeigoamento), designadamente programas de pds - graduagdo e de
mestrado, e da abertura a sociedade e aos stakeholders do setor do Turismo,
bem como inovar na oferta curricular com o reforgo de tecnologias de
aplicacdo e o ensino & distancia. Apostar, igualmente, na valorizacdo da

formagao continuada e pés-graduada dos estudantes da ESHTE,

14
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demonstrando as vantagens competitivas de um percurso integrado no
ecossistema ESHTE.

e) Notoriedade - Fomentar a notoriedade e capacidade de intervengdo da
ESHTE, através de uma maior abertura a sociedade, no planc nacional e
internacional, nomeadamente, através da organizagdo de eventos, do
incentivo a publicagcdo de artigos em revistas cientificas, e do intercAmbio e
cooperagdo com oufras instituicdes que permitam a mobilidade dos
elementos da comunidade académica e contribuir para o desenvolvimento da
regido e do pais.

f) Parcerias - Reforgar as parcerias e as redes colaborativas, através do
estabelecimento de protocolos com o tecido empresarial e outras instituigdes
nacionais e estrangeiras, visando a prossecugdo conjunta do
desenvolvimento das atividades inerentes as respetivas missoes,
nomeadamente, através da prestacdo de servigos, da valorizagédo reciproca,
da assisténcia cientifica e técnica a paises em desenvolvimento, entre outras.

&) Qualidade Reforcar a aplicagdo dos padroes de desenvolvimento
gualificado, através da adogdo integral de um sistema de garantia da
qualidade, que inclua as aprendizagens dos estudantes, a prestagéo de
servicos a comunidade, as avaliagdes internas e externas, em termos
cientificos, académicos e financeiros, o desempenho profissional dos diversos
colaboradores, fomentando a realizagao pessoal e o salario emocional.

Estas orientacdes estratégicas estruturam-se em torno dos seguintes grandes eixos:

1. Governancia e gestao estratégica;
2. Recursos e profissionais de exceléncia;

3. Qualidade e inovagdo no ensino e nas aprendizagens;

15
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4. Investigagao, desenvolvimento profissional e envolvimento na comunidade;
5. Parcerias estratégicas e internacionalizacéo;
6. Comunicacéo e promocao institucional.

O quadro 1, a seguir inserto, resume a evolugdo ocorrida em 2023, apresentando de
forma detalhada as ag¢des desenvolvidas e resultados por cada um dos eixos
estratégicos da organizagdo, definidos de acordo com o Plano de Atividades para

2023 e 0 PEMP 2022/25.

Conforme se pode igualmente observar, as “agdes sem desvios” pontificaram
claramente ao nivel de qualquer dos eixos estratégicos, o que nos remete para a
consideragao de que existem condigoes objetivas para se caminhar no sentido de
um desempenho no horizonte de médio prazo 2022/25, onde os grandes objetivos

definidos para a ESHTE podem ser alcangados em toda a sua extenséo.
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RELATORIO DE GESTAO - 2023

Como resulta da observacdo dos elementos referenciados, o balango final do

desempenho da Escola no ano de 2023 revelou-se amplamente positivo,

justificando-se o destaque dos seguintes aspetos qualitativos:

A cooperacao interinstitucional foi garantida, tendo-se concretizado o reforgo
da articulagao entre os varios 6rgaos da ESHTE, a participagado em instancias
onde a Escola deve estar institucionalmente representada e o didiogo
permanente com as tutelas do ensino superior e do turismo;

A sustentabilidade econdmico-financeira da Escola foi objeto da necessaria
monitorizagdo, concedendo-se uma importancia significativa a componente
de gestao e de administracao;

Foram iniciados os procedimentos tendo em vista a eventual integragdo da
ESHTE no ensino superior universitario;

Ao nivel das instalagdes, e com o apoio da anterior Secretaria de Estado do
Ensino Superior, elaborou-se um protocolo com o Turismo de Portugal para
estabelecer as bases de cooperagao, tendo em vista a concretizacdo da
implementagédo de um processo de gestao partilhada do Campus do Estoril,
indispensavel para garantir o normal funcionamento das duas Escolas, dentro
de um espirito comum de proporcionar aos estudantes as condigdes
desejaveis para o desenvolvimento das suas atividades, e foi efetuada uma
proposta de criagdo de um espaco laboratorial de inovagéo e desenvolvimento
em gastronomia e de uma sala de avaliagdo sensorial, embora todos estes
processos ainda nao estejam concluidos;

No quadro das disponibilidades financeiras existentes, ampliou-se ¢ nimero
de docentes do quadro, concederam-se incentivos a investigacdo e
racionalizou-se a distribuicdo de servigo docente, com menor nimero de
docentes a tempo parcial;

O numero de doutorados e de especialistas com curriculo adequado tem
continuado a aumentar;

Aumentou o numero de docentes a participarem em projetos de investigagao
e de desenvolvimento profissional;
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No ambito do processo de avaliagao institucional (Processo AINST), foi
submetido na plataforma da A3ES o Relatdrio de Autoavaliacédo Institucional,
o qual foi objeto de avaliagdo por uma Comissao de Avaliagao Externa (CAE),
aguardando-se a deliberagao final do Conselho de Administragao;

Foram, igualmente, submetidos, na plataforma da A3ES, os relatérios de
autoavaliagdo referentes & avaliagdo/acreditagdo de 13 ciclos de estudo em
funcionamento (ACEF e PERA 2023-2028) na ESHTE, aproveitando-se a
oportunidade para reformular a oferta formativa destes ciclos de estudo,
aguardando-se a respetiva avaliagdo/acreditacao;

Foram desenvolvidos os projetos de criacdo de duas novas licenciaturas e um
novo mestrado (licenciatura em Gestdo do Turismo, licenciatura em
Marketing e Comunicagao no Turismo e mestrado em Planeamento e Gestédo
do Turismo}, embora os pedidos de Acreditagdo Prévia destes Novos Ciclos
de Estudos, na sequéncia dos relatorios finais das respetivas CAE, néo foram
objeto de uma deliberagao final de acreditagdo por parte do Conselho de
Administragao da A3ES;

Renovou-se a certificagdo TEDQUAL/OMT para as cinco licenciaturas da
ESHTE e para os cursos de 2.° ciclo em Gestao Hoteleira e os trés ramos do
curso em Turismo (Gestdo Estratégica de Destinos Turisticos, Gestéo
Estratégica de Eventos e Inovagao em Turismo Ativo e de Experiéncias);

Ao abrigo do Projeto TIA - Tourism International Academy, foram realizadas
agdes de formagao de curta duragdo, no ambito da execugéo do Programa
Impulsoc Jovens Steam e Impulso Adultos do PRR. Algumas acdes foram
planeadas e divulgadas, mas nao obtiveram sucesso na respetiva
implementagéo por fraca adesdo da procura.

Criaram-se as condicées fisicas e adaptaram-se as regulamentares para o
funcionamento efetivo dos nucleos operacionais que integram o Centro de
Investigagdo, Desenvolvimento e Inovacdo da ESHTE (CIDI), o qua

desenvolveu varios projetos;
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- Manteve-se o apoio, em 2023, a participagdo de docentes em reunides
cientificas com apresentagdo de comunicagdes, bem como a linha de apoio
editorial a obras técnico-cientificas produzidas pelos docentes da ESHTE;

— A ESHTE, no ambito do fortalecimento e reforgo das parcerias existentes,
promoveu 0s necessarios contactos com entidades nacionais e
internacionais, quer na area do turismo como da formacao;

— Foram concretizadas as parcerias, entre outras, com a Universidade de
Lisboa, o IGOT, o IP Lisboa, o IP Setubal, o IP Cavado e Ave, a Universidade
da Madeira, o IP Castelo Branco e o IP Porto;

— Ao nivel da estratégia de comunicagao da Escola, reforgou-se a informagéao
disponibilizada no site da ESHTE e apostou-se no reforco da presenca da
ESHTE nas redes sociais FaceBook, LinkedIn, Instagram e Twitter, tendo
aumentadc o nimero de seguidores no conjunto dessas plataformas;

Foi garantido durante o ano de 2023 um calendério de participacéo da ESHTE
em feiras e eventos;

- Foram concretizados acordos internacionais com outras Escolas,
desenvolvidos projetos com os PALOP (Guiné-Bissau e Cabo Verde) e
celebrados acordos com o Brasil e Macau;

- Foram desenvolvidos, ainda, varios projetos de solidariedade globat e de
responsabilidade social e ambiental.

~ Foram submetidas candidaturas & DGES (STEP, STEP+, Salude Mental e
Competéncias Digitais), tendo sido financiadas todas elas (a primeira em

2023 e as restantes em 2024), com excegao das Competéncias Digitais.

Como se referiu anteriormente, este resumo de agdes nao é global, pelo que se
sugere a leitura do Relatorio de Atividades para 2023, o qual contém a enumeracgao
mais detalhada das agOes realizadas, bem com uma aprecia¢ao sobre o seu grau de

concretizacao.
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Por outro lado, a atividade corrente da ESHTE pode ser ilustrada por um conjunto de
dados caraterizadores da situagdo observada em 2023. Assim, o nitmero de docentes
ascendia a 148, dos quais 54 encontravam-se em regime de exclusividade ou tempo
integral na Escola. Por outro lado, mais de 100 docentes possuiam um vinculo de
ligacdo & Escola superior a 3 anos, enquanto que o total de colaboradores técnicos

administrativos e de gestdo se fixava em 32,

Ainda no caso dos docentes importa salientar que a ESHTE possuia, no final de 2023,
52 docentes doutorados, registandco-se um progresso importante em relagao ao
verificado em 2018 (+7). Por outro lado, o numero de especialistas, que obtiveram o

respetivo titulo através de provas publicas, fixava-se em 30.

No dominio da sua oferta formativa para ¢ ano letivo 2023/24, a ESHTE manteve
todos os cursos de licenciatura e de mestrado que vigoraram no ano anterior, ou seja,
os seguintes ciclos de estudos: Licenciatura em Gestdo Hoteleira (diurno e pos-
laboral); Licenciatura em Gestdo Turistica (diurno e pos-laboral); Licenciatura em
Producéo Alimentar em Restauragao (diurno e pds-laboral}; Licenciatura em Gestao
do Lazer e Animagao Turistica (diurno e pds-laboral); Licenciatura em lnformagao
Turistica (Diurno); Mestrado em Gestdo Hoteleira (pés-laboral); Mestrado em
Turismo (pés-laboral); Mestrado em Inovagdo em Artes Culinarias {(pos-laboral);
Mestrado em Seguranca e Qualidade Alimentar em Restauragido (pés-laboral),

Mestrado em Food Design.

Para além dos Cursos de Formacgao Avancada paralelos aos Mestrados, a ESHTE
também foi responsével pela lecionacdo de algumas unidades curriculares do
Mestrado em Turismo e Comunicagao e do Doutoramento em Turismo (parceria com

o Instituto de Geografia e Ordenamento do Territério da Universidade de Lishoa).
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Passando a avaliagdo da incidéncia dos niveis de procura registados pelos cursos de
licenciatura, no ano letivo 2023/24, pode observar-se que a ESHTE disponibilizou
492 vagas para alunos do 1.° ano das licenciaturas.

Constatou-se igualmente que, a semelhanca do observado em anos anteriores, a
procura foi muito superior as vagas disponibilizadas, inclusive nos cursos em regime
noturno. Com efeito, para o ano letivo 2023/24, obteve-se, em meédia, um racio de
3,47 candidatos para cada lugar efetivamente ocupado (1.2 fase do Concurso
Nacional de Acesso). As licenciaturas com maior procura sdo as de GLAT (dia), GT
(dia) e DGH (dia).

No ano letivo de 2023/24 o namero global provisério de alunos da ESHTE foi de 1708,
sendo que 1451 pertenciam aos cursos de licenciatura e 257 frequentam os cursos
de mestrado e as formagbes avangadas.

Assinale-se também que o soélido relacionamento que a ESHTE possui com as
empresas e instituicbées do sector, nomeadamente com as associagdes profissionais
e empresariais, permitiu-lhe gerar a articulacdo necessaria para promover o0s
estagios profissionais, bem como o posterior acompanhamento de uma forma
perscnalizada. Para darmos uma ideia da dimensao do numero de estagios
protocolados, refira-se que no ano letivo 2023/24 ascenderam, provisoriamente, a
992 no total, sendo que 127 destes tiveram a sua realizagdo no estrangeiro.

No ambito da mobilidade ERASMUS (ESHTE e Consdrcio AETC) foram atribuidas,
provisoriamente, 92 bolsas, das quais 61 a alunos, 4 a docentes e 6 a funcionarios.
Acrescente-se ainda que o indice médic de empregabilidade dos cursos da ESHTE
se fixou, de acordo com as Ultimas avaliagdes oficiais em 95,9%.

Os elementos quantitativos e qualitativos atras mencionados permitem concluir que
a ESHTE desenvolveu uma atividade significativa no decurso de 2023, consolidando
claramente as suas forgas, onde se destacam a componente de formagéo laboraterial
dos seus cursos, a atratividade dos mesmos junto da procura estudantil e a sua
elevada empregabilidade, a existéncia de um corpo docente com experiéncia
profissional no setor do turismo e com um nimero significativo de doutorados e
especialistas, além da existéncia de mecanismos de ligagdo ao “frade”.
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Sem ignorar que muitos dos avangos verificados nos ultimos anos necessitam da
necessaria consolidagdo, pode-se afirmar que existem condigdes para dar
continuidade a um novo ciclo, onde em conformidade com o Plano estratégico de
Médio Prazo 2022/25, o desenvolvimento das atividades de I&D, a
internacionalizagdo, o ajustamento da oferta formativa e a interagdao com os
parceiros turisticos devem ganhar novo folego, o que obrigard a que ¢ principa
constrangimento interno (as instalagdes) seja ultrapassado.

A ESHTE possui hoje condigbes muito favoraveis ao nivel da investigagao, ja que
integra o Centro de Investigacao, Desenvolvimento e Inovagao em Turismo (CiTUR),
com cerca de 200 investigadores e que funciona num sistema polinucleado, onde a
ESHTE aloja o denominado Polo de Estoril. Também neste dominio, a ESHTE tem
sabido integrar-se e envolver-se numa dindmica que a curto prazo produzird os seus
efeitos benéficos no reforgo do conhecimento sobre o setor.

Afirma-se inequivocamente que a visdo da ESHTE para o futuro passa pela aposta
em tarefas extensivas da sua missdo, valorizando nao sé a criacéo cultural e a
componente econdmica e sccial do conhecimento, mas também a
internacionalizagao do seu ensino.

Como decorre das consideragdes atras emitidas, a ESHTE tem projetos e uma viséo
estratégica para o futuro, pelo gue dentro da sua esfera de competéncias tem sido
patente o seu esforgo no sentido da renovagdo e da inovagdo. Em conformidade,
deseja-se que a envolvente externa, sobretudo no plano governativo, confirme os

sinais de apocio a resolucdo dos constrangimentos exogenos a Escola.
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4. RELATORIO E CONTAS

A semelhanga do verificado nos anos anteriores, a conta de geréncia e demais pegas
finais de prestacdo de contas foram preparadas com base nos registos
contabilisticos da ESHTE, mantidos em conformidade com os principios, métodos e
critérios consignados no Sistema de Normalizacdo Contabilistica para a
Administragdo Publica (SNC-AP), aprovado pelos Decretos-Lei n.%s 192/2015, de

11/9, e 85/2016, de 21/12.

A analise efetuada no ambito deste Relatorio incidiu sobre a andlise a execucao
orcamental e as demonstragdes financeiras (balango e demonstragao de resultados)
previstas no SNC-AP, tendo-se utilizado técnicas de analise comparativa e de

apreciagao de racios no caso das demonstragdes financeiras.

4.1 EXECUGCAO ORCAMENTAL

O orgamento respeitante ao ano de 2023 registou uma evolucédo significativa no

decurso da sua execugédo, como decorre da leitura do Quadro n.® 2 seguidamente

apresentado.
Quadro 2 - Evolugdo Orgamental em 2023
2022 2023
FONTES Dotagéo final Dotagdo inicial Dotagdo final

Receitas gerais (OE) 4797078 € 4951 228 € 5199 196 €
Fundos comunitarios 725211 € 168 130 € 255811 €
Receitas proprias 2261127 € 2043027 € 2037378€
Transferencias da AP 0€ 43 505 € 107 054 €
Transferéncias - Projetos 8245 € 3039¢€ 9 3039€
Incorporagao de saldo 4113617 € 0€ 4247712€
Plano de Recuperagdo e Resiliéncia 0€ 1593362 € 1249010¢€
Transferéncias IEFP 3002€ 0€ 5649 €

Total 11908 280 € 8802291 € 13104 849 €
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Conforme se pode observar, a dotacdo final do orgcamento da ESHTE atingiu

aproximadamente o valor de 13,1 milhdes de Euros em 2023, o que constituiu um

montante superior ao registado em anos anteriores. Por outro lado, 0 gap existente

entre as dotagdes inicial e final no ano em aprego, explica-se, sobretudo, pela

incorporagdo dos saldos acumulados 4,2 milhdes de Euros e o reforgo na fonte de

financiamento 31C no valor de 247.968 Eur

0s.

A ESHTE teve como fontes de financiamente para a sua atividade durante ¢ ano de

2023, as origens discriminadas no Gréfico n.’ 1, seguidamente reproduzido no Quadro

n.° 3, bem como no Anexo | - “Controlo Orgamental da Receita”.

Grafico 1 - Receita cobrada de janeiro a dezembro de 2023 {(Euros)
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Quadro 3 - Receita - jJaneiro a dezembro (valores em Euros)

Receita cobrada liquida
Orgamento comigido Execugdo orgamental
Fonte financlamenta A:ré’s‘cimu
w023 2022 013 2022 2023 2022 2023/2022
311 - Receitas gerais n3o afectas a projectos cofinanclados 4951 228 € 4797078 €| 4951228€| 4797074 ¢ 100,0%| 100,0% 3,2%)
31€- Receita de Imp de Dot. Pr i e G lizadas {DPC), ndo afetas a projetos cofinanciad 247 968 € 04| 247968 € L2 100, 0% -
313 - Saldo orgamantal na posse do servigo 5804 €| 5789 € 5 803 € 5 789 €] 100,00 100,0% 0,3%|
316 - Saldos de ceceitas gerals com origem em transferéncla entre entidades 3762 €] S 182 €| 3762 €| 5181€ 100,09| 100,0% -27 4%
319 - Transferinclas de de | entre org 107 054 € 59977 € 78 746 € 14 D33 €, 73,6%| 235% 459,2%)
358 - Saldos de receitas gerals afetas a fi iados entre 116 D47 € 116 047 €| 116 046 €| 116 D46 € 100,0%]  100,0%. 0,0%)
359 - Transfardncias de Receitas de Impostos afetas a projetos cofinanciados entre 3039 € 8 245 €| 0E 0 & 2.0%) 0.0%) -
482 - Trangferdnclas corrgntes da U e r nda abatidas nos pagamentos 255 811 € 243 BO1 € 255811 € 243692 ¢ 100,09:]  100,0% 5,0%)
483- Plano de Recuperaglo e Resilidncia - Subvencdes 1249 010 €| 481 410 €| 249721 € 425 387 €] 20,0% 88,4%] +1,3%|
488 - Saldo na posse do servigo - Transferdnclas correntes da UE 686072 ¢ 644 239 €| 632 655 € 644 238 € 92,2%| 100,0%) -1,B%|
513 - Receita prépria do ano 2037 37B € 2261127 €| 1606070€] 1752 956 € 78.8% 77.5%) -8,4%)
522 - Salds orcamental na posse do servigo 3436027¢ 3282383 €| 3436026€| 3282383¢ 100,0%| 100,0%) 4,7%)]
541 - Transferbocias de RP entre Organismos - IEEP 5 649 € 302 € 5647 €| 3 001 €| 100,0%] 100,0%| 88,2%;
Totais 13104 8494] 11908 280 €| 11 589 484 €| 11 289 834 ¢ BB AN|  94.8%) 3,7%|

Conforme se pode verificar, as transferéncias do OE e as receitas proprias
proporcionaram, no conjunto, 58,7% das verbas destinadas ao funcionamento da
Escola em 2023, o que constituiu uma incidéncia superior 4 observada em 2022
(58,0%). Assinale-se que com a exclusdo dos saldos transitados, o quantitativo de
receitas cobradas fixou-se em 7.395,2 milhares de Euros em 2023, o que ficou 2,2%

acima do montante apurado no ano anterior (7.236,2 milhares de Euros).

As transferéncias do Orgamento de Estado (OE) ascenderam a 4.951,2 milhares de
Euros no cdmputo do ano de 2023, o que constituiu um acréscimo de 3,2% face ao
ano anterior. Contudo em julho de 2023, foi efetuado um refor¢o na fonte de
financiamento 31C- Receita de impostos de Dot. Provisional e Centralizadas (DPC),
ndo afetas a projetos cofinanciados, no valor de 247.968 Euros, como “Reforgo
orcamental para assegurar o cumprimento do Contrato de Legislatura 2020-2023",
elevando assim o valor total do OE (Fonte financiamento 311) para 5.199.196 Euros,

resultando um aumento de 8,4% em relagao ao ano 2022 (402.118 Euros).

A verba global transferida de receitas gerais nao afetas a projetos cofinanciados (OE)

representou 44,9% do total das receitas cobradas em 2023, contra 42,5% em 2022,

Por cutro lado, as receitas proprias da Escola proporcionaram 13,9% do total das

receitas cobradas em 2023, valor que em 2022 estava em 15,5% do total, resultando
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uma diminui¢cdo de receitas proprias de 146.886 Euros, sobretudo na rubrica taxas,

multas e emclumentos.

Assinale-se a inclusao das receitas cobradas inerentes a transferéncia das verbas
de EU relativos aos projetos Erasmus, enquanto que a rubrica 541 reporta-se a
transferéncias do IEFP, no ambito da Medida “Emprego - insergdo + para pessoas

com deficiéncia e incapacidade”.

No grafico n.° 2 inserto seguidamente, apresenta-se a evolugao da receita cobrada

nos dois ultimos anos, desagregando-se os valores pelas fontes de financiamento.

Grafico 2 - Receita cobrada liquida - janeiro a dezembro (Euros)
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No confronte entre os anos de 2022 e 2023, saliente-se a baixa verificada nas

receitas proprias (-8,4%), enquanto que no caso das transferéncias correntes da UE
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(Mobilidades ERASMUS), houve um amento de 5,0% em relagao a 2022, resultado

do regresso a normalidade das bolsas Erasmus.

Na fonte financiamento 319 - Transferéncias de Receitas de Impostos entre
organismos, sofre um aumento de 64.663 Euros (459,2%) resultante do recebimento
das verbas de projetos de investigacdo, através dos pedidos de pagamento

efetuados no ano 2022.

Em termos de comparacao anual entre o valor de receitas previstas em orgamento e
a receita efetivamente cobrada, verificou-se um grau geral de execugdo de 88,4% em
2023, contra 94,8% em 2022. Esta diminuicdo da receita cobrada, em relagdo ao
orgamento corrigido, acentua-se pela verba da fonte financiamento 483- Plano de
Recuperacgao e Resiliéncia — Subvencgoes, que em 2023 tinha o or¢gamento previsto
de 1.249.010 Euros e foram executados 242,721 Euros, valores que em 2022 eram

muito idénticos.

O Grafico n.° 3, abaixo reproduzido, ilustra a execucgdo orcamental por fontes de
financiamento, observando-se que no caso das receitas proprias correntes foi
executado 78,8% do orgamentado em 2023, o nivel de receitas cobradas ficou abaixo
do orgcamento corrigido no valor de 431.308 Euros, como resultado da descida do
numero de estudantes, essencialmente no 2.° ciclo, nos anos letivos 2022/2023 e

2023/2024, que se repercutiu no valor das propinas cobradas no ano civil de 2023.
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Grafico 3 - Orgamente anual e receita cobrada - janeire a dezembro de 2023 (Euros)

-
X_a
A A
§ T
£
. ot
b
= A
£ 1
i
-
™
now
W 2
} z 8
g
: iy H
~N bad
- - § - 2 s 2
i T3 r & ER " ]
; ¢ 3 1 =t I W [} E n g 1
g s 35 %3 3 ; : i
3s i i 33 : i g 3 = i1 2 I.
e ~ 3 = B - - 2
|m. P e L J ] [
1 Aeceny MG lmmtiar K Widh 116 Wlanoe It A Saltn de L @) 43 Ao e i Wim 411 benna LI S
35 G RGPt T tiremitar  TasimER n Toemfedadette ocetangean Taastednha e Tostebagi Prososiellur Nametlne  pdieady em umeldne
1 MUFETN Provmonds  pose doWNES omomgemem  Axrtavce  doaacmpin Bsaants  wraersdilic Redimu nesedownigo PSF U3 #RNT
frandein  Centhaliadan lstatedivid wexetda st Gfiniads  eioyalbbad termBernke SnatOm  Tretedrdn
{TPLY, nda latas T dtsrdike SEHOCL ST (FNGED [Ll7=1 FuIAE P06 Pl L) R T
ot fmads LT
rnbrina g, TS O HTATY

wiymasn empca @ Aesia cobrala douds

Dentro da componente das receitas proprias, assume particular importancia as
propinas pagas pelos estudantes. Assim, o Quadro n.° 4 demonstra a evolugédo do

volume de propinas em divida para os ultimos 8 anos letivos.

Comparando a situagao existente em 31/12/2023 (divida de 321,9 mil Euros) com a
data homoéloga do ano anterior (272,4 mil Euros), observa-se que a divida geral dos
estudantes, aumenta em 48,7 mil Euros, contudo, a data de 31/12/2023, estamos a
considerar a divida do ano letivo corrente 2023/2024, ora, se retirarmos o valor de
65.762,50 Euros do presente ano, apura-se uma diminuicéo da divida de propinas em
17 mil Euros, sendo necessarioc manter as iniciativas tendentes a recuperar as

propinas em mora.
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Quadro 4 - Propinas em divida (valores em Euros)

Em 31/12/2022|€m 31/03/2023|Em 30/06/2023|Em 30/09/2023] Em 31/12/2023

2023/24 40 028,75 65 762,50
2022/23 75 810,81 105 938,50 152 670,60 92 453,98 76 990,96
2021/22 57 325,55 51 559,49 50 301,31 49 183,60 48 420,25
2020/21 47 840,78 47 107,80 46 360,05 45 425,30 45 131,05
2019/20 26 255,34 25 753,40 25 440,98 24 436,74 23 688,84
2018/19 31 550,51 30 448,53 29 744,37 29570,17 29 151,51
2017/18 15 400,38 15 365,23 15 320,48 15 320,48 15 320,48
2016/17 17 886,77 17 279,71 16 866,84 16 741,34 16 731,79

TOTAL 272 470,14 293 452,66 336 704,63 313 160,36 321 197,38

No coOmputo geral do ano de 2023, a despesa paga cifrou-se em 6.909.277 Euros, o
que ficou aquém do orgcamento global disponivel com uma execugao orgamental de

52,7%.

Em 2022 o total executado foi de 10.947.913 Euros (91% execugdo orgamental),
resultado da aplicacdo de 3.905,7 milhares de Euros em CEDIC - Certificados
Especiais de Divida de Curto Prazo. Se retiramos este valor ao total executado,
resulta uma despesa total em 2022 de 7.042.124 Euros, valor de 1,9% superior ao

valor em 2023 (132,847 Euros).

A desagregacao das despesas pagas pelas diferentes tipologias seguiu, em 2023, a
distribuicao que consta no Anexo 11 *CONTROLO ORCAMENTAL DA DESPESA” e do

Gréfico n.® 4, inserto seguidamente.
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Grafico 4 - Desagregacgéo da despesa paga de janeiro a dezembro de 2023 (milhares de Euros;
% do total)
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Conforme se pode observar, as despesas com o pessoal preencheram 81,3% do total

{(50,56% em 2022), seguindo-se a Aquisicao de bens e servigos 12,1%.

Em termos comparativos com 2022, a evolugdo das despesas processou-se do

seguinte modo {Gréafico n.° 5):
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Grafico 5 - Desagregag&o da despesa paga de janeiro a dezembro (milhares de Euros)
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Para melhor visualizagéo da situagéo, chama-se igualmente a atengao para o Quadro
n.° 5, a seguir reproduzido, o qual contém as variagdes percentuais para as principais

rubricas, além da distribuicao percentual das despesas para os dois ultimos anos.

Quadro 5 - Evolugéo das despesas pagas

2023 2022 Variagédo
Valor % Valor % 2023/2022
Pessoal 5614 161 € 81,3%| 5535776 €| 50,6% 1,4%
Aquisi¢do de bens e servigos 832957 € 12,1% 802 293 € 7,3% 3,8%
Transferéncias correntes 285303 € 4,1% 618 563 € 5,7% -53,9%
Outras despesas correntes 41418 € 0,6% 33084 € 0,3% 25,2%
Despesas de capital 135438 € 2,0% 52408 € 0,5% 158,4%
Ativos financeiros X3 0,0%| 3905789€] 357% -100,0%
Total 6909277 €| 100,0%|10947 913 €| 100,0% -36,9%

A despesa de 2022 apresenta um valor muito superior a 2023 (+4.038,6 milhares de
Euros), resultado da aplicagao de 3.905,7 milhares de Euros em CEDIC no ano 2022,
0 que ndo aconteceu em 2023.

Assinale-se que as receita
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atingiram um valor superior ao registado no ano anterior em 1,4% (a variagéo de
2022/21 foi de 1,5%), sendo que a contengdo dentro do limite previsto no contrato
de legislatura, foi possivel de garantir atraves de um conjunto de medidas internas
que conduziram a uma distribuicdo de servigo docente muito criteriosa, mas sem

nunca se abdicar das contratagdes consideradas indispensaveis.

Quadro 6 - Controlo orgamental da despesa - janeiro a dezembro (valores em Euros)

2023 2022
Orgamento UeTIed qrgamento e
Tipos de despesas execugdo executdo
anual Despesa paga anual Despesa paga
disponivel orsamental dispontvel orgamental
%) (%)
1. Despesas correntes - Total 9776056 €] 6773819¢ 69,3% 7938544 € 6989716 & B8,0%
1.1. Pessoal Orgdos sociais 246953 € 212215 € 85,9% 315356 € 267662 € 84,9%
Pessoal dos quadros 2953238€| 2535038¢€ 85,8% 2615 767 € 2481 346 € 94,9%
Pessoal além dos quadros 1193 109 € 992 530 € 83,2% 1 100654 € 949 489 € 86,3%
Subsidios de refeicdo 142 755 € 110453 € 77.4% 120024 € 93669 € 78,0%
Subsidio de férias e de Natal 708 956 € 633 706 € 89,4% 598 485 € 615 431 € BS,1%
Horas extraordindrias 9000 € 3279¢€ 36,4% 7000€ S616€ 80,2%
Ajudas de custo 17789 € 12525 € 70,4% 16420 € 9197 € 56,0%
Colaboragiio técnica especializada 34485 € 28864 € 83,79% 40 162 € 33041¢€ 82.3%
Contribui¢des C.G. Aposentacdes 963 187 € 575574 € 59,8% 600 296 € 594 164 € 99,0%
Contribuigdes Seguranca Social 549 564 € 462 073 € B4,1% 434 464 € 429 289 € 93,8%
Qutras despesas 98 678 € 47 905 € 48,5% 77450 € 56872 € 73,4%
Total 6917714€| 5614161 € 81,2% 6026 078 € 5535776 € 91,9%
1.2. Aquisic3o de bens e servicos | Matérias-primas e subsididrias 206 206 € 113464 € 55,0% 158 000 £ 94424 € 59,8%
Vigilancia e seguranca 52 200 € 52197 €] 100,0% 49900 € 49844 € 99,9%
Limpeza e higiene 79000 € 69 810 € BB,4% 88026 € 87869 ¢€ 99,8%
Conservacio de bens 18 500 € 14 251 € 77,0% 24 570 € 22803 € 92,8%
Comunicagdes 9400 € 6 700 € 71,3% 11 750 € 9065 € 77,1%
Transportes 2000 € 1702 € 85,1% 1700 € 1576 € 92,7%
Deslocagdes e estadas 83 500 € 72000 € 86,2% 74155 € 72731 € 98,1%
Estudos, pareceres e projectos 310 € DE 0,0% 65 € 0€ 0,0%
Material de consumo clinico 3000 € 4589 € 51,0% 2200€ 1281 ¢€ 58,2%
Assisténcia téenica 70000 € 60079 € 85,8% 61 900 € 61 406 € 99,2%
Seguros 12070¢ 7428¢€ 61,5% 12716 € 7934 € 52,4%
Livros e documentagdo 1écnica 4000€ 2330€ 58,3% 7480 € 6888 € 92,1%
Qutros trabalhos especializados 398 259 € 282 450 € 70,9% 372624 € 249 014 € 56,8%
Qutras aguisigdes 209136 € 145 956 € 69,8% 156 467 € 137458 € 87.9%
Total 1153581 ¢€ 832957 ¢ 72,2% 1021553 ¢ 202293 ¢ 78,5%
1.3. Teansferéncias correntes 1459989 € 285 303 € 19,5% 855 636 € 618 563 € 72,3%
1.4. Outras despesas correntes 244 772 € 41413 € 16,9% 35277 ¢€ 33084 ¢ 93,8%
2. Despesas de capital 3328793 ¢ 135433 € 4,1% 63945 € 52408 ¢ 82,0%
Equipamenio de informatica/software 187039 € 15 816 € B,5% 34445 € 24 931 € 72.4%
Equipamento administrativa 1009 000 € 4061¢€ 0,4% 500 € 0E 0,0%
Equipamento bisico 2132754 ¢ 115561 € 5,4% 29000 € 27477 ¢ 94,7%
Titulos a curto prazo - Administrag3e plblica
3. Ativos financeiros central - Estado aé o€ - 3905791 € 3905789¢€ 100,0%
Total geral Despesas correntes e de capital 13104 849€( 6509277 ¢ 52,7% 11908280 € 10947 913 € 91,9%

Como decorre da apreciagdo do Quadro n.° 6, atras inserto, os aumentos observados
dentro das despesas de pessoal ocorreram nas rubricas "Pessoal dos Quadros”
(+2,2%) “Pessoal além dos quadros” (+4,5%), “Subsidio de refeicao” (+17,9%),
“Subsidio de férias e natal “(+3%), e “Ajudas de custo” (+36,2%) e “Contribuigées
Seguranga Social” (+7,6%).

39




RELATORIO DE GESTAQ - 2023

'Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril (ESHTE

Em contrapartida, revelaram decréscimos as rubricas “Orgaos sociais” (-20,7%),
“Horas extraordindrias” (-41,6%) “Colaboragdo técnica especializada” (-12,6%),

“Caixa Geral de Aposentagdes - CGA “(-3,1%), e “Outras despesas” (-15,8%).

No caso da aquisicdo de bens e servigos atingiu-se, em 2023, um montante a volta
dos 832,9 mil Euros, valor este superior ao verificado no ano anterior (802,3 mil

Euros}) em 3,8%.

Detalhando pelas principais tipologias de despesas, sobressaem o0s acréscimos de
2022 para 2023 observados ao nivel das rubricas de “Materias-primas e subsidiarias”
(+20,2%), “Vigilancia e seguranga” (+4,7%), “Transportes” (+8%), “Material de
consumo clinico” (+258,2%), “Outros trabalhos especializados” (13,4%), “Outras

aquisigoes” (+6,2%).

As rubricas que apresentam um valor menor que em 2022 sdo: “Limpeza e higieng”
(-20,6%), “Conservagéo de bens” (-37,5%), “Comunicagdes” (-26,1%)," Deslocacdes
e estadas” (-1%), “Assisténcia técnica” (-2,2%), “Seguros” (-6,4%), e” Livros e

documentacgao técnica” (-66,2%).

Passando as “Transferéncias correntes”, tem uma descida na ordem 53,9% (-
333.259,73 Euros, uma vez que em 2022 tinham sido transferidos para os dois
parceiros de PRR — Universidade Nova de Lishoa e Universidade Aberta o valor de
405 mil Euros, que em 2023 foi de 96.296,14 Euros. Nesta rubrica encontram-se 0s

movimentos inerentes ao programa de mobilidade ERASMUS (111 mil Euros).
As “Outras despesas correntes” sofrem um aumento de 25,2% (+8.333,56 Euros).

Finalmente, refira-se que as despesas de capital aumentam 158,4% (4+83.029,58
Euros) em relagdo ao ano anterior, refletindo sobretudo o investimento efetuado
através de verbas do PRR no valor total em 2023 de 94.380,27 Euros {mobiliario, ar

condicionado, equipamento informatico, etc.).
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0O saldo corrente a transitar para o ano de 2023 é de 4.680.207 Euros, valor que
comparado com ano 2022, apresenta um crescimento muito significativo (+4.338.285
Euros) resultado da desmobilizagdo dos CEDIC — Certificados Especiais de Divida de
Curto Prazo no valor de 3.905.789 Euros, que foi incorporado na receita de 2023, bem

como um acréscimo de saldo orgamental de 432.496 Euros.

Note-se que os saldos de geréncias nao integram as operagbes de tesouraria

(extraorgamentais), o que justifica a diferenca para os valores do balango.

0 Grafico n.® 6, a seguir inserido, resume a evolugao observada entre o saldo de 2022

e 2023.
Gréfico 6 - Saldo orgamental
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Como nota final, saliente-se que a ESHTE registou, pelo nono ano consecutivo, um
saldo orcamental positivo, o que ilustra o controlo e a eficacia da gestao financeira
da instituicdo, a qual se tem vindo a pautar por regras e procedimentos com reflexos

bem visiveis nas contas da instituigao.
4.2 DEMONSTRA(;AO DOS FLUXOS DE CAIXA E SALDO DE GERENCIA

Considerando o computo do ano de 2023, apresenta-se no Quadro n.° 7 abaixo
reproduzido, o resumo da demonstracao dos fluxos de caixa e a evolugdo entre os

saldos inicial e final.
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Quadro 7 - Demonstragao dos fluxos de caixa e saldo para a geréncia seguinte em 31.12.2023

PERIODOS
RUBRICAS 2023 D

Fluxos de caixa de atividades operacionsis

Recebimentos de dientes 29 808,00 39 700,36

Recebimentos de utentes 1500481,02 1573 641,03|
Pagamentos a fornecedores -825 642,67 -793 624,75

Pagamentos ac pessoal -3 085 114,37 -2084 275,68|
Caixa gerada pelas operaghes 2380468,02 -2 164 559,05]
Outros recebimentos/pagamentos 2 801 602,57 1987 120,12

Fluxos de caixa das atividades operacionais (a) 421 134,55( -177 438,93|

Fluxos de caixa das atividades de investimento
[Pagamentos respeitantes a:

Ativos fixos tangiveis 135 437,61 -52 408,304
Ativos intangiveis

Recebimentos provenientes de:

[luros e rendimentos similares 32,54
Fluxos de calxa das atividades de investimento {b) -135 405,07 -52 408,30
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Fluxos de caixa de atividades de financiamento (c} D,CIJI 0,004
Variagdo de calxa e seus equivalentes {a+ b +c) 285 729,43' -229847,23'
Efeltos das diferengas de cimbio
Caixa e seus equivalentes no infcio do periodo 4548 090,92 4777918,15
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 4833 820,40 4 548090,92|
Conciliagdo entre caixa e seus equivalentes e saldo de geréncia
Caixa & seus equivalentes no inicio do periodo 4548 090,92' 477793815
Equivalentes a caixa no inicio do pericdo 3905 TSQ,GJI
- Variagbes cambiais de caixa no inicio do periodo
Saldo da gerénc a anterior 642 301,92 4777938,15
De execugdo orgamental 341 920,81 4053637,15
De operagdes de tesouraria 300 381,11 724 301,00
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 4833 820,40 4 548 090,92
- Equivalentes a caixa no fim do periodo -3 505 789,001
Variagdes cambiais de caixa no fim do periodo 0,004
Saldo para a geréncia seguinte 4833 820,404 642 301,9
De execugdio orgamental 4 680 206,51 341920,81)
De operagbes de tesouraria 153 613,89 300 381,11

Observa-se assim que o valor de "Caixa e seus equivalentes” no inicio do ano 2023
era de 4.548.090,92 Euros, montante este decorrente da jungao do saldo de execugao
orcamental (4.053.637,15 Euros) dos quais 3.905.789 Euros foram aplicados CEDIC

Certificados Especiais de Divida de Curto Prazo, de onde resulta um saldo para a
geréncia seguinte (2023) no valor de 642.301,92 Euros, dos quais 341.920,81 Euros
¢ saldo da execucao orcamental e 300.381,11 Euros decorrente de operagdes de

tesouraria.
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Por outro fado, no final do ano de 2023, o valor de “Caixa e seus equivalentes”
ascendeu a 4.833.820,40 Euros, dos quais 4.680.206,51 Euros € saldo orcamental e

os restantes 153.613,89 Euros decorrente de operagdes de tesouraria.

4.3 DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

As demonstragdes financeiras para o periodo entre 1/1/2023 e 31/12/2023 foram
elaboradas de acordo com os principios confabilisticos consagrados no Sistema de
Normalizagdo Contabilistica para a Administragao Publica (SNC-AP), apresentando-
se seguidamente uma breve analise da Demonstracdo de Resultados por Natureza e

do Balango.

4.3.1 DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS

O Quadro n.* 8, a seguir apresentado, reproduz a demonstragdo dos resultados por
natureza, colocando em confronto os resultados obtidos em 2023 com os verificados

no ano anterior.

43



RELATORIO DE GESTAQ - 2023

Quadro 8 - Demonstragdo dos resultados por natureza

DATAS
Rendimentos e Gastos Notas 2023 2022
Impaostos e taxas 13/14.1 1527 980,76 1716 796,!14'
Vendas 13 2989,50 4 630,00
Prestagdes de servigos 13 96 733,51' 168 282,25
Transferéncias correntes e subsidios 3 exploracio obtidos 14.1 5807 401,18 5478 648,25
Varia¢do nos inventdrios da produgao
Trabalhos para a propria entidade
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 10 -119292,99 -104 951,97
Fornecimentos e servicos externos 204 -722 853,35 -719 197,26]
Gastos com pessoal 205 -5 655 926,97 -5517 219,83
Transferéncias e subsidios concedidos 20.6 -274903,38| -604 540,84|
Prestacdes sociais
Imparidades de inventarios (perdas/reversdes)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 20.1.1 -31 981,55 -166 432,41
Provisdes {aumentos/reducdes)
Imparidade de investimentos ndo deprecidveis / amortizéveis (perdas/reversées)
Aumentos / redugbes de justo valor 0,00
Qutros rendimentos e ganhos 20.7 8411,55 2237,23
Outros gastos e perdas 209 -29 355,78| -44 373,59,
Resultado antes de depreciagdes e gastos de financiamento 605 202,58 213 878,27,
Gastos / reversdes de depreciacio e amortizagio 3/5 -65 561,25 -63 933,90
Imparidade de investimentos depreciiveis/amortizaveis {perdas/reversies)
Resultado operacional {antes de gastos de financiamento) 543 641,33' 149944,37|
Juros e rendimentos similares obtidos 20.8 32,54
Juros e gastos similares suportados
Resultados antes de impostos 543 673,87 149 944,37
Imposto sobre o rendimento
Resultados liquido do periodo| 543 673,87 149 944,37|

Como se pode observar, a ESHTE obteve resultados correntes positivos de cerca de

543.673,87 Euros em 2023, na linha da tendéncia observada desde 2014, anc este

em que se rompeu com a sequéncia de resultados, invariavelmente negativos, do

passado {em 2013, o prejuizo do exercicio foi de 53.846,77 Euros, enquanto que em

2012 ascendeu a 303.562,84 Euros).

De 2022 para 2023 o resultado liquido de periodo aumenta em 393.729,50 Euros,

resulta essencialmente da diminuicdo das rubricas: de “Imparidade de dividas a

receber (perdas)” (-134.450,86 Euros), e “Transferéncias e subsidios concedidos” (-

329 637,46 Euros).
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O Grafico n.” 7, seguidamente reproduzido, resume a evolugao verificada ao nivel dos

resultados liquidos dos dez Ultimos exercicios.

Graéfico 7 - Resultados liquidos do exercicio (em Euros)
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Assinale-se ainda que o resultado liquido do exercicio, em 2022, apresentou um valor
absoluto inferior ao observado nos quatro anos precedentes, resultado da quebra no
valor dos impostos e taxas (-4,3%, valor de 78.652,78 Euros), e do aumento

generalizados dos gastos na ordem dos 14,16%.

O valor 166.432,41 Euros “Imparidade de dividas a receber {perdas)” que regista um
gasto em 2022, muito contribuiu para esta quebra no resultado liquido, uma vez que,
o critério do apuramento das perdas por imparidade foi alterade em relacdo ao ano
2021, resultado do facto de deixar de ser possivel recorrer aos servigos da Autoridade

Tributéria para cobranga das dividas de estudantes.

Com base nas dividas existentes por ano letivo aplicou-se uma percentagem (quadro

em baixo), tendo em conta o histérico das dividas:
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Quadro 9 - Imparnidade das dividas a receber (perdas) entre os anos 2017/2018 e 2022/2023

(%)

Ano letivo % de imparidade
2022 2023 0%
2021 2022 25%
2020 2021 35%
2019 2020 50%
2018 2019 75%
2017 2018 100%

A aplicagdo deste critério levou a que o registo de Cobranga duvidosa e as

imparidades acumuladas aumentassem significativamente.

Em 2023, mantém-se 6 mesmo critério (conforme quadro em baixo), contudo o valor

de “Imparidade de dividas a receber (perdas)” foi de 3198155 Euros,

significativamente menor que em 2022,

Quadro 10 - Imparidade das dividas a receber {perdas) entre os anos 2018/2019 e 2023/2024

(%)
Imparidade Ano letivo % de Imparidade
Corrente 2023 2024 0%
Corrente -1 2022 2023 25%
Corrente -2 2021 2022 35%
Corrente -3 2020 2021 50%
Corrente -4 2019 2020 75%
Corrente -5 e anteriores 2018 2019 100%

A formagédo dos Rendimentos, com um valor total de 7.443.549,14 Euros, aparece

resumida no Quadro n.® 11, abaixo reproduzido:

Quadro 11 - Rendimentos

Ano 2023 Ano 2022 Variagdo
Rendimentos
Valor € % Valor € % 202372022

Vendas e prestacBes de servigos 99 723,11 1,3% 172 912,25 2,3% -42,33%
Impostos e taxas 1527 980,76 20,5%] 1716796,44] 23,3%, -11,00%
Transferéncias e subsidios correntes obtidos 5 807 401,18 78,0%| 5478648,25] 74,3% 6,00%
Qutros rendimentos e ganhos 8411,55 0,1% 2 237,23 0,0% 275,98%
Juros e rendimentos similares obtidos 32,59 0,0% 0,00

Rendimentos totais 7443 549,14 100,0%] 7370594,17] 100,0% 0,99%
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Conforme se pode observar, em termos estruturais, verificou-se o reforgo crescente
da preponderancia das “Transferéncias e subsidios correntes” de 6% em 2023, por

contrapartida os “Impostos e taxas” tiveram um decréscimo de 11%.

Na pratica, esta situagac traduz uma maior dependéncia em relagédo as verbas
provenientes do OE, como corolario do abaixamento nos rendimentos decorrentes
das propinas e de outras taxas pagas pelos estudantes, face as decisdes
governamentais de diminuicdo da propina maxima a praticar nas licenciaturas, bem
como a redugdo do numero de estudantes registados nos ultimos 2 anos letivos

(2022/23 e 2023/24).

Em termos globais, o valor dos rendimentos superou em 0,99% o quantitativo
registado em 2022, tendo concorrido sobretudo para esta evolugao, o aumento de 6%
detetado na rubrica “Transferéncias e subsidios correntes obtidos”, a qual inclui a
dotagdo do OE atribuido & ESHTE relativa ao exercicio de 2023, no montante de
4.951.228,00 Euros, acrescido do reforgo de 247.968 Euros, totalizando 5.199.196
Euros (valor total OE) e os rendimentos reconhecidos no dmbito dos contratos de
financiamento de projetos, nomeadamente do no &ambito do CONTRATO-
PROGRAMA DE FINANCIAMENTO no ambito do Plano de Recuperac¢ao e Resiliéncia
(PRR) para 2021-2026, que no ano 2023 foram reconhecidos proveitos no valor de
249.721 Euros e os restantes 358.484,18 Euros de projetos de investigagao e de

mobilidade, nos quais a escola participa.

Passando aos Gastos, assinale-se gue 0s dados contabilisticos existentes apontam
para um total de 6.899.875,27 Euros em 2023, o que ficou 4,44% abaixo do valor
apurado no ano anterior, conforme decorre da apreciagdo do Quadro n.° 12, a seguir

inserido.
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Quadro 12 - Gastos

Ano 2023 Ano 2022
Gastos Pesoemi{ Varia¢do
Valor € % Valor € ~ 2023/2022
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas| 119 292,99 1,73% 104 951,97 1,45% 13,66%
Fornecimento e servigos externos 722 853,35 10,48% 719197,26] 9,96% 0,51%
Gastos com o pessoal 5 655 926,97 81,97%} 5517 219,83 76,41% 2,51%
Transferéncias e subsidios concedidos 274 903,38 3,98% 604 540,84) 8,37% -54,53%
Gastos de depreciagio e de amortizacdo 65 561,25 0,95% 63933,90f 0,89% 2,55%
Outros gastos e perdas 29 355,78 0,43% 44 373,59 0,61% -33,84%
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 31 981,55 0,46% 166 432,41] 2,30%, -80,78%
Gastos totais 6 899 875,27 100,00%)] 7 220 649,801100,00%, -4,44%

A descida global explica-se sobretudo pela diminuicdo dos gastos observados no
grupo “Transferéncias e subsidios concedidos” (-54,53%), valor de 329,6 mil Euros,
onde em 2022 foram transferidos para os dois parceires do PRR - Universidade Nova
de Lisboa e Universidade Aberta o valor de 405 mil Euros, e em 2023 foram

transferidos 96.296,14 Euros.

Os gastos das rubricas “Fornecimento e servicos externos” e “Custo das mercadorias
vendidas e das matérias consumidas” apresentam um aumento em relagdo a 2022,
pelo aumento da taxa da inflagdo, agravada pela guerra na Ucrania, que trouxe um
aumento de pregos significativo na aquisigado de bens e servigos, nomeadamente nas

matérias primas para as aulas praticas.

Como decorre ainda da leitura do mesmo quadro, os “Gastos com pessoal” (81,97%
do total no final de 2023} e os "Fornecimentos e servi¢os externos” (10,48% do tota
no final de 2023) constituiram as rubricas determinantes no total de gastos.
Ressalte-se igualmente que os “Gastos com pessoal”, com o aumento 2023/22
registado em termos de valor absoluto (2,51%) aumenta também a sua incidéncia

isclada no total {81,97%).

O valor 31.981,55 Euros “Imparidade de dividas a receber (perdas)” que regista um
gasto em 2023, ao critério do apuramento das perdas por imparidade com base nas
dividas existentes por ano letivo aplicou-se uma percentagem {conforme quadro 10),

tendo em conta o historico das dividas.
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4.3.2 BALANGCO

A sintese das principais rubricas do Balango surge devidamente refletida no Quadro
n.? 13 inserto seguidamente. A sua analise permite igualmente avaliar a evolugéo

2023/2022, em termos absolutos.

Quadro 13 - Balango em 31.12.2023 (valores em euros)

DATAS
Rubricas Notas 2023 2022
ATIVO
Ative ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 5 218 554,00 148 180,46
Ativos intangiveis 3 142,18
Subtotal 218 554,00 148 322,64
Ativo corrente
Inventdrios 10 38619,32 29718,11
Clientes, contribuintes e utentes 2011 222895,11 163 533,57
Qutras contas a receber 20.1.2 6 219,00 3 626,40
Diferimentos 20.1.3 27 538,30 28 772,66/
Outros ativos financeiros 1.2 3905 789,00
Caixa e depdsitos 4 833 820,40 642 301,92
Subtotal $129093,13 4773 741,66
Total do Ativo 5347 647,13 4922 064,30
PATRIMONIO LIQUIDO
Patrimonio / Capital 2031 328 761,04] 328 761,04
Resultados transitados 20.3.1 3267 218,66 3117 274,29
Qutras variagoes no Patrimdnio Liquido 20.3.1 110 719,96) 2141299
Resultado liquido do periodo 2031 543 673,87 149944,37
Total do Patrimdnio Liquido 4250373,53 31617 392,69|
PASSIVO
Passivo ndo corrente
Subtotal
Passivo corrente
Fornecedores 20.21 1768,74
Adiantamentos de clientes, contribuintes e utentes 20.2.2 1348,69
Estado e outros entes publicos 20.2.3 1878,41 1403,00
Qutras contas a pagar 20.2.4 817 344,72 772112,04
Diferimentos 20.2.5 278 050,47 528039,14|
Subtotal 1097 273,60 1304 671,61
Total do Passivo 1097 273,60, 1304 671,61
Total do Patriménio Liquido e Passivo 5347 647,13] 4922 064,30
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Por outro lado, a estrutura do balango encontra-se evidenciada no Quadro n.° 14,
onde os principais agregados surgem com os valores absolutos além das respetivas

incidéncias percentuais calculadas em relagao ao Ativo Total (100,0%).

Quadro 14 - Rubricas do batango

Rubricas do Balango Ano 2023 Ano 2022 Variagio
Valor € % Valor € % 2023/2022
Ativo ndo corrente 218 554,00 4,1%| 148 322,64 3,0% 47,35%
Ative corrente 5129093,13 95,9%| 4 773 741,66] 97,0% 7,44%
Total do Ativo| 5 347 647,13 100,0%| 4 922 064,301 100,0% 8,65%
Passivo corrente 1097 273,60 20,5%| 1304 671,61] 26,5% -15,90%

Passivo ndo corrente 0,00 0,0% 0,000 0,0% -

Total do Passivo| 1 097 273,60 20,5%|1304671,61] 265% -15,90%
Total do Patrimdnio liquido| 4 250 373,53 79,5%| 3617 392,69| 73,5% 17,50%

Enfatize-se, desde ja, o facto de em 2023, o Ativo ter continuado a consolidar a sua

supremacia face ao Passivo, num excedente de 79,5%, sendo que em 2022 foi de

73,5%.

Recorde-se que em anos mais recuados, a Escola exibiu sempre Fundos Proprios

negativos, com o valor do passivo a superiorizar sempre face ao ativo.

Os Fundos Préprios (designados na nova nomenclatura como patriménio liquido)
refletem a diferenga entre o que a Escola tem e o que deve a terceiros em

determinado momento.

Ao longo do tempo, os Fundos Préprios sé&o influenciados por varios fatores, como
os resultados obtidos pela instituigdo e a obtencdo de doagdes e subsidios ao

investimento entre outros.

Nesse sentido, os Fundos Proprios atingiram, em 2023, o valor positivo de
aproximadamente 4.250.373,53 Euros, solidificando a expressao dos mesmos face
ao triénio anterior (3.617.392,69 Euros em 2022, 3.468.706,41 Euros em 2021, e
2.871.318,63 Euros em 2020).
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O Grafico n.° 8, abaixo reproduzido, ilustra a evolugdo do patrimdnio liquide da

ESHTE desde 2019.

Grafico 8 - ESHTE - Fundos proprios nos ultimos 5 anos
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= Resuitados transitados  # Resultado liquido do exercido Fundas Préprias
Passando & desagregacéo do Ativo (Quadro n.° 15), vem:
Quadro 15 - Desagregagéo do ativo (%)
2023 2022
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 4,09% 3,01%
Ativos intangiveis 0,00% 0,003%
Subtotal 4,09% 3,01%
Ativo corrente
Inventarios 0,72% 0,60%
Clientes, contribuintes e utentes 4,17% 3,32%
Outras contas a receber 0,12% 0,07%
Diferimentos 0,51% 0,58%
Outros ativos financeiros 0,00% 79,35%
Caixa e depdsitos 90,39% 13,05%
Subtotal 95,91% 96,99%
Total do Ativo 100,00% 100,00%

Saliente-se que o Ativo Corrente representou 95,91% do total erm 2023, contra 96,99%
no ano anterior. Esta descida de 1,07%% derivou que os ativos nédo correntes (AFT's)
aumentaram o seu peso no total do ativo, pelo que o peso dos ativos correntes
diminuiu.
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Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril (ESHTE

Entrando na analise do Passivo (ver também o Quadro n.° 16, abaixo inserto), pode-
se constatar que atingiu o quantitativo global de 1.097.273,60 Euros no final de 2023,
0 gue originou uma descida de 15,9% em relagao ao valor registado em 2022

(1.304.671,61 Euros), como consequéncia, sobretudo pelos diferimentos efetuados.

Quadro 16 - Desagregacio do passivo (%)

2023 2022

Passivo ndo corrente

Subtotal 0,00% 0,00%
Passivo corrente

Fornecedores 0,00% 0,02%
Adiantamentos de clientes, contribuintes e utentes 0,00% 0,00%
Estado e outros entes publicos 0,17% 0,20%
Qutras contas a pagar 74,49% 42,01%
Diferimentos 25,34% 57,77%
Subtotal 100,00% 100,00%
Total do Passivo 100,00% 100,00%

Assinale-se que no caso dos “Diferimentos” estd incluido o valor relativo a propinas
para o ano letivo 2023/24, na proporgdo que respeita ao ano de 2024 (59.010,40
Euros), bem como os rendimentos de projetos de investigacdo e desenvolvimento
(65.864,44 Euros), além do adiantamento respeitante ao programa PRR (153.175,63

Euros).

Por outro lado, a rubrica “Outras contas a pagar” engloba os valores de férias,
subsidio de férias e respetivos encargos patronais a pagar em 2024 (807.269,52

Euros), bem como os gastos com alguns consumos de comunicagdes e combustiveis

para viaturas (10.075,20 Euros).
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Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril (ESHTE)

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Fruto de uma gestao eficaz, a ESHTE conseguiu, nos ultimos 9 anos, inverter
completamente a sua situacdo financeira, possuindo atualmente um saldo

orcamental acumulado de cerca de 4.680.206,51 Euros.

Nos termos da legislagdo em vigor, as contas da ESHTE, referentes ao ano de 2023,
obtiveram a respetiva certificacao legal por parte do Fiscal Unico da Escola e foram

aprovadas pelo Conselho de Gestéo.

0O Conselho de Gestdo da ESHTE decidiu igualmente que, & semethanga do
procedimento seguido em anos anteriores, o resultado liquido do exercicio, no valor

de 543.673,87 Euros, deverd ser aplicado na conta de resultados transitados.

Esta realidade permite encarar com seguranca os novos desafios, nomeadamente,
os decorrentes da perspetiva da existéncia de novas instalagdes e dos consequentes
investimentos a realizar (sobretudo, ao nivel dos equipamentos e dos custos de

funcionamento).

O ano de 2023 reforcou o entendimento de que a ESHTE possui condicbes
financeiras para continuar a garantir a sua posigdo como instituicdo de referéncia no
ensino superior do turismo. Para tal, considera-se indispensavel nac abdicar de uma
gestdo adequada, coerente e realista, com controlo permanente dos resultados
obtidos e obedecendo a uma légica de prioridades decorrentes do planeamento

estratégico.

Estoril, 26 abril de 2024.

(Prof. Doutor Caf; )
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