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Figura 1 – Valores e princípios da ESHTE
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Governança e Gestão Estratégica
• Promover o posicionamento institucional da ESHTE no ensino superior público.
• Dotar a ESHTE de instalações e equipamentos adequados à sua missão.
• Incrementar a notoriedade da ESHTE na formação e investigação de qualidade e na 

cooperação interinstitucional.
• Motivar e envolver a comunidade académica.
• Garantir a boa execução do Plano de Recuperação e Resiliência (PRR). 
• Garantir a sustentabilidade económico-financeira.
• Reorganizar e modernizar os sistemas de informação e os serviços da Escola.
• Envolver os docentes em projetos estruturantes para a ESHTE.
• Fomentar a solidariedade global e a responsabilidade social, cultural e ambiental.
• Promover a participação, a cidadania e o desporto.
• Aprovação e implementação de um Código de Conduta e Ética e de um Plano para a 

Igualdade de Género.
• Fortalecer o apoio concedido aos estudantes no âmbito da ação social.

Recursos e Profissionais de Excelência
• Fomentar a formação de docentes e de técnicos administrativos e de gestão.
• Medir e valorizar o mérito de docentes e de técnicos administrativos e de gestão por via 

de grelhas de avaliação.
• Melhorar os serviços disponibilizados à comunidade académica.
• Melhorar os mecanismos de apoio à gestão de projetos.

Qualidade e Inovação no Ensino e nas Aprendizagens
• Restruturar a oferta formativa graduada e não graduada.
• Renovar as certificações nacionais e internacionais da oferta formativa.
• Reforçar o Sistema Interno de Garantia da Qualidade.
• Inovar nos métodos e técnicas de Ensino/Aprendizagem.
• Implementar atividades educativas em e-learning e b-learning.
• Apoiar as atividades dos estudantes e o seu desempenho académico. 

Investigação, Desenvolvimento Profissional e Envolvimento na Comunidade
• Operacionalizar na sua potencialidade o Centro de Investigação, Desenvolvimento e 

Inovação (CIDI) junto da comunidade académica.
• Incrementar as atividades de investigação no âmbito do CiTUR.
• Dinamizar o Museu Virtual do Turismo (MUVITUR).
• Reforçar o empreendedorismo.
• Organizar seminários e congressos científicos nacionais e internacionais.
• Incrementar a transposição de conhecimento de valor acrescentado para a sociedade.
• Potenciar espaços e redes de inovação.

Parcerias Estratégicas e Internacionalização
• Participar no Consórcio Tourism International Academy.
• Participar na rede dos Institutos Politécnicos com cursos de Turismo (RIPTUR).
• Participar na Rede Poliempreende.
• Dinamizar a interação com os stakeholders do turismo.
• Promover a extensão do conhecimento e a externacionalização do ensino.
• Incrementar a atratividade de novos públicos.
• Fomentar a cooperação na área da formação de profissionais de Informação Turística (PIT) 

nos PALOP
• Dinamizar a Associação Alumni da ESHTE.

Comunicação e Promoção Institucional
• Estabelecer o plano estratégico de comunicação da ESHTE.
• Reforçar a comunicação interna e externa.
• Restruturar as relações externas e a organização de eventos.
• Incrementar a notoriedade da ESHTE na formação e investigação de qualidade e na 

cooperação interinstitucional.
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