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Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril

Avalia¢do da Capacidade para a frequéncia do ensino superior dos maiores de 23
anos

ANO LETIVO 2022/2023

Modelo das Provas Especificas

Curso Estrutura e Cotagdes

1. A atividade do turismo, produtos turisticos e principais organizacdes

- 4 perguntas de escolha multipla (4 valores / 1 valor cada); cada pergunta é composta por 4
opgcdes e por cada resposta errada serdo descontados 0,5 valores.

2. Principais players na industria hoteleira e principais segmentos de mercado

- 4 perguntas de escolha mdltipla (4 valores / 1 valor cada); cada pergunta é composta por 4
opcdes e por cada resposta errada serdo descontados 0,5 valores.

3. Especificidades da gestdo e das operagdes hoteleiras
- 2 perguntas de desenvolvimento (7 valores / 3,5 valores cada);

4. As TIC aplicadas a gestdo hoteleira

Direc¢io e Gestdo Hoteleira

- 1 pergunta de desenvolvimento (5 valores).

1. Histéria da Arte em Portugal — Século XX (1900-1970)
1.1. Uma pergunta para desenvolvimento.
2. Historia de Portugal — Século XX (1933-1976)
2.1. Uma pergunta para desenvolvimento.
3. Cultura Portuguesa — Século XIX (A Geragdo de 70)
3.1. Uma pergunta para desenvolvimento.
. Geografia de Portugal — Quadro fisico (clima, relevo, hidrografia, vegetagdo e fauna)
4.1. Uma pergunta para aplicagdo de conhecimentos.
5. Informac3o Turistica — Informacio, Interpretagdo e Comunicagao Intercultural
5.1. Uma pergunta para desenvolvimento.

Informagéo Turistica
Y

NOTA: Dos 5 grupos de perguntas, os candidatos devem responder a 4 (a sua escolha),
sendo que cada grupo tera a cotacdo de 5 valores (4 x 5 = 20 Valores).
Grupo 1. Gastronomia — 5 valores
10 questdes de Verdadeiro/Falso
Grupo 2. Terminologia e técnicas base de Cozinha e Pastelaria —5 valores
10 questdes de Verdadeiro/Falso
Grupo 3. Estrutura funcional e descritiva dos elementos de uma brigada de cozinha—2
valores
2 questdes de resposta direta
Grupo 4. Principios de nutricdo humana— 4 valores
4 questoes de resposta direta
Grupo 5. Higiene e Seguranca Alimentar — 4 valores
4 questOes de resposta direta
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Produgdo Alimentar em
Restauracao
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Conceitos de Planeamento e de Gestdo Turistica — 3 (trés) valores
1.1.Trés perguntas de escolha multipla sobre conceitos| definicGes genéricas|
técnicas de planeamento e de gestdo.*
1.2.Trés perguntas de verdadeiro e falso sobre conceitos| definicGes genéricas|
técnicas de planeamento e de gestdo.*
Evolucdo e Perspetivas do Turismo em Portugal — 4 (quatro) valores.
2.1. Uma pergunta de desenvolvimento.
Players e Dindmicas do Sistema Turistico — 4 + 1 (quatro + um) valores.
3.1. Uma pergunta de desenvolvimento.
3.2. Duas perguntas de verdadeiro e falso.*
Gestdo de Negdcios Turisticos — 4 (quatro) valores
4.1. Duas perguntas: uma de resposta direta e outra de desenvolvimento (2 valores
cada).
Planeamento e Gest3o de Produtos Turisticos — 4 (quatro) valores.
5.1. Uma pergunta de desenvolvimento.
* Nas respostas erradas as quest&es de escolha multipla e de verdadeiro e falso sera
feito um desconto na sua cotagdo (-0,5 val. Cada)

Gest3o do Lazer e Animagao
Turistica

1. Planeamento e desenvolvimento turistico — 4 valores

Duas perguntas de desenvolvimento
2. Animac3do turistica — 5 valores

Trés perguntas: duas de resposta direta e uma de desenvolvimento
3. Turismo na natureza e de aventura — 3 valores

Duas perguntas: uma de resposta direta e uma de desenvolvimento
4. Animacdo sociocultural — 3 valores

Uma pergunta de desenvolvimento
5. Gestdo de eventos — 5 valores

Trés perguntas: uma de resposta direta e duas de desenvolvimento
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