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Objetivos de
Aprendizagem

Lurdes.calisto@eshte.pt
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Portugués

Esta unidade curricular tem como principal objetivo dar a
de de

empreendedorismo em turismo, especialmente no que diz

conhecer casos sucesso e boas praticas
respeito a qualidade, praticas ESG, mitigacdo de riscos; e
tecnologias para o Turismo. Tem também como objetivo a

pratica de gestdo em contexto simulado.
Os estudantes devem ser capazes de:

- Refletir criticamente sobre os casos apresentados;

Horario de atendimento:

A acordar com os participantes

The main objective of this course unit is to showcase successful
cases and best practices in tourism entrepreneurship, particularly
regarding quality, ESG practices, risk mitigation, and tourism
technologies. It also aims to provide management practice in a

simulated context.
Students should be able to:
- Critically reflect on the cases presented.

- Replicate/transfer the best practices presented to other tourism

contexts.
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- Replicar/transferir as boas praticas apresentadas para outros

contextos do turismo.

- Aplicar em contexto simulado todas as aprendizagens

realizadas ao longo do curso.

- Apply all the learning acquired throughout the course in a

simulated context.

Conteudos
programaticos

Casos de sucesso e boas praticas em turismo e hospitalidade
— apresentagao de topicos com enfoque na qualidade, praticas

ESG, mitigacao de riscos; e tecnologias para o turismo.

Simulacao de gestédo no contexto da hospitalidade.

Successful cases and best practices in entrepreneurship in
tourism — presentation of different topics with an emphasis on the
products, services, and experiences offered and on the

implemented business models.

Hospitality management simulation.

Demonstragcao da
coeréncia:
conteudos/objetivos de
aprendizagem

Esta UC visa estabelecer uma relagao direta com os negdcios
turisticos contando, para isso, com um conjunto de palestras
ministradas por convidados que irdo apresentar casos de
sucesso e boas praticas, permitindo assim aos estudantes um
entendimento pratico das tematicas e competéncias

desenvolvidas ao longo do primeiro trimestre deste curso.

A utilizacdo de um simulador de gestdo permitird aos
estudantes aplicar em contexto de pratica simulada as
aprendizagens realizadas ao longo do curso, de forma

integrada.

This course aims to establish a direct relationship with the tourism
industry. To this end, it features a series of guest lectures
presenting success stories and best practices. This will provide
students with a practical understanding of the topics and skills

developed throughout the first quarter of this course.

The use of a management simulator will allow students to apply
the learning gained throughout the course in a simulated practical

context, in an integrated manner.

Metodologia de ensino

A metodologia de ensino-aprendizagem desta UC baseia-se em
sessdes realizadas por oradores convidados, podendo-se
recorrer a estratégias variadas: dinamizagdo de dialogos;
debates orador-discente(s) e discente-discente; brainstorming;

analise e interpretacdo de infografias; estudo de casos;

The teaching and learning methodology for this course is based
on sessions led by guest speakers, and various strategies may be
used: facilitating dialogues; speaker-student and student-student
debates; brainstorming; analysis and interpretation of
infographics; case studies; viewing presentations and videos;

demonstrations; group activities, among others.
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visionamento de apresentagbes e videos; demonstragoes;

atividades em grupo, entre outros.

Sera também utilizada a pratica em contexto simulado.

Practice in a simulated context will also be used.

Critérios de avaliacao

A classificagao final em regime de Avaliagdo Continua resulta
da ponderacdo dos seguintes fatores: Relatério Critico das
palestras de convidados (30%); Resultado da Simulagao (50%);
Participagéo (20%).

Exame Final - alunos que obtiverem classificagdo inferior a 10

valores.

The final classification under the Continuous Assessment regime
is determined by the weighting of the following factors: Critical
Report of the lectures by invited speakers (30%); Simulation
results (50%); and Participation (20%).

Final Exam - students who obtain a grade below 10.

Demonstragao da
coeréncia:
metodologias/objetivos
de aprendizagem

Esta unidade curricular tem como objetivo de aprendizagem
geral, aprofundar e diversificar conhecimentos relativamente a
estrutura curricular do 2.° semestre. A sintese dos
conhecimentos adquiridos no decurso das diferentes sessdes e
o reconhecimento da sua relevancia para o desempenho
profissional dos estudantes, bem como a aquisicdo de
competéncias praticas e capacidade de reflexao fundamentada
numa relagdo direta com o meio empresarial, constituem os

objetivos especificos desta UC.

This curricular unit has the general learning goal of deepening and
diversifying the knowledge related to the curricular structure of the
2nd semester. The specific aims of this course unit include the
knowledge acquired throughout the different sessions and the
recognition of its relevance for students’ professional
development, as well as the acquisition of practical skills and the
ability to critically reflect on these topics in direct relation to highly

qualified businesses.
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Palavras-chave

(maximo 4):

Empreendedorismo; Turismo

Entrepreneurship; Tourism




