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Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril

DESPACHO N.2 89/PRES/ESHTE/2025

APROVAGAO DO PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

Pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 37/2021, publicada no Didrio da Republica n.2 66, 12
série, de 6 de abril de 2021, foi aprovada a Estratégia Nacional Anticorrupgio 2020-2024.

Neste contexto, pelo Decreto-lei n® 109-E/2021, de 9.12 foi criado o mecanismo nacional
anticorrupgdo (MENAC) e estabelecido o regime geral de prevengdo da corrupgdo (RGPC). Este
documento determinou a implementagao de objetivos de cumprimento normativo que incluam,
pelo menos, a aprovagdo de:

e Planos de prevencdo de riscos de corrupgao e infragdes conexas;

¢ Cadigos de ética e conduta;

¢ Programas de formacgao;

e (Canais de dendncia; e

¢ Designa¢do do/a(s) responsdvel(eis) pelo cumprimento do normativo.

Compete presidente da ESHTE aprovar os regulamentos previstos na lei e nos Estatutos,

competindo-lhe igualmente e velar pela observancia das leis, dos Estatutos e dos regulamentos.

Ao abrigo do disposto na alinea 1} do n.? 1 do artigo 44° dos Estatutos da Escola Superior de
Hotelaria e Turismo do Estoril, homologados pelo Despacho Normativo n.2 13/2021, publicado no
Didrio da Republica, 22 série, n.2 88, de 6 de maio 2021, apds consulta publica, é aprovado e posto
em vigor 0 «PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS» (PPR),

que se anexa ao presente despacho e que deste é parte integrante.

A publica forma do presente documento serd efetuada pela divulgagdo interna e externa,
publicitado no site institucional da ESHTE, envio a tutela, acs servigos de inspecio / auditoria e ao

MENAC.

Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril — ESHTE, aos vinte e seis dias do més de margo

O Presidente da ESHTEK

(. = e BN . W

i i

(Prof. Doutor Carlos Fernando Santiago Neto Branddo)

de dois mil e vinte e cinco
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ENQUADRAMENTO

A ESHTE dispde atualmente de Plano de Prevengdo e Gestdo de Riscos de Corrupgdo e de Infragdes

Conexas, aprovado pelo Despacho n.2 178/PRES/ESHTE/2011.

Todavia, o enquadramento legal subjacente ao referido documento foi profundamente alterado,
pelo regime geral de prevenc¢do da corrup¢do (doravante RGPC) e pela criagdo do Mecanismo
Nacional Anticorrupgdo (MENAC), passando a exigir-se &s instituicbes puablicas importantes

alteragdes de substédncia e forma a nivel orgénico, institucional e regulamentar.

Pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 37/2021, publicada no DR n.2 66, 12 série, de 6 de abril

de 2021, foi aprovada a Estratégia Nacional Anticorrupgdo 2020-2024, assente em quatro pilares:

1. Criagdo do Mecanismo Nacional Anticorrupgac (MENAC);
2. Aprovagao de programa de cumprimento nermativo;
3. Definigdo de medidas de transparéncia administrativa;

4. Medidas destinadas a assegurar a isengdo e a imparcialidade de dirigentes e trabalhadores.

Neste contexto, pelo DL n2 109-E/2021, de 9.12 foi criado o Mecanismo Nacional Anticorrupgdo

(MENAC) e estabelecido o regime geral de prevengao da corrupgdo (RGPC).

Este documento determinou a implementacao de cobjetivos de cumprimento normativo que

incluam, pelo menos, a aprovagao de:

e Planos de prevencao de riscos de corrupgao e infragdes conexas;
e Codigos de ética e conduta;

e Programas de formacgdo;

e (Canais de deniincia; e

e A Designacdo do/a responsavel pelo cumprimento do normativo.

O MENAC (DL n.2 109-E/2021) refere que «o fenomeno da corrupcdo ofende a esséncia da
democracia e os seus principios fundamentais, designadamente os do igualdade, transparéncia,

livre concorréncia, imparcialidade, legalidade, integridade e justa redistribuicGo da riqueza».

Por sua vez, a Estratégia Nacional Anticorrupcdo (ENAC), definido na RCM n.2 37/2021, determina
que o combate a corrupgdo é essencial para o reforgo da qualidade, associando no "mesmo grau
de importdncia e necessidade, a preven¢do, a detecdo e a represstio da corrupgcdo” que

compreende:
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s Melhorar o conhecimento, a formagdo e praticas institucionais em matéria de
transparéncia e integridade;

* Prevenir e detetar os riscos de corrupgdo na acdo publica;

e Garantir uma aplicagdo mais eficaz e uniforme de mecanismos legais em matéria de
repressao da corrupgao;

» Cooperar no combate a corrupgdo.

Assim, por forma a dar cumprimento ao referido quadro legal, torna-se necessario a aprovar um
novo Plano De Prevengdo De Riscos De Corrupgido E Infragdes Conexas (PPR), que vd ao encontro

destas novas diretrizes.

Este Plano é um instrumento de gestdo da ESHTE, pelo qual se pretende potenciar a eficacia,
eficiéncia e a qualidade dos servigos prestados, prevenindo o surgimento de condutas inadequadas,
contribuindo para a transparéncia na tomada de decisdo e estimulando a participacdo individual e
coletiva na instituicao.
Por todo o exposto o PPR pretende contribuir para:

¢ A criagdo, implementagdo e disseminagdo de uma politica anticorrupgao;

* A melhoria da qualidade e eficdcia dos sistemas de controlo interno ja existentes;

e Realizacdo de agles de formagdo para toda a comunidade académica;

¢ A transparéncia nos processos de tomada de decisdo e na divulgagdo de informacéo;

e A promog¢do de uma cultura organizacional de responsabiliza¢do, definindo claramente

principios e regras que possibilitem o entendimento dos valores éticos da ESHTE;
¢ Adisponibilidade de um canal de dendncias que garanta uma efetiva protegao do denunciante;
¢ A promog¢do de um ambiente de melhoria continua na ESHTE.
Considerando que compete presidente da ESHTE aprovar os regulamentos previstos na lei e nos
Estatutos, bem como velar pela observancia do seu cumprimento, ao abrigo do disposto nas alineas

[} e n) do n.2 1 do artigo 442 dos Estatutos da ESHTE, homologados pelo Despacho Normativo n.2

13/2021, publicado no Diario da Republica, 22 série, n.2 88, de 6 de maio 2021,

Assim, ao abrigo do poder regulamentar que decorre da autonomia administrativa conferida pelo

art.2 1102 do RJIES, € aprovado o presente documento.
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SIGLAS, ABREVIATURAS E ACRONIMOS

AP
CCcp
CG
o
CPA
CPC
CRP

CTC
DAS
DGAEP
DGES
DL

DR
DRH
ECDU
EPD
ESHTE
FERMA
IGEC
IGF
INE
1ISO
LCPA
LTFP
LVCR
MENAC
PPR
QUAR
RGPC
RGPD
RIIES
TdC

PLANO DE PREVENGAQ DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS DA ESHTE

SIGLAS, ABREVIATURAS E ACRONIMOS

Administracdo Publica

Cédigo dos Contratos Publicos

Conselho Geral

Cédigo Penal Portugués

Cédigo do Procedimento Administrativo

Conselho de Prevencgdo da Corrupgdo
Constituicdo da Republica Portuguesa

Cddigo do Trabalho

Conselho Técnico-Cientifico

Divisdo de Servigos Académicos

Dire¢do Geral da Administragdo e Emprego Publico
Dire¢do Geral do Ensino Superior

Decreto-Lei

Didrio da Repdblica

Divisdo de Recursos Humanos

Estatuto da Carreira Docente Universitaria
Encarregado de Prote¢do de Dados

Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril
Federation Of European Risk Management Associations
Inspec¢do Geral de Educagdo e Ciéncia

Inspec¢do Geral de Finangas

Instituto Nacional de Estastistica

International Organization for Standardization

Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso
Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas

Lei dos Vinculos Carreiras e Remuneragbes
Mecanismo nacional Anticorrupgao

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupcdo e Infragbes Conexas
Quadro de Avaliacdo e Responsabilizagdo

Regime Geral de Prevengao da Corrupgao
Regulamento Geral de Protegdo de Dados

Rejime Juridico das Instituicdes de Ensino Superior

Tribunal de Contas
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L CARACTERIZAGAO DA INSTITUICAQ

Pelo DL n.2 374/91, de 8 de outubro foi a criada a Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril
(ESHTE), dotada de personalidade juridica e autonomia cientifica, pedagogica, administrativa e
financeira. Com o objetivo de dar resposta a necessidade de formagdo de nivel superior no setor

turistico nacional. Sendo a primeira instituigdo de ensino superior sediada no concelho de Cascais.

Desde a sua criagdo, e até 1996, a ESHTE foi dirigida por uma comissdo instaladora. Cessado o
regime de instalagdo, pelo DL n.2 290/95, de 30 de setembro, foram definidas as normas de
funcionamento e os orgdos de gestdo, tendo sido nomeado o primeiro Diretor da ESHTE. Deu-se
assim origem a uma nova fase de organiza¢do e desenvolvimento da Escola, consolidada com a

homologacdo dos primeiros Estatutos através do Despacho Normativo n.2 336/99, de 30 de junho.

O ensino ministrado na ESHTE integra-se no sistema educativo nacional, a nivel do ensino superior
politécnico, sendo-lhe aplicaveis as regras legais relativas agueles estabelecimentos de ensino
superior. Estando legalmente consignada como instituicdo de ensino superior, com atribui¢des
especificas nos dominios da concecdo, transmissdo e difusdo de conhecimento relacionado com o
exercicio de atividades técnica e cientificamente qualificadas na drea de hotelaria, restauragdo e

turismo.

Entretanto, a reestruturagdo do ensing superior nacional, decorrente da publicagdo da Lei n.2
62/2007, de 19 de setembro - leig-se Regime Juridico das Instituicdes de Ensino Superior (RIES) —

implicou a alteragdo e adapta¢do estatutaria da Escola.

Atualmente a ESHTE tem os seus Estatutos homologados pelo Despacho Normativo n.2 13/2021,

publicado no Didrio da Republica, 22 série, n.2 88, de 6 de maio 2021.

MISSAO!

A ESHTE é uma instituigdo de ensino superior politécnico, vocacionada para a exceléncia do ensino
e da investigacdo, nas areas da restauragdo, da hotelaria, do lazer e do turismo, através da criagao,
transmissdo e difusdo do conhecimento e da pratica profissionalizante, nas dimensdes cultural,

artistica, tecnoldgica e cientifica, num quadro de referéncia internacional.

YCfr. art.2 22 n.2 2 dos Estatutos da Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estorit, hemologados pelo Despacho
Normativo n.2 13/2021, publicado no Didrio da Repuiblica, 22 série, n.2 88, de 6 de maic 2021

PLANQ DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS DA ESHTE
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VISAO?

A visdo da ESHTE, enguanto representacdo do que se pretende alcangar no final do exercicio,
considera as diretrizes de desenvolvimento de politicas tendentes a concretizar a estrategica da

ESHTE enquanto Escola:

Informada, através de uma comunicagdo multidirecional relevante, esclarecedora e fluida,

utilizando multiplas plataformas;

Inclusiva, através da promogdo do cimento aglutinador capaz de integrar todos os elementos
da comunidade académica, proporcionando o espirito de corpo coletivo que culminara numa
aproximagdo generalizada entre as pessoas e entre estas e a institui¢do, no dmbito de uma
governancia inclusiva e tolerante, assente em principios que valorizam a exigéncia, a

responsabilidade, a solidariedade e a postura proactiva de intervencao;

Internacionalizada, numa perspetiva multidimensional, assente na abertura da oferta educativa
e formativa aos paises de expressdo portuguesa, no estabelecimento de acordos de assisténcia
cientifica e técnica a paises em desenvolvimento, no desenvolvimento de programas de
mobilidade, de parcerias e de redes colaborativas com outras instituigbes de ensino superior

estrangeiras;

Inovadora, que cria condigdes para se tornar num meio criativo em que emerge a diversidade
que alimenta e estimula a criagdo, a comunicagao fluida que consubstancia e pde em contacto
a dissemelhanca, a tolerdncia que permite a diferenca e abre espagc para a disrupgdo, a

convivialidade com a transgressao, ou seja, a inteligéncia institucional;

Inspiradora, através do reconhecimento e confianga na relevancia cientifica e educacional por
parte do setor do turismo e da sociedade em geral, mas também, da promocgdo interna de uma

cultura de autoconfianga, de sentido critico e de qualidade nos respetivos desempenhos;

Quualificada, pela qualidade das aprendizagens proporcionadas na formagac dos estudantes,
como futuros profissionais de eleigdo, mas, igualmente, seres humanos virtuosos, pela
vatoriza¢ao da investigagao desenvolvida, e pela adog¢ao integral de um sistema de garantia da

qualidade;

2 Informagdo retirada do site da ESHTE (https://www.eshte.pt/pt/artigos/139-informacao-institucional/visac)

PLANC DE PREVENGAQ DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRAGOES CONEXAS DA ESHTE
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Sustentavel, através de boas prdticas de gestdo administrativa e financeira, gerida por principios
de combate ao desperdicio e sustentada pela gestao eficiente dos seus recursos e processos, de

modo a permitir o investimento na renovagao do hardware escolar;

Parceira, através do envolvimento em tarefas extensivas ao trindmio da sua intervengao
(educar, formar e investigar), valorizando a criagdo cultural e a componente econdémica e social
do conhecimento, constituindo-se como um ator relevante no processo de desenvolvimento

social, econdmico e turistico da regido onde se insere e do pais;

Organizada, com as suas estruturas cientificas, pedagogicas, de gestdo e de governagdo a
promoverem continuamente a inovagdo da oferta formativa e a investigacdo, de modo a adaptar
a instituicdo aos desafios atuais e futuros, através de instalagdes proprias e modernas, mas,

igualmente, prosseguindo a sustentabilidade financeira.

PRINCIPIOS & VALORES®

A atuacdo da ESHTE funda-se, em especial, nos principios da liberdade intelectual e do respeito pela
ética e dignidades académicas e humanas, do reconhecimento do mérito, do estimulo ao
desenvolvimento pessoal, profissional e intelectual dos estudantes e dos colaboradores docentes
e ndo docentes, da inovacdo e da competitividade salutar e construtiva, da valorizagdo dos
colaboradores investigadores, docentes e ndo docentes, da promogao do acesso ao ensino superior
e a formagdo especializada e avangada subsequente, da promogdo da mobilidade nacional e
internacional de investigadores, docentes e estudantes, da promogdo de atividades de ligagdo a
sociedade e da valorizagdo econdmica do conhecimento cientifico, visando um assumido designio

de modernizagdo e desenvolvimento da sociedade, e melhoria da qualidade dos seus servigos.

Os Principios & Valores aqui e referidos e assumidos pela Diregdo da Escola, conforme constam do
seu Plano Estratégico de Médio Prazo 20220-02025, ndo prejudicam nem desagravam a aplicacdo
de todo o quadro juridico legal, de normas e principios elencados na diversa legislacdo aplicavel as

entidades publicas em geral, e as institui¢des de ensino superior em particular.

3 Cfr. Plano Estratégico de Médio Prazo 2022-2025, pag. 21
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Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril

RECURSOS HUMANOS, FINANCEIROS E MATERIAIS ©

a) Recursos Humanos

a.1l. Pela sua natureza, enquanto de Instituicdo de Ensino Superior, 0 mapa de pessoal da ESHTE

segrega-se em trabalhadores das carreiras gerais e carreiras do pessoal docente.

De acordo com o Plano de Atividades para 2024, a ESHTE iniciou o ano com 29 trabalhadores nao

docentes e 5 dirigentes, distribuidos por vérias categorias, conforme indicado no quadro infra:

EFETIVOS - CARREIRAS GERAIS
2022 2023 2024
ERRERE R TOTAL TOTAL| TOTAL
Fem Masc Fem Masc Fem Masc
Dirigente Superior de 22 Grau 1 2 3 1 2 2
Dirigente intermédio de 22 Grau 2 2 2 2 2 2
Técnicos Superiores 10 4 14 10 6 16 13 2 15
Assistentes Técnicos 11 1 12 10 1 11 9 1 10
Carreira especial de especialista de sistemas
. g M 1 1 i 1 1 1
e tecnologias de informagio
Assistente Operacional 1 1 1 1 4]
subtotal] 25 8 33 23 9 | 32 ] = s | 30

a.2 Quanto ao pessoal docente, a ESHTE iniciou o ano letivo 2023/2024 com 133 docentes,

distribuidos por varias categorias {vidé quadro infra)

EFETIVOS - CARREIRA DOCENTE
2022 2023 2024
- Fem Masc AL Fem Masc — Fem Masc T

Professor{a} Coordenador{a) Principal 1 1 1 1 1
Professor{a) Coordenador{a) 3 4 7 2 5 7 2 S 7
Professor{a} Coordenador{a) Convidado(a) 1 1 1 1 o
Professor{a) Adjunto 20 22 42 22 23 45 22 23 45
Professor(a} Adjunto Convidado{a} 18 26 44 16 30 45 14 29 43
Assistente 1 1 1 1 1 1
Assistente Convidado(a) 18 21 39 25 22 47 21 17 38

subtotal] 60 75 | 135 66 822 | 148 ] so 76 | 135

De acordo com o art.2 292 da Lei Geral do Trabalho em Fungbes Publicas, aprovada pela Lei n.2

35/2014, de 20.06, «0 mapa de pessoal é aprovado pela entidade competente para a aprovagdo da

proposta de orcamento, sendo afixado no 6rgdio ou servico e inserido em pdagina eletronica»,

® |nformag3o retirada do Plano de Atividades aprovado para 2024 - PLANO DE ATIVIDADES PARA 2023 {eshte.pt)

PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAQ E INFRACOES CONEXAS DA ESHTE
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Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril

b} Recursos Materiais’

A ESHTE utiliza as instalagdes do Campus do Estoril com uma escola profissional da rede do Turismo
de Portugal, e ocupa 16 Salas de aulas no edificio central; 1 Sala multimédia; 8 Gabinetes para a
Presidéncia, Administracdo e Chefes de Divisdo; Espagos em open space para os Servigos; 1 Sala de
servidores; 2 Salas afetas aos Servigos de Informatica; 1 Biblioteca (com 3 pisos) e Centro de
Recursos; 2 Armazéns e 1 vestiario; 1 Laboratdrio de Quimica Alimentar; 1 sala para docentes e 1
sala de reunides; 1 Laboratério de Microbiologia Alimentar; 1 Gabinete de Projetos, onde esta

instalado o CIDI| e o CiTUR; e 1 Sala da Associagao de Estudantes.

Os espacos utilizados em conjunto com o Turismo de Portugal, I.P. sdo as Cozinhas individuais; Zona
de preparagdo de frescos; Pastelaria, padaria e anfiteatro de cozinha; Restaurante de aplicagdo;

Cozinha central e cantina; Bar de aplicacao; Laboratdrio de enologia; 2 Auditérios.

A Biblioteca da ESHTE ¢ depositaria da Organizagdo Mundial do Turismo, sendo reconhecida como
uma das melhores Bibliotecas de Portugal especializadas em turismo e possuidora de recursos

multimédia e informaticos que constituem um suporte indispensdvel ao estudo.

c) Recursos Financeiros

Em 2024, o Orcamento de Estado atribuido a ESHTE aponta para uma transferéncia de 5.383.544€
(cinco milhdes, trezentos e oitenta e trés mil e quinhentos e quarenta e quatro euros), tendo por
base o aumento da dotagdo base das IES em 3,5% (184.348€), em relagdo a 2023. Esta variagdo de
3,5% é apurada tendo em conta o Orgamento de Estado de 2023 (4.951.228€) acrescido de
247.968€ de reforgo atribuido em julho, o que totaliza a dotacao corrigida para 2023 de 5.199.196€.
Sem o reforgo referido anteriormente a dotagdo inicial teria sido de 4.951.228€, o que significa um

aumento de 8,7% (valor de 432.316€) em relacdo a 2023.

Em termos de orcamento para 2024, na otica da receita, aponta-se para um valor de cerca de
10.700.142¢€, ou seja, 27% acima do previsto na versdo inicial do orcamento de 2023 (8.450.954€).
Deve considerar-se a transferéncia do Or¢amento do Estado e as verbas decorrentes das receitas
préprias (2.043.027€), do financiamento eurcpeu em relagdo ao Programa ERASMUS (175.000€) e a
verba orgamentada no contrato com a DGES no “Programa impulso jovens steam e impulso adultos”
no valor de 3.098.571£€. No caso das receitas proprias, a desagregacdo do orcamento aponta para 0s

seguintes valores: 1.141.507€ de propinas do 1.2 ciclo e 400.000€ de propinas do 2.2 ciclo.

T Cfr. Plano de Atividades para 2024, pag 28 [PLANO DE ATIVIDADES PARA 2023 {eshte.pt]]

PLANO DE PREVENCAQO DE RISCOS DE CORRUPCAD E INFRACOES CONEXAS DA ESHTE
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Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril

REGIMES JURIDICOS APLICAVEIS

Para além destas normas de funcionamento interno, a atividade da ESHTE é norteada por miultiplos
normativos legais transversais a Administragdo Publica e as Instituicdes do Ensino Superior,

destacando-se, entre outros:

* Carta Etica da Administracdo Publica

e Constituicao da Repdblica Portuguesa {CRP)

s (Coddigo do Procedimento Administrativo (CPA)

e (Codigo dos Contratos Publicos

» Codigo Penal

» Estatuto do Pessoal Dirigente dos Servigos e Organismos daAdministragdo Central, Regional
e Local do Estado

¢ Regime Geral sobre a Prote¢do de Dados

e Regime Juridico da Seguranga do Ciberespacgo

e Lei do Cibercrime

e Estatuto da Carreira do Pessoal Docente do Ensino Superior Politécnico (ECPDESP)

» Lei Geral dos Trabalhadores em FungGes Publicas

¢ Lei de bases do financiamento do ensino superior

¢ Leide Bases da A¢do Social

o Legislagcdo do Reconhecimento de Graus e Diplomas obtidos no estrangeiro

e lLegislacdo referente ao concurso nacional de acesso e ingresso no ensino superior

e Legislacdo referente aos regimes de mudanca de par instituicdo/curso e reingresso

e Legislagdo a atribuigcdo de bolsas a estudantes do ensino superior

e Regime Juridico de incompatibilidades e Impedimentos dos Titulares de Cargos Politicos e
Altos Cargos Publicos;

¢ Regime Geral de Protecac de Denunciantes de Infragdes (RGPDI)

e Regime luridico das InstituicGes de Ensino Superior (RIES)

e Regime de Autonomia Financeira das Universidades

e Regime de Agdo Social no Ensino Superior

e Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as Administracdes Publicas (SNCAP)

e Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na Administra¢do Pablica

PLANC DE PREVENGCAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGES CONEXAS DA ESHTE
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OUTROS INSTRUMENTOS DE REGULAMENTACAO

A ESHTE dispOe ainda de outros instrumentaos de regula¢do, devidamente aprovados e publicitados

nos termos infra descritos:
» (ddigo de Etica e Conduta®
¢ Cbdigo de Boa Conduta para a Preven¢do e Combate ao Assédio no Trabalho®
e Plano para a lgualdade de Género, Inclusdo e Ndo Discriminacdo®®
¢ Plano Estratégico de Sustentabilidade 2022-2025!

e Regulamento de Equiparagdo a Bolseiro!? (aprovado pelo despacho 24/PRES/ESHTE/209
de 28 de dezembro)

e Regulamento dos Concursos para a Contratagio de Pessoal da Carreira Docente®?
{aprovado pelo Despacho n.2 70/ PRES/ESHT/2010, de 2 de junho de 2010, e alterado
pelo Regulamento n.2 124/2013, publicado no DR n.2 672, 2.2 série, de 5 de abril de 2013)

¢ Regulamento de Avaliagio de desempenho do Pessoal Docente’ (aprovado pelo

Despacho 127/PRES/ESHTE/2010 de 23 de setembro)

e Regulamento de Licenca sabdtica e Licenga Espacial de Servigo!® (aprovado pelo Despacho

n.2 171/PRES/ESHTE/2011 de 11 de outubro

s Regulamento de Prestacdo de Servicos ao Exterior'® (publicado pelo Despacho n.2

7631/2017, no DR n.2 166, 22 série, de 29 de agosto)

e Regulamento Académico da ESHTE, publicado pelo Regulamento n.2 541/2019, no DR n.2
125, 22 série de 3 de julho

& https://www.eshte.pt/contents/ficheiros/codigo-de-etica-e-conduta-da-eshte. pdf

g https://www.eshte.pt/contents/ficheiros/codigo-de-boa-conduta-21-04-2023.pdf

e https://www.eshte.pt/contents/ficheiros/plano-para-a-igualdade-de-genero-inclusao-e-nao-discriminacao-da-
eshte, pdf

' https:/fwww.eshte.pt/contents/ficheiros/planc-estrategico-de-sustentabilidade. pdf

2 https://www.eshte.pt/downloads/Despacho_n_54.pdf

¥ https://www.eshte.pt/contents/ficheiros/regulamento-dos-concursos-para-a-contratacao-de-pessoal-da-carreira
docente-da-eshte-06-12-2019.pdf

¥ https://www.eshte.pt/downioads/Despacho_127_Aprovacac_regulamento_avaliacao_pessoal_docente_ESHTE.pdf
1% https://www.eshte.pt/contents/ficheiros/despacho-171-pres-eshte-2011-18-06-2020.pdf

16 https://www.eshte.pt/contents/ficheiros/regulamento-de-prestacao-de-servicos-ao-exterior-da-escola-superior-de
hotelaria-e-turismo-do-estoril-05-09-2017. pdf
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I.  IDENTIFICACAO E AVALIACAO DOS RISCOS

A gestdo de riscos é um elemento central na estratégia das organizacBes. E o processo através do
qual se analisa de forma metddica os riscos inerentes a cada atividade, com o objetivo de se atingir

vantagens sustentadas em cada atividade individual e no conjunto de todas as atividades.

Na gestdo de riscos as terminologias utilizadas sdo elementos essenciais. A norma internacional IS0
31073:2022" pretendeu implementar um entendimento comum nas organizagdes sobre os termos
e conceitos utilizados na gestdo de riscos. Por sua vez, o risco?® define-se como o wefeito da

incerteza nos objetivos». Sendo que'®;

1) Um efeito é um desvio em relagdo ao esperado. Que pode ser positivo, negativo ou ambos,
e pode abordar, criar ou resultar em oportunidades e ameacas.

2) Objetivos podem possuir diferentes aspetos e categorias, e podem ser aplicados em
diferentes niveis.

3) Risco é normalmente expressc em termos de fontes de risco, eventos potenciais, suas

consequéncias e suas probabilidades.

O ponto central de uma boa gestao de riscos € a identificagdo e tratamento dos mesmos. O seu
ohjetivo é o de acrescentar valor de forma sustentada a todas as atividades da organizagdo, e nessa

medida, a identificacio de riscos?’ é o processo de busca, reconhecimento e descrigdo de riscos.

Os riscos de corrupgdo e de infragdes conexas decorrem da pratica de quaisquer atos, ou a sua
omissao, licito ou ilicito, em troca do recebimento de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial ou
de qualquer outra compensacdo que ndo seja devida, para o prdprio ou para terceiro, ou casos de
outras infrages que permitem, igualmente, a obtengdo de uma vantagem ou compensacdo ilicitas.
A estes, acrescem os riscos de fraude, e a consequente necessidade de prevenir, detetar e

responder eficazmente a essa pratica, traduzida no uso indevido de recursos publicos.

O processo de gestdo do risco deve ser implementado como um projeto transversal na instituicdo,
que englobe a Diregdo, a gestdo e todos os trabalhadores da entidade. E tem implicagbes na

estratégia, no planeamento; na gestdo; nos processos; nos valores e na cultura das entidades.

17 substitu a anterior ISO/IEC Guide 73

18 https://is031000.net/vocabulario-gestao-de-riscos/
1% Fonte: 1SO 31000:2018 e 1SO 31073:2022

0 Eante: 150 31073:2022
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TIPOLOGIAS DE CONDUTAS ILICITAS

-
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I
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De modo a clarificar as implicagbes legais, elencam-se, com detalhe, os conceitos e normativos

legais que se referem as principais condutas ilicitas conexas, sendo as decisdes suportadas na

Matriz de Risco {pag. 20) para apurar o grau e a probabilidade de ocorréncia, dentro do cendrio de

situacGes possiveis, devidamente enquadrada na determinagdo legal resumida na tabela infra:

INFRACAO
Abuso

de Poder

Burla

Concussdo

Corrup¢do
Passiva

Corrupgdo
Ativa

Denegagdo
de justica
e prevaricagdo

Favorecimento.
pessoal
praticado
pecfunciondrio

CONCEITO

FCcmportamento de funcionario que abusar de poderes ou violar deveres
inerentes as suas fungdes, com intengdo de obter, para si ou para
terceiro, beneficio Hegitimo ou causar prejuizo a outra pessoa.

Quem, com intengdo de obter para si ou para terceiro enriquecimento
ilegitimo, por meio de erro ou engano sobre factos que astuciosamente
provocou, determinar outrem a pratica de atos que lhe causem, ou
causem a outra pessoa, prejuizo patrimonial & punido com pena de prisdo
até trés anos ou com pena de multa.

Conduta de funcionario que, no exercicio das suas fungdes ou de poderes
de facto delas decorrentes, por si ou por interposta pessoa com o seu
consentimento ou ratifica¢do, receber, para si, para o Estado ou para
terceiro, mediante indugdo em erro ou aproveitamento de erro da vitima,
vantagem patrimonial que lhe n3o seja devida, ou seja superior 3 devida,
nomeadamente contribuigdo, taxa, emolumento, multa ou coima.

£ agravado, se o facto for praticado por meio de violéncia ou ameaga com
mal importante.

Conduta de.fﬁnciohério'que'por sr ou por in-terpoﬁté 'pessoa, com a seu
consentimento ou ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro,
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para a
pratica de um qualquer ato ou omiss3o contrarios aos deveres do cargo,
ainda que anteriores aquela solicitagdo ou aceitagio ou de que resulte a
obtengdo de vantagem nao devida mesmo que o atc ou omissdo nao
sejam contrarios aos deveres do cargo.

Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou
ratificagdo, der ou prometer a funciondrio, ou a terceiro por indicagdo cu
com conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial,
que a este ndo seja devida, pela prética de um ato licito ou ilicito, com os
fins indicados no n.2 1 ou no n.2 2 do artigo 373.2 do Codigo Penal

Conduta de funcionario que, no émbito de inquérito processual, processo
jurisdicional, por contraordenacao ou disciplinar, conscientemente e
contra direito, promover ou ndo promover, conduzir, decidir ou ndo
decidir, ou praticar ato no exercicio de poderes decorrentes do carge que
exerce.
£ agravado, se o facto for praticado com intengdo de prejudicar ou
{beneficlar alguém E: el
Conduta de funcionario que, total ou parcialmente, impedir, frustrar ou
iludir atividade probatédria ou preventiva de autoridade competente, com
intengdo ou com consciéncia de evitar que outra pessoa, que praticou um
crime,_seja subm_etida a pena ou medida de seguranga.

BASE LEGAL

Art.2 382¢
Cod. Penal

Art.2 2172
Cod. Penal

Art.2 379¢
Cad. Penal

Art.2 3732
Cod. Penal

Art.2 3742
Cod. Penal

Art.2 3692
Cod. Penal

Art.2 3772
Caod. Penal
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INFRACAO

CONCEITO

BASE LEGAL

e o

Peculato

Peculato
de uso

Recebimento
indevido
de vantagem

Suborno

Trifico de
Influéncia

Usurpagao
de fungdes

Violagdo de
correspondéncia
ou de
telecomunicacdes

Violagdo de
segredo por
funciondrio

| patrimonial ou ndo patrimonial, que n3o lhe seja devida

|Conduta de funcionario que:

a) llegitimamente se apropria, em proveito proprio ou de outra pessoa, de
dinheiro ou qualquer coisa mdvel ou imével ou animal, piblices ou
particulares, que lhe tenha sido entregue, esteja na sua posse ou lhe seja
_e_lc_gss_ivel em__r_az_’ia'_o d;a_s__guas fu_ngc’ies; _ _

b) D4 de empréstimo, empenha ou, de qualquer forma, onera valores ou
objetos referidos na alinea anterior

Conduta de funciondrio que:

a) Fizer uso ou permitir que outra pessoa faca uso, para fins alheios
aqueles a que se destinem, de coisa imdvel, de veiculos, de outras coisas
|méveis ou de animais de valor aprecidvel, publicos ou particulares, que the
|forem entregues, estiverem na sua posse ou lhe forem acessiveis em
razdo das suas fungﬁei; _

'b) Der a dinheiro publico destino para uso publico diferente daquele a
que estd legalmente afetado, sem que especiais razdes de interesse
_publico oiust_ifiq_ue[r]. _ B _ _
Conduta de funciondrio que, no exercicio das suas fung@es ou por causa
|delas, por si, ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou
|ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem
Comportamento de quem convencer ou tentar convencer outra p;ssoa,
através de dadiva ou promessa de vantagem patrimonial ou ndo
patrimonial, a prestar falso depoimento ou declara¢do em processo
judicial, ou prestar falso testemunho, pericia, interpretagdo ou tradugdo,
|sem que estes venh_am aser cometidos

Comportamento de quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu
consentimento ou ratificagao, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro,
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para abusar
da sua influéncia, real ou suposta, junto de qualquer entidade publica.

Sern para tal estar autorizado, exercer fungdes ou praticar atos préprios
de funciondrio, de comande militar ou de forga de seguranga publica,
arrogando-se, expressa ou tacitamente, essa qualidade;

Exercer profissdo ou praticar ato proprio de uma profissdo para a qual a lei
exige titulo ou preenchimento de certas condigdes, arrogando-se, expressa
ou tacitamente, possui-lo ou preenché-las, quando o ndo possui ou Nao as
preenche;

Continuar no exercicio de fungBes publicas, depois de lhe ter sido
joficlalmente notificada demiss3o ou suspensBo de fungBes.
Comportamento de quem, sem consentimento:

a) Abrir encomenda, carta, escrito fechado ou telecomunicagao, que ndo
\lhe foi dirigida, ou tomar conhecimento, por processos técnicos, do seu
conteudo, ou impedir, por qualquer modo, que seja recebido pelo
_destinat_ério;_ s _

b) Divulgar o conteudo de cartas, encomendas, escritos fechados, ou
{telecomunicagBes a que se refere a alinea anterior.

Conduta de funcionario que, sem estar devidamente autorizado, revelar
segredo de que tenha tomado conhecimento ou que lhe tenha sido
conftado no exercicic das suas fungdes, ou cujo conhecimento lhe tenha
sido facilitado pelo cargo que exerce, com intenc¢io de obter, para siou
para outra pessoa, beneficio, ou com a consciéncia de causar prejuizo ao
interesse pablico ou a terceires. E agravado, se o facto for praticado
criando perigo para a vida ou para a integridade fisica de outrem ou para
|bens patrimoniais alheios de valor elevado.

Art.2 3752
Céd. Penal

Art.2 3762
Céd. Penal

Art.2 3729
Cad. Penal

Art.? 363¢
Céd. Penal

Art.2 3359
Cad. Penal

Art.2 3589
Cod. Penal

Art.¢ 1942
Céd. Penal

Art.2 383¢
Céd. Penal
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INFRACAO CONCEITO Bg_E,j.E'é:L
Comportamento de quem:
a} Sem permissao legal ou sem para tanto estar autorizado pelo
proprietario, por outro titular do direito do sistema ou de parte dele, de Art.2 69
qualquer modo aceder a um sistema informatico; da Lei do
b} llegitimamente produzir, vender, distribuir ou por qualquer outra "
. . . . o | ol Cibercrime aprovada
forma disseminar ou introduzir num ou mais sistemas informaticos pela
Acesso dispositivos, programas, um conjuntc executdvel de instrugdes, um Lei n.2 109/2009
llegitimo ¢ddigo ou outros dados informdticos destinados a produzir as agdes ndo de 15 de
autorizadas descritas na aliena anterior.
- - setembro
£ agravado, se o acesso for conseguido através de violagdo das regras de na versio
seguranga, ou pelo acesso tiver tomado conhecimento de segredo tualizada
comercial ou industrial ou de dados confidenciais, protegidos por lei, ou o
beneficio ou vantagem patrimonial obtidos forem de valor
- |consideravelmenteelevado. —
Comportamento de funciondrio que:
a) Com intengdo de provocar engano nas relagdes juridicas, introduzir,
modificar, apagar ou suprimir dados informéaticos ou por qualquer outra
forma interferir num tratamento informatico de dados, produzindo dados
ou documentos ndo genuinos, com a intengao de que estes sejam
considerados ou utilizados para finalidades juridicamente relevantes Art.e 32
Falsidade ~ comoseofossem; S s
Informaética b) Atuando com inteng3o de causar prejuizo a outrem ou de obter um Lel n.2109/2009
beneficio ilegitimo, para si ou para terceiro, usar documento produzido a
partir de dados informaticos que foram objeto dos atos referidos na alinea
anterior ou cartdo ou outro dispositivo no qual se encontrem registados
ou incorporados os dados que permitam o acesso a sisterna ou meio de
pagamento, a sistema de comunica¢des ou a servigo de acesso
condicionado. . |
Conduta de quem, sem a devida autorizacdo ou justificacdo, aceder, por
qualquer modo, a dados pessoais. Art.2 472
Acesso £ agravado, quando se trata de categorias especiais de dados pessoais, ou da
Indevido se for conseguido através de violagdo de regras técnicas de seguranga, ou Lei n.2 58/2019
tiver proporcionado ao agente ou a terceiros beneficio ou vantagem RGPD
p_a}rirrlpnial.
Conduta de quem copiar, subtrair, ceder ou transferir, a titulo oneroso ou
gratuito, dados pessoais sem previsdo legal ou consentimento,
S ipdependentemente da finalidade prosseguida. Art 482
de Dados E agravada, quando se trata de categorias especiais de dados pessoais, ou da referida
se for conseguido através de violagdo de regras técnicas de seguranga, ou Lei n.2 58/2019
tiver proporcionado ao agente ou a terceiros beneficio ou vantagem
patrimonial
Insercio _Ca:h;t; .d_e quem .inserir ou facilitar a insergéo de dados pessoais falsos, Art‘-’ 50-‘-;
com a inteng¢do de obter vantagem indevida para si ou para terceiro, ou da referida

de dados falsos
Utilizagdo de dados
de forma
incompativel com a
finalidade da recolha

Viciagdo ou
destruigdo
de dados

Violagdo
do dever
de sigilo

para causar prejuizo.

Conduta de quem utilizar dados pessoais de forma incompativel com 3
finalidade determinante da recolha.

Conduta de quem sem a devida autorizacdo ou justificagdo, apagar,
destruir, danificar, ocultar, suprimir ou modificar dados pessoais,
tornando-os inutilizdveis ou afetando o seu potencial de utilizagdo.

Conduta de funciondrio que, obrigado a sigilo profissional nos termos da

lei, sem justa causa e sem o devido consentimento, revelar ou divulgar no

todo ou em parte dados pessoais

Lei n.2 58/2019

Art.2 462
da referida
Lei n.2 58/2019

Art.2 492
da referida
Lei n.2 58/2019

Art.2 512
da referida
Lei n.2 58/2019
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FUNCOES E RESPONSABILIDADES

De acordo com o Regime Geral da Prevengdo da Corrupgdo, o PPR deve considerar:

* As dreas de atividade com risco de ocorréncia de atos de corrupgao e infragdes conexas;

* Aprobabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situagao, de forma a permitir

a graduagao dos riscos;
o Medidas preventivas e corretivas; e

¢ A designacdo do responsdvel pela execugdo, controlo e revisdo do PPR, que pode ser o

responsavel pelo cumprimento normativo e o responsédvel pela execugdo de cada agao.

No quadro seguinte elencam-se os responsaveis pelas varias fases do processo de gestdo de risco

associado as atividades dos servigos:

 RESPONSAVEL

| [norma estatutdria)

'FUNGOES E RESPONSABILIDADE

le Aprovar o Plano de Prevengio dos Riscos de Gestdo, Corrupgdo e Infragbes
|Conexas [PPR);
s Exercer as competéncias de Dirigente méximo dosServigos;
. » Orienta e superintende na gestdo dos recursoshumanos;
Presidente . . - . . ;
* Orienta e superintende na gestdo administrativa e financeira da ESHTE;
ER assegurande a eficiéncia no emprego dos seus meios e recursos; I
»* Acompanha a defini¢do da estratégia de gestdo do risco;
» Acompanha a implementag¢do doPlano;
* Acompanha as revisdes periddicas. (
o Compete ao Administrador assegurar a gestdo corrente;
» Coordenar os servigos, sob a orientacdo do presidente da ESHTE;
s Gerir o Plang;
Administrador » |dentificar, recother e comunicar ao Presidente qualquer ocorréncia de risco
com provavel gravidade maior;
* Proceder a revisdo periddica dos critérios da gestdo dos riscos, adequando-os |
__continuamente
|» Emitir parecer prévio sobre o Plano de Prevengdo dos Riscos de Gestdo,
Conselho Corrupgio e InfragBes Conexas (PPR);
de Gestdo * Porpor a aprovagao de medidas de gestdo dos riscos e respetiva
(art.2 212 n.22) implementagdo, e sugerir as condigdes organizacionais para a sua efetivagdo;
[® f_rgpqrn_qvg_s_mt_adidas resu_lta_r_r__t_e;_ do a_l_cgmpgr]h_amentp_ p_griéc_li\_:o.

* Implementam as medidas constantes noPlano; |
Chefes * Responsabilizam-se pela eficicia das medidas de controlo do risco na sua
esfera de atuacdo;
¢ Alertam para a necessidade de adequagio dos critérios de gestdo dos riscos;
* Garantem a manuten¢do do nivel de risco em patamares aceitdveis paraa
|entidade

das
Divisoes
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CRITERIOS DE CLASSIFICACAO E DE AVALIACAO DO GRAU DE RISCO /

Delimitando os parametros de risco, no universo possivel, a classificagdo global dos riscos, é
efetuada através da multiplicagdo da Probabilidade de Ocorréncia (P) com a gravidade da
consequéncia, ou seja, o seu Impacto {l), obtém-se a Classificacdo Giobal Do Risco (C) conforme

matriz de avaliacdo global dos riscos infra:

Baixa {1) Média {2) Alta (3)
Baixo Reduzido Reduzido Moderado
(1) (1) (2) (3)
Médio Reduzido Moderado Elevado
{2) (2) (2) (6)
Alto Moderado Elevado Elevado
{3) (3) (6) (9)

{Matriz de avalia¢3o global dos riscos}
Importa ter presente que as ocorréncias com um grau de risco médio determinam a

obrigatoriedade da defini¢do de a¢cGes de mitigacdo no PPR.

Quanto & mera possibilidade de um risco alto se verificar pode corresponder a um crime de

corrupg¢do e infragdes conexas, sendo determinante a identificacdo de agdes de prevencdo.

Por fim, as ocorréncias de eventos com um grau de risco baixo ou muito baixo devem ser

monitorizadas anualmente a fim de manter o controlo de uma potencial alteragdo do grau de risco.

BAIXA ll MEDIA ALTA
PROBABILDADE| O risco decorre de processos OLEFICE assocmdo. a
procedimentos esporddicos, .
DE que apenas ocorrerdo em ) X O risco decorre de processos
. , - admissiveis de ocorrer ao longo .
OCORRENCIA | circunsténeias excecionais e ] correntes na entidade
, do ano e acomoddveis pela
(P} sem Impacto considerdvel .
organizagdo
A situagdo de risco em causa Da situagdo de risco
nifo tem potencial para identificada podem decorrer
;_)o pa A situagdo de risco pode identificada po
provocar prejufzos financeiros, prejuizos financeiros, ou outros,
IMPACTO comportar prejuizos financeiros, | . . .
ou outros, & empresa, ndo significativos para a entidade e
PREVISIVEL ; ou outros, para a ESHTE e ) .
sendo infragdes suscetiveis de a violacdo dos principios
] perturbar o seu normal .
ser causadoras de danos funcionament associodos ao interesse pliblico,
relevantes na imagem e nclonamento lesando a credibilidade da
operacionolidade da ESHTE ESHTE
LEGENDA DA CLASSIFICACAO DO RISCO
1 a 2 Baixo 3 a 4 Médio 629 Alto

(Critérios de classificagao dos riscos)
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Pagina 20 de 23



eshte

AREAS DE INTERVENCAO

0 anterior Plano?! estipulava como areas especificas de intervengdo, «no sentido’de identificar

procedimentos, riscos conexos e mecanismos de prevencdo de desconformidades»:

Recursos Humanos;

Servigos Académicos

Contratagdo Piblica
Patrimonio

Receita

® M oE W N R

Propriedade intelectual e patentes
A estas vertentes, acrescentam-se agora as seguintes areas:

7. Areas transversais (aplicdveis a todos os servigos)

8. Assuntos Juridicos

9. Auditoria e Controlo Interno

10. Cooperagdo, Internacionalizagio e outros Projetos Financiados
11. Sistemas e Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo

12, Relagdes entre servigos

13. Logistica

14. Protecao de dados

15. Ndcleo de Agdo Social
Todas as dreas referenciadas, para além de se constituirem como dreas de intervengao especifica,
foram contempladas de forma mais ampla visando igualmente:

O Identificar atividades e procedimentos;

Analisar o contexto e os fatores potenciais de riscos;

O

O Avaliar e andlise dos riscos de acordo com a probabilidade e impacto;
O Identificar as medidas de prevengdo e controlo de resposta aos riscos;
o

Designar os responsaveis pela aplicacdo e controlo das medidas de controlo

preconizadas

As Matrizes de Riscos e Medidas Preventivas e de Controlo, devidamente segregadas por areas,

contam do ANEXO I.

2 plano de Prevengio e Gestio de Riscos de Corrupcdo e de InfracBes Conexas, aprovado pelo Despacho n.2
178/PRES/ESHTE/2011
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. MONITORIZAGAO, AVALIAGAO E ATUALIZACAO DO PPR

O PPR constitui um instrumento de gestdo dindmico. Para que este cumpra a sua fungdo é
necessario 0 seu acompanhamento seja ativo e diligente, com uma supervisdo constante das
atividades desenvolvidas por parte dos trabalhadores, dirigentes e 6rgdos colegiais (nas suas areas

de intervengdo respetivas).

Os dirigentes e responsaveis designados por cada drea de atividade desempenham um papel
fundamental na prevengdo de situagGes potenciadoras de corrupgdo ou infragdes conexas,
cabendo-lhes supervisionar ativamente os processos de modo a propor ou determinar agbes
corretivas e participar no processo de resolugdo das deficiéncias identificadas, fortalecendo o
sistera de controlo interno e uma cultura de transparéncia administrativa, de compromisso e de

responsabilizagdo de todos.

O regime juridico da gestdo de riscos prevé que periodicamente seja feita a monitorizacao e a
analise critica dos planos de gestdo de riscos, com vista a analisar 0 progresso e a implementagao
das medidas de controlo estabelecidas e a respetiva eficdcia, a confirmagio de que as agSes a evitar
estdo efetivamente a ser ohviadas, a verificagdo de que as alterages no meio envolvente ndo

afetam o risco.

Os resultados do processo de gestdo de riscos devem ser documentados e reportados através de
mecanismos apropriados, de forma a facilitar o processo de comunicagdo e a tomada de decisGes.

Torna-se ainda necessario proceder a revisdo e atualizagdo do Plano sempre que necessario.

O presente Plano devera serd amplamente divulgado, através de a¢des de formagao e sensibilizagdo
para concreta implementacdo junto dos/as trabathadoras/as e dirigentes da ESHTE e revisto a cada
trés anos ou sempre que se opere uma alteracdo na legisla¢do, nas atribuicGes ou na estrutura
organica, que justifique a revisdo do mesmo, tal como determina o RGPC (vidé n.2 5 do art.2 62 do

DL n.2 109-E/2021, de 09.12)

Em conformidade com o estipulado na alinea b), do n.2 4, do art.2 6.2 do Regime Geral da Prevengdo
da Corrupgdo (RGPC), aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, deve
ainda proceder-se a elaboragiio de um relatério anual de avaliagdo do Plano de Prevencdo de

Riscos (PPR), incluindo os riscos de corrupgdo e infragdes relacionadas,

PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAD E INFRACOES CONEXAS DA ESHTE
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Escala Superior de Hotelaria e Turismao do Estoril

v. PROPOSTA DE DIVULGAGAO

1. Nos termos do n.2 7 do artigo 6.2 do Regime Geral da Prevengio da Corrupgdo, deve proceder-
se a0 envio do PPR ao membro do Governo responsavel pela tutela das Instituicdes de Ensino

Superior, servigos de inspecao da respetiva drea governativa e aoc MENAC, a saber:
*  Ministro da Ministro da Educagao, Ciéncia e Inovagio;
¢ Mecanismo Nacional Anticorrupcdo (MENAC); e

¢ Inspecdo Geral da Educagdo e Ciéncia (IGEC).

2. Nos termos do n.? 6 do art.2 62 do RGPC, deve proceder-se a divulgacdo do PPR junto das

seguintes entidades:
e Atodos os érgdos da ESHTE; e
e A todos os trabalhadores.

3. Nos termos do n.2 6 do artigo 62 do RGPC, deve ainda proceder-se a publicitagdo do PGR no

sitio da intranet e da internet da ESHTE
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1. RECURSOS HUMANODS
11 Conferéncia de pedidos por amostragem A lodo o tempo
- B e S pEp—
Acumulagio de 1 Formatdo especifica dos técnicos na drea lodo o tempo
i fungdes: Considerar indevidamente que se encontram 1] 1 Regulamentar internamente os procedimentos Médio Praze Presidente
Andlise de cumpridos 05 requisitos. e Dirigentes
pedidos 1y !)lstnbuu;ﬁo de processos com vdrias fases e oo .
intervenientes
1)1 Rotatividade das fungdes Médio Praze
]
! Incompatibilidades e impedimentos 1] Imediat
patio Ml Outorga de Declaragdo de Inexisténcia de =
Acumulacdo | e .
de F ] | =— — — + Incompatibilidades ou Impedimentos
e FuncBes: Imparcialidade exigida no exercicio de fungdes b wibdioprae | CoOTdenador da Curso
Exercfcio de _P_bf.cas | E
12 atividade em -Exercucuo de atividade privada durante o horario de | | Controlo do exercicio da atividade de docéncia em Presidente
i 11 3 |3 A todo o tempa E
regime de -trabalho - o | i fegime de dedlca 80 excluslva e
acumulagio de | Earm e = 0 I 2 e fes Administrador
funcdes 'lExercicio de atividades n3o autorizadas 1| 1 0s procedumentos e condigdes de autonzar;so dos Médio Prazo
utilizagdo de recursos publicos no exercicio da
S s 1 1 Ampla divulgagdo do regime de acumulagdes Médio Prazo
atwidade privacda
Alt t trabalhad fodos d
{Des}favorecimento na escolha dos dias de férias |1 1 fériernaren i O LISEEhadaEes 08 RELOC05 Ce & todo o lempo Administrad,
13 Assiduidade T - e a3 - ministra or‘
Dirigentes dos Servigos
Justificagdo indevida de faltas 1| 1 Cada Dirigente deve proceder 3 verificagdo A todo o tempo
Confer&ncia das andlises aos pedidos, numa base
1 1 Atodo otempo
= de amostragem Orgio Colegial
uiparagio istribui i
quiparagd Considerar indevidamente que se encontram 11 Pmtrnbu:Fao dos processos por varias fases e MédioPrazg | SO 2 fungao a cargo
14 a d - intervenientes Presidente
bolseiro cumpridos os requisitos - ! Adeinistradol
il 1 Defini¢3o detalhada da tramitacdo dos processos. Médio Praze CORH
il I 11 ﬁt-)tati\:ﬁi-aa-d_e-aé_h]ngﬁes o Atodo o tempo
Escolha infundada de determinada acdo de 1] 2 Proposta fundamentada de plano de formago #tode Administrador
Formacdo ; . ojempo Dirigentes dos servigos
15 ) formagdo profissional para favorecimento pessoal e . - = 1
profissional e o ban Verificagdo da correlagdo com a atividade PR ¢
. oo
| desempenhada i Chete da DRH
1| 1 [1]Analisejuridica dos pedidos prévia 3 decisdo. Atodo 0 tempo
Licengas R ) . Prasidente
o — Considerar indevidamente que se encontram 1{1 Fundamentat3o do despacho Atodo o tempo o
remuneracio cumpridos os requisitos 1l 1 !Jnstnbmf;éo dos processos por varias fases e R — CORH
intervenientes
Pagamentos indevidos 1] 1 Reforgo dos sistemas de controlo interng :,:::, |
Processamento - verificag3o da folha de processamento dos Atodo Presidente
17 de Invocacdoinjustificadas de deslocagdes 11 Administrador
= vencimentos e de ajudas de custo otemed Bl Ty
Remuneragdes Utilizagdo abusiva do recurso a trabalho | I Dlstrlbuwio de processos com varias fases e A tado
extraordindrio. mtervementes o tempo
Imediato
{Des)Favorecimento de candidatos 2| 3 Recurso preferencial a membros do jiri efou
A todo o lempo
&l especialistas externos. L
Abuso de Poder 3| 3 Implementag3o e manutencao dos canaus de R
Recrutamento denuncias, nos termos da lei. Presid
12 e |Corrupgdo passiva por ato ilicito 1| 1 Reforgo do recrutamento A todo o tempa Administradar
Selecdo i 01 li CDRH
[« Trifico de Infudncia 1l 3 Dlvu!g.ac.;io de dados e grell'!a (_1e avaliagdo com R
possibilidade de consuita piblica
Intervengdo em processo nas situagles de i 3 Qutorga de Declaracdo de Inexisténcia de .
9
impedimento Incompatibilidades ou Impedimentos
Prévia e atempada divulgacdo d? necessidade de .
recrutamento de docentes convidados. .
[Des)favorecimento de candidato 2 .
Recitaments Aplicacdo do regulamento de contratagdo de
de pessoal docente, publicado no DR n.2 67, 22 Série Médio Praza | Presidente
19 . P —
Docentes de 5.04, bem como ac regime do ECPDESP : dmg;:: or
Convidados j jeiri |
Trafico de Infudngia 1| 3 |3 Recurso preferencial a membros do jiri efou AR
_______ - 2] especialistas externos.
Abuso de Poder 2l 2 |a Assegurar a divulgacdo do PPR e dos Cédlgos de o o Promn
Conduta
Intervencdo em processo nas situacdes de 1| 3 |3 Outorgade Declara;ﬁo de Inexisténcia de Imediato
Cumprimento da lei 102/2009 de 10.set Imediato
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. {Des)Favorecimento de trabalhadores 1| 3 |is .:Assegurar a convocatdria dos trabalhadores com
Salde e | riodicidade regulamentad Atlodo o temps Presidente
1.1 seguranga I (rerociorace Ry amentace Administrador
no trabalho Corrup¢do ativa e passiva para ato licito e ilicito 1 2 Reforgo da formag3o dos técnicos Atodo o tempo CORH
|Abuso de poder 1| 3 | 3 Reforgo do recrutamento A todo o tempo
2. SERVICOS ACADEMICOS
. _ - Ll > Forrr'\a.cao e. divulgagio de legislagdo R— .
34 Aterdiiento Wiolagdo de principios geras da atividade B administrativa Administrador
: administrativa {parcialidade / isengdo) | Aplicacdo de procedimentos aprovados em sede e Dirigentes
1y 2 . Atodo otempe
| | de «Qualidaden
Interven rabal i B
- (_e e astorer i Uaca0 de 111 2 Assegurar o conhecimento da legislacdo e de
e ! Cédigos de Conduta I
Avalia¢do Abuso de Poder | COOI'(‘::EUI:::O! do
2 2 die Trafico de influancia il 2 Divul.ﬁ?rciodde dados elgrelhli:.fe avaliago com Médio prazo Administrador
nhecimentos ) ) N pessibilidade de consulta pu u.:a . Chede da Div SA
.Rusco de imparcialidade e isen¢do e tratamento il 2 I8 Qutorga d_e_t?eclaracéo de Ine.xlsténaa de Il s (oo rempe
indeferenciado | Incompatibilidades ou Impedimentos
Verificagdes aleatdrias, por amostragem, a um Coordenadores
Anulacio de Por acordo podera ser efetuada a matricula e numero minimo de processos de anulagdo de | Médio prato de Curso
i B e linscricdo de um estudante com matricula e 1 matricla, __ A e i Administrador
. reembolso inscrigo prescrita no ano letivo anterior, a pedido VerificagBes aleatérias, por amostragem, aum | E
ou em troca de dinheiro ou outros bens nimero minimo de processos de alteragdesde | Midiopraro | Divis3o de Servigos
inscricdies Académicos
| Garantir a apresentacio de documento
Atribui¢do de - 5 - i . R " N
T T Discricionariedade na atribuicdo do estatuto 11 1 comprovativo valido e emitido pela entidade | Atodo otempo Presidente
- | competente e
(trabalhador- l Assegurar o conhecimento da legislagio ¢ de Chefe da Div
estudante; dirigente |Abuso de Poder 11 .gu BiEES A todo o tempo .
assaclativo Cédigos de Conduta ! Servigos
r " Promover a verificagio aleatdria por amostragem | Acagémicos
bombeiro; etc.)  Corrupgdo passiva por ato ilicito 1 1 ) | Atodootempo
{min 5%) |
] h " 1
: i Verlfucacﬁ?s .aleatéruas. por amostragem, a um O —
| | nimerg minimo de processos
| i Especificagdo e divulgacdo da situagdo /pontuacio I
| dos candidatos em cada item (o conhecimento da | S
| Possibilidade de utilizagdo incorreta da | valoracdo dada a cada item contribuird paraa | Médio Prazo "fF‘f o
n | n 0 | . " Dirigente dos
25 Creditagio ‘amplitude/margem de apreciacdo existentenos | 1 3 | 3 [detegHo de eventuais irregularidades e traduzir a Servicos
!critérics legal e regulamentarmente estabelecidos I verdadeira adogdo do principio da transparéncia). Académicos
| ! Sensibilizagdo dos membros da comissdo para a
| correta aplicagdo dos critérios definidos e para as Médic Prazo
| consequéncias da corrupcdo e infragBes conexas
]
| Implementacdo de urn regime de segregado de
Emissdo de Falsificagdo de declaracdo ou de certiddes | 1, 3 |3 |dupla verificagdo das certiddes / declarages Médio Prazo Administrador
Dectaragdes | emitidas e
16 - TR i o L pos L s
e/ou IAbuso de Poder 11 3 | 3 |Estabelecer mecanismos de controlo efetivo Atoda o tempo Chefe da
m .
Certiddes | Div. SA
Corrupdo passiva | 1. 3 | 3| Promogdo de verificagBes aleatdrias Médio Praza
i Os trabalhadores ndo podem langar notas
Emissdo I respeitantes a cursos em que estudam, ou onde
de certiddo Por acordo entre o estudante e o trabalhador 1 .p q‘ ! A Atodo o tempe .
) . | haja alguém que ndoc permita aquele garantir a sua Administrador e
de concluséo podera ser emitida uma certiddo de conclusdo i ;
7 ) 1| 3 | 3limparcalidade Chefe da
de curso ou sem que o estudante tenha terminado o curso, a o — v, SA
. ) . 1.1 VerificacGes aleatérias, por amostragem, a um Div. 5
de certiddo pedido ou em troca de dinheiro ou outros bens | . . _
| numero minimo de processos de conclusdo de Médio Prazo
de registo N
| curso em cada ano letivo
| VfT-rlflcagﬁe‘s ‘aleaténas, por amostragem, a um Atodo o tempo
| nimero minimo de processos J
Emiss3o de 3 ! Revisdo do Manual Académico _ Longo Prazo Presid CTC
Fatsificagdo ou contrafagdo de declaragdes ou | e
18 declaragBes ou . 1, 3 | 3 .0strabalhadores ndo podem langar notas
centificados certidBes por trabalhador | ' g . Chefe da
i resfpentantes 3 CUrsQs em q.ue estudam, ou (frl e T Div. SA
| haja alguém que ndo permita aquele garantir a sua
| | N
J | imparcialidade (ex. se tiver um familiar a estudar)
! | Elaboracdo de regulamento com regras claras |
Emissdo da i st?bre o pr9cessf: de emlslsio de cartas de Curso e |
Diplomas, incluindo a verificagdo destes porum
Carta de Curso ! o | .
- trabalhador diferente daquele que os emitiu e Atodootempo | Administrador
[oferta graduada) |Falsificagdo da carta de curso por trabalhador, a . -~ |
i ou Diploma pedido ou em troca de dinheiro ou outros bens. | 1] 31 QEcefinic regras de utilizado do papel e | N
{oferta ndo | acondicionamento em local fechado e os | Chefe da Div. 5A
| procedimentos em caso de inutilizag3o. |
graduada) | |

14
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verdadeira adogo do principio da transparéncia).

Verificacles aleaténas., por amostragem, pelo v
Responsdvel pelo Servico |
Falsificagdo do suplemento ao diploma por Elaborag3o de regulamento com regras claras |
trabalhador, a pedido ou em troca de dinheiroou | 1 3 sobre o processo de emissdo de cartas de Curso e Média Prazo
Emissio do outros bens | Diplomas, incluindo a verificagdo destes por um Presidente CTC
AP trabalhador diferente daquele que os emitive | Atodoctempo | Dirigente dos
| pm loma ERIETKAcD S0 Juplenni,a0 Enloms ped Verificac@es aleatérias, por amostragem, pelo i 0%
P trabathador, a pedido ou em troca de dinheiroou | 1| 3 LRSI L=Ef. ol e, p . | Académicos
[— — Responsave! pelo Servico, a um numere minimo de|  Médio Praze
diplomas e suplementos
VerificacBes aleatdrias, por amostragem, a um o
ny inimo de processos e Presid
umero m| |
Padera ser efetuada a inscrigio de um estudante — r.es' gonte £J¢
3 - N [ Os trabalhadores da ESHTE ndo podem participar | Presidente Conselho
Inscri¢do em exames gue ndo cumpre os critérios para se inscrigdo em i ] ,
il . / L - 11 No Processo respeitantes a cursos em que | Pedagdgico
de época especial época especial, a pedido ou em troca de dinheiro . | |
- estudem ou pretendarm estudar, ou onde haja | Alodootempo | e
ou outros bens . . | | Div. de SA
| alguém que nio permita aquele garantir a sua i -
| imparcialidade 1 |
: = . 1 1
11 V('Eﬂflcacﬁt?s‘aleaténas, por amostragem a um | widora |
| numero minimo de processos | | Chefe da
Inscrigdo a . . h I - - | i Atodo Divisdo de
213 toni oarclal Admissdo indevida 1({1 l{mft.)r_t_rlliagao e defimc_ao c_k-.:.crlt“éE_m_ :___o_tﬂm Servicos
1 1 Bolsa de juri de procedimento | Médio Prazo Académicos
1| 1 [\1|publicitagda das decisdes | Médio Praza
Venﬁcagﬁe's.aleatérlas, por amosltragem, aum R
fniimero minimo de processos (min. 5%) | .
Segregaciio de fungéies efetuada por um docente e . F""s"jm"lr
Lancamento Podem ser alteradas notas ou creditagdes de um validado um trabalhador dos Servi¢os Académicos e . K c"'mﬁ'e"" co
.14 de notas e estudante, a pedido ou em troca de dinheiro ou 1| 3 | 3 |para efeitos de integracdo das classificac3es nos | Chefe da Div, de
creditagdes 'outros bens. histéricos dos estudantes JI Serv'n;os.
; RestrigBes de permissdo de acessos para alteracio 1| : Académicos
1 N R 3 Médio Prazo
1 de dados no sistema informatico !
| Publicitagfio das decisdes Mddio Prazo
Matricula | VerificagBes aleatdrias, por amostragem, a um
e . numero minimo de processos de matiiculaem | Coordenadores de
Por acordo podera ser efetuada a matricula e ] P . Médiaprazo Curso
renovacdo . . . cada ano letive, cruzando dados com os ! N
. inscrigdo de um estudante com matricula e _ Administrador
215 de f— » . . 1) 1 estudantes prescritos. !
inscrigio inscrigdo prescrita no ano letivo anterior, a pedido Controlo efetivo d me d o e
ou em troca de dinheire ou outros bens S M oA Divido de Servicos
de utilizando para o efeito as potencialidades do Médio prazo Académicos
estudantes programa académico em vigor
(des)Favorecimentos na admiss3o de candidaturas | 1| 1 Aplicado do Regulamento de Mestrados ,  Médioprazo Pr.es:deme s
i Presidente Conselho
215 Mestrados Abuso de poder 1/ 1 Especificacdo e divulgacdio dos critérios Médic prazo Pedagégico
| e
Trafico de influéncia 1)1 Verificagdo aleatdria, por amostragem [min 5%} Médio prazo Div. de SA
1l 1 Ve.erlfucacégs.aleaténas, por amostragem, a um N
numero minimo de processos
Mudanga de regime: 1] 1 Determinagdo e uniformizacdo de critérios i Médio Prazo Chefe da
297 noturno-diurne  |Possibiidade de discriomnariedade na autorizagdo Os trabalhadores da ESHTE ndo podem participar | Divisdo de
e dos pedidos no Processo respeitantes a cursos em que Servigos
diurno-noturno 1| 1 estudem ou pretendam estudar, ou onde haja | Atodoa tempo Académicos
alguém que ndo permita aquele garantir a sua
irmparcialidade
Sensnblhz_acio dos :ntervementgs para as P
consequéncias da corrupgdo e infragdes conexas
Admiss3o Indevida 1l 313 Qs trabalhadores da ESHTE ndo podem participar
no processo de admissdo em cursos em que |
Processos estudem cu pretendam estudar, ou onde haja A todo 0 tempo
de alguém que ndo permita dquele garantir a sua
aimisios | | i | |
coNcursas VerificacBes aleatérias, por amostragem, pela ‘;"35" Colegia
especiais Dire¢do da Escola a um numero minimo de Média Prazo c:.::;::::::z o
118 Pés-graduacdes |processas A | | I Curso
& Mestrados Administrador
nLL Especificagdo e divulgac¢do da situagdo/pontuagio | Chefe da Div. SA
Reingressos dos candidates em cada item [0 conhegimento ¢a |
|
mudancas de Adulteragdo da seriagdo a pedido ou em troca de 1 | 33 valoracdo dada a cada item contsibuird para a Médio Prazo |
curso e transfer&ncia |dinheiro ou outros bens detecdo de eventuais irregularidades e traduz a |
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o
| | Garantir a inexisténcia de conflito de interesses, /
| | publicamente reconhecidos devido a fungdes que Atodo
exer¢a internamente (as quais as competéncias © tempo
séo delegadas).
Possibilidade de avaliagdo incorreta dos I
¢ | Divulgagdo e verificagdo da aplicagdo do ]
documentos constantes no processo de 1/ 2 B ) Médio prarn
. Regulamento aprovado e em vigor na ESHTE
Pracessos de candidatura 1§
avalia¢do no dmbito | Especificacio e divulgac3o das avaliagdes st
dacs medida Aplicagdo incorreta dos critérios 1| 2 Pb l,; : wulgag LU Médio prazs e
B e R S e T e o o il T At ribuidas Chefe da Div SA
MAIORES DE 23 | Abuso de poder 1] 2 - L. Médio praza
; - Verificagtes aleatérias, por amostragem, no
Corrupgdo passiva por ato ilicito 1] 2 RIS PO Médiopraza
Tréfico de influéncia 1552 Médio praza
Prémios  |Apusodepoder. {11 1 REgverificacles aleatorias, por amostragem il i Presidente
1m % Atribuigdo Indevida 11 1 Uniformizagdo e definigdo de critérios imediato Administrador
beneficios Corrupido passiva 1] 1 L| Bolsa de juri de procedimento Médio Praza Chefe da Div.
Tréfico de influéncia |1 1 [ Publicitajdo das decisdes Médio Prazn SA
Abuso de poder 11 1 J)verificagdes aleatdrias, por amostragem Médio Praza Admini
Tratamento Favorecimento de terceiros 1] 1 Uniformizagdo e definizdo de critérios Imediato dmm':"adur
.11 de "
Corrupgdo ativa efou passiva 11 Assegurar a ampla divulgacdo de procedimentos Médio Prazo Chefe da Div.
Requerimentos i ey . dos 5A
Tréfico de influéncia 1. 1 F1lImplementar rotinas de monitorizagdo Médio Praza
Reconhecimento de |Incumprimento dos prazos de resposta i} 1 Aprovagdo de regulamentatdo interna A todo o tempo Presidente CTC
5gp BFAU académicose [incumprimento de prazos 1 1 |1 Formagdo especifica dos técnicos na drea A todo o tempo Dirigente dos
gl T T Discricionariedade na andlise 1] 1 Regul tar int t di t Média Prazo servigos
| io Pra. .
superior atribuidos |~ oo i ! e Académicos
3. CONTRATACAO PUBLICA
I " Reduzir 0 recurso ao ajuste direto e 3 consulta
1] 2 | prévia, privilegiando a ado¢do de procedimentos Médio prazo
Aquisicio com publicitagdo.
de bens, A escolha de fornecedores deve ser efetuada,
servicos e preferencialmente, através do recurso & )
empreitadas . 1| 2 F&linformagio disponivel on-line e deve considerar-se|  Médio prazo LG
Ea S Favorecimento de fornecedores K . Administrador
par como pratica a rotatividade dos fornecedores a Chefe da DSF
ajuste direto consultar
e 14012 egregacdo de fungdes. Médio praza
consulta prévia 1| 2 [ Criagdo de fluxogramas A todo o tempo
1| 2 | Z|Rotatwidade dos trabalhadores intervenientes Médio prazo
Supressdo dos procedimentos necessérios/fases
da realizacdo da despesa, designadamente a il Formagdo na drea da Contratagdo Pidblica e da sua M
prévia cabimentagdo e autorizacdo da despesa por ' relagdio com as regras de despesa no Estado
quem detém competéncia i
Utilizag3o de procedimentos de contratagd
= . . il tratagdo 1f 1 Segregacdo de funcées Médio Praco
publica inadequados
Melhoria do processo de gestdo de stocks e
e Média Prass
planeamento de atividades
Formalizar as regras de organizacdo dos processos
de aquisic3o que assegurem que os mesmos Midio Praro
Fracionamento da despesa (diversos contemplam a totalidade da informagdo e
procedimentos de aquisicdo do mesmo bem, 1| 1 Flidocumentagio relevante |
servigo ou empreitada ao longo de um ano) X
Estabetecer um plano anual de aguisicdo de bens e
servicos e de empreitadas, calendarizado, ‘
Médio Prazo
quantificado e centralizado, preparado
previamente 3 elaboragdo do orgamento
Procedimentos a  |Fornecimento de bens, servigos e empreitadas por " Reduzir o recurso ao ajuste direto e a consulta
seguir nos processos |familiares ou pessoas com relagdes de forte 11 prévia, privilegiando a adogdo de procedimentos Médio Praro .
de aquisicio de  |amizade ou inimizade com publicitagio | A:r::::r::or
bens, servicos, Sempre que possivel determinar prego base sem Chefe da DSF
empreitadas e i o recorrer a consulta preliminar ao mercado e
Passagem de informagdo privilegiada aguando da 3 . iy h . Atode o Lempo
concessdes . cruzar, privilegiando o histérico existente na
consulta preliminar ao mercade para 1/ 1 ; g
* Instituicdo
determinagdo do prego base -
Fazer consultas ac mercado via recolha de pregos
A todo o Lempo
| disponibilizados na Internet
Aplicacdo de uma ficha de avaliagio do
Favorecimento de fornecedores ou desempenho do fornecedor/de avaliagdo da
1 3 3 Médio Praze

concessionarios de forma obter beneficios

satisfagdo da qualidade do fornecimento, a aplicar
aos fornecedores pelo DCPP
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Obrigatoriedade de verificagdo de todos os

N3o apresentacdo de documentos de habilitag3o, » Médio Prazo
documentos de habilitagioe por 2 pessoas
apresentacdo de documentos fora de prazo ou e LT +
apresentacdo de documentos falsos (considerar zgrega; At u:g e entreaapessoa que | T
como vilida rec'e. e as propostas de contratagdo e a que i Prazo
verifica os documentos |
Risco de avangar com a execucdo de trabalhos Formalizar as regras de organizagdo dos processos i
complermentares sem prévia autorizagdo do 6rgdo | 4 de aquisigdo que assegurem que 05 MesmMos e
competente para tal e realizar novo procedimento | contemplam a totalidade da informagdo e ]
para efetuar o pagamento destes trabalho | documentagdo relevante |
| Recurso preferencial a contratac3o externa de .
2 | 4 i X R | Médio Prazo
equipa de fiscalizacdo |
1
e |
|Promover por amostragem, auditorias internas a
I
|
ialgumas instalag&es abrangidas pelos respetivos |
- " q 4 |contratos, que permita avaliar o servigo prestado | Médio Praza
Procedimentos Fiscalizacdo deficiente, que permita a eventual | que p ) o p - |
| X ) J | em comparagdo com as obrigagdes contratuais | Presidente
exclusivos dos | execugiio da empreitada com qualidade inferior 3 ) ’

33 . . A | das entidades executantes Administrador
processos de prevista nos respetivos projetos de execucdo, com [ Chefe da DSF
empreitadas favorecimento da entidade executante Il j—

| 3 a2 | Regime de rotatividade, nas nomeagdes dos i
1 | . . . 1o Frazo
| |técn|cos para participagdo como elementas do juri
i | iEstabeIecimento de vérios niveis de
|2 4 | responsabilidade na contratagdo. Existéncia de juri | Médio Prazo
| | plural e rotativo |
Inexisténcia de alerta atempado para o termo dos | | . . . [
- | | Reduzir o recurso ac ajuste direto e a consulta |
contratos, gerando a sua renovacdo automatica, | . I p
m ! . |11 prévia, privilegiando a adog3do de procedimentos | Avedootemps
sem possibilidade de avaliagdo da necessidade de | .
" | com publicitacdo |
efetiva renovagdo !
| 1
Py 1 President
Renovagio de | | Verificagdo anual da base de dados de contratos, Es
34 i L | Administrador
contratos | : elaborando uma listagem mensal dos contratos | Chafe da DSF
| . i r renovado ue devem ser
Falta de alerta deliberada, no sentido de favorecer | _ ! que‘pode ORI N q_ € o
11§ avaliados com uma antecedéncia minima de 90 A 1odo o 1empo
o fornecedor 1 y
| dias em relagdo & data em que devam ser
E | denunciados, para n3o se renovarem
automaticamente
Utilizagdo da contratac3o de prestacdo de servicos | .
g ' - . . ¢ _ 505 | ! |Levantamento das necessidades de pessoal de
como mecanismo para satisfagio de necessidade | 2| 4 A todo o tempo
| carater permanente Presidente
de cardter permanente 1 -1
- Prestacdo de =i ATcacio d — - - : Administrador
e - _ i I plicagdo das penal |zaF es por incumprimento T — Chefe do Serv
Incumprimento parcial ou total do contratado pelo| 5 i A contratualmente previstas Financeiros
prestador de servigos | | | |Elaboragdo de relatérios de acompanhamento dos P
Fatl | - io Prazo
| | |servigos prestados
| Cumprimento dos mecanismos de requisicdo de
i | |material ja definidos {verificar e redefinir, se A todo o tempo
. . . necessdrio
Desvio de material para uso préprio ou de Il }
terceiros | Segregacdo de fungBes, no sentido em que a
i i pessoa que encomenda 0 material ndo seja a Médio Prazo
i I mesma que o verifica aquando a sua rececdo
|._ Presidente
Verificagio | Administrador
ri| i verificagdo, quanto a
de material aquando 1= b g?to edade de verificagio, q . _ Chefe da DSF
LE da | quantidade entregue e aos requisitos de qualidade Midia Prate e
o Fra
sua rececdio Falta de fiscalizagdo de materiais no que respeita & P adjudicados, evidenciada em informagdo a Gestores dos
quantidade e qualidade aguando da entrega pelos | 2| 4 |remeter para os gestores dos contratos Contratos
fornecedores | Py =
| Controle anual de materiais adquiridos, por
| | trabalhador diverso do que rececionou Médio Prazo
| {segregagdo de fungdes).
| 1 4 . +
. . | Reduzir o recurso ao ajuste direto e a consulta
Incumprimento parcial ou total do contratado pelo! . -~ ) ,
fornecedor [ 2] 4 | prévia, privilegiando a adog3o de procedimentos Miédio Prazo
| t com publicitagdo
4. PATRIMONIO
] Verificar se a autorizagdo de abate foi proferida
Abates sem a autorizagdo do 6rgdo competente | 1 v X P Médio Praro
| pelo Orgdo competente para o efeito
. . | Justificagdo do abate efetuada por técnico interno | —
|Proposta de abate indevidamente de bens 1 ) _c p Médio #razo
| ou verificagio externa.
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4.1 Abates Conferéncias dos equipamentos nos respetivos | Administrador
n . . . | locais de depdsito, conferéncias fisicas periddicas |
Utilizag3o indevida de bem abatido i1 e. ) pos P Médio Praze |
) 1 para verificar se 05 bens que foram alvo de abate, |
documentalmente sem confirmagdo do abate \
-~ | ainda se encontram no local.
fisico do bem. | =l =
] Isolamento dos bens a abater, em local de acesso . |
11] i Médio Prazo
! restrito e controlado, |
i Atualizar e disponibilizar & informacdo necessaria ] I
Prever e acautelar os procedimentos legais . - P < Aado . Presidente
4.2 Bens Imdvels . . 3 111 a0 Turismo de Portagal de modo a que a ESHTE | e
necessarios e formalismos inerentes i T i atempo e irinlstrad
| ndo entre em incumprimento | ministrador
Ofertas a Instituigdo sem processo formal de | |
B . ¢ n % | Medidas de controlo interno, como a divulgacdo ) |
4.3 Doagdes R n oA Ce Ben . | acrescida das regras sobre aceitagdo de doagdes MédioPrato | Presidante
: eventualmente geradora de apropriacdo de bens | & ¢ " A
publicos, de utilizagdo indevida de bens piblicos, 1 1 Elaboragdo de lista dos bens doados Médio Prazo
Verificagdo fisica dos bens podendo utilizar para o T
Bem ndo etiquetade por ndo estar inventariado ou 3 efeito testes de amostragem S P ey
a etiqueta ter sido removida lnventariagdo dos novos bens com a elaborag3o de ————— |
[l Some e S G i B s | P ficha de bem discriminada
Apropriagdo de bens publicos, designadamente Reconciliagdo dos registos contabilisticos com os s |
ra fins privados registos do inventario i
ua oventariagdo de P2 g i A""‘i“'.“"d"
bens mdveis Acesso restrito aos bens em especial Atado Chefe DSF
; ~ ' H 7 1 H f i o tempo
Transfer@ncia de bens sem comunicacso {3 1 B nomeadamente os audiovisuais e os informaticos
| Verificagdo fisica dos bens podendo utilizar para o
i . Longo Prazo
Fo 4 efeito testes de amostragem. :
Cedéncia de equipamento por pessoa ou 6rgdo 1l 1 Verificagdo periddica das fichas de saida ou lanes Frars
sem competéncia | requisigdo interna
5. RECEITA / CAIXA E SEUS EQUIVALENTES
|
Alugueres, cedéncias ;
de espagos e ! s
Bireanis or
51 prestagiio de N3o faturacdo | 2 2 | 4|Criac30 de uma base de dados Mo Frisa
servigos (ndo |
receitas escolares). |
|
I
| Sempre que um trabalhador anule um recibo
| devera emitir listagem de recibos anulades, anexar l
original e duplicado do recibo, justificar o motivo i
da anulag3o e entregar ao responsavel do servigo i
| ou trabalhador designado, para conhecimento. As )
faturas s30 geradas por pessoas diferentes de [ dminiitiader
i . L. Avodo o tempo e
; quem emite o recibo {salvaguardar o principio da | Chefe da DSF
| segregacdo). As notas de crédito e reembelsos ndo
NEo emissdo ou anulagdo indevida de recibos, de I 530 emitidos na tesouraria. Definigdo de uma |
modo a eliminar a receita ou recebimento de 1 A politica de acessos as aplicacBes informaticas com I
dinheiro, ficando o trabalhador com o montante | base no nivel de responsabilidade de cada [
recebido. | utdizador
I
H
ustificar por escrito e pedir autorizacdo para |
Arrecadacio i p p cdo p i 3
51 de receita | efetuar a respetiva anulagiio ao responsivel do # Ledo 0 tempo Administrador
| Servigo ou quem o substituia
|
I Instituir um duplo controlo de verificacdo de P—
conferéncia pelo Administrador e peta Chefe da A tad o tamps . c:::::t):;
| DSF das situagdes de anulagdo efetuadas 1
—_— = !
) ) ) O funciondrio do posto de cobranga ndo tem |
Recebimento de valores sem emissdo de recibos | |
1 2 acesso ao médulo de faturagdo apenas a A tada o temges | Chefe da DSF
(por fatha de sistema informatico) .
e o o R, e L1 recebimentos |
j1] 1 Integragio automatica da receita académica. & bedo 0 1empo
Entrega de valores ndo coincidentes com ! Conferéncia didria dos valores recebidos, com : Ad'“i“i:"‘d‘"
somatério de recibos i1 folhas de caixa discriminativas, pelo Dirigente do Atodootempa | Chafe da DSF
servico ou trabalhador designado para tal, que ndo i
tenha efetuado recebimentos |
Verificagdo periddica da existéncia de despacho
Cobranga Perdde ndo autorizado de juros a um estudante £d0 p P i Atodo |
de juros por [ PR D 1 1 autorizador em casos de pagamento da propina e — Presidente
53 1 proe em atraso, sem juros | Administrador
Lt il B - [ Chefe da DSF
e — tempoPossibilidade de cobrar juros em valor 1 Definigdo e aprovagdo superior da férmula de wedioris |

inferior ao devido juros a aphcar.
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Depdsitos -
5.4 Ba:férlos Levantamento indevido de valores, 3 | Reconciliagdes bancdrias mensais Atodootempo | ~Thefe da DSF
Emissdo de - = | Tedos os documentos que viio para despacho, N
Receber dinheirc para emitir documentos, com =) - Administrador
55 documentos com — ) ) verificar aleatoriamente a data de entrada e o Atodo o tempa
urgéncia, sem cobrar a taxa devida para o efeito Chefe da DSF
urgéncia pagamento efetuado
Myt Ry e T Conferéncia diaria dos valores recebidos, com
5.6 Emissdo de recibos X ) [ | | folhas de caixa discriminativas, pelo responsdvel Atodo o tempoe Chefe da O5F
recibo emitido. 1 . .
| dos servigos ou trabalhadeor designado para tal
T
5.7 Gestdo do Funde de |Uso indevido dos valores (eatre a reconstituicio e | | Conferéncia dos processus de reconstltmf;io e e - dreiibsador
Maneio. a prestagdo de contas). prestacdo de contas dos fundos de maneio
]
Recebimentos . | n . ¢
Ficar o troco no cofre até ser entregue ao A Implementar, divulgar e atualizar os canais de Administrador
5.8 superiores aos . . X N Atodo o tempe
destinatario denuncias, nos termos da lei, & Chefe da DSF
valores a cobra
Recsvamentos pof Implementar, divulgar e atualizar os canais de Administrad
5.9 transferéncia sem N3o identificacdo da proveniéncia do valor 1 obles ) i & N A todo o tempa M 200!
. denuncias, nos termos da lei, e Chefe da DSF
identificagioNdo
5.10 Pagamentos a Possibilidade de pagaanto a fornecedores sem a e Obru.gatonedade de confirmag¢do dos bens & / ou o t e
fornecedores | contraprestacdo respetiva, servigos prestados constantes da fatura
511 SNC-AP iPossibiIidade do nfio cumprimento integral dos 1| Formag3o de gualidade na drea do SNC-AP. Médio Prazo R .
\normativas 1| Recurso preferencial a contratagdo externa au asse| & edo o temps
TPA: ]:
Abertura/fecho,
diario do | 5
Efetuar o controlo, didrio, para ser
terminal TPA ficando . . . " m . . Administrador
512 N3o haver risco de extravio de qualquer "fecho”. | efetuado/registado o n.2 de "Per” que terd que ser | Atedootempe
com o registodo | I i . N & Chele da DSF
o | obrigatoriamente sequencial quanto ac numero.
Per(periodo) !
e TR (transagdo)"
do dia
6. PROPRIEDADE INTELECTUAL E PATENTES
Partilha dos
proveitos
decorrentes da
valorizagdo e
2 Apropriacio indevida de proveitos por parte de . i esdentel
exploragio dos ] ; . aprovacdo, divulgacdo e implementagdo do e Conselho de Gestio
6.1 funcionarios f docentes/ investigadores e f ou . Médio Prazo :
resultados de reriiia Regulamento da Propriedade Intelectual Concelho Té_cmw
investigacio pelos Pedagogico
investigadares
/ inventores
envolvidos
Relacionamento com
outras entidades
com vista 3 . e '
fegociaclio tendente Apropriacdo dos direitos da ESHTE como entidade Presidente
8 detantora do registo e beneficiaciio de tercairgs Aprovacio, divulgagtio e implementacio do » Conselho de Gestio
6.2 a explorat;ﬁo e . . 3 . Médio Praze N
por parte de funciondrios / docentes / Regulamento da Propriedade Intelectual Concetho Técnico-
valorizagdo dos | _ . Pedagégice
investigadores e / ou terceiros
resultados de
investigagio e
demais criagdes
Registo de Aproprla;éo dos direitos da ESHTE como entidade 3 Aprovagdo, dlvu!ga;50~e implementacdo do iy Presidente
marcas/desenhos ou do registo Regulamento da Propriedade Intelectual Consalho de Gestio
Utilizacdo de informagdo privilegiada inerente de Aprovacdo, divulgacdo e implementacdo do ) e
6.3 modelos/patentes i 3 . Média Praze
resultantes de processos de registo Regulamento da Propriedade Intelectual -
5 A = . . neelho
projetosGestdo fa\torgflmento de te'rceuros e possival 3 Aprovagdo, dwulgagéo.e implementagdo do édio Prase Téenico-Pedagégic
inviabilizagdo de registo Regulamento da Propriedade Intelectual
Titularidade
dos Apropriacdo dos direitos do Presidente
) ) o i i ™ Assegurar a divulgagio do PPR e dos Codigos de L Conselho de Gestio
6.4 direitos de inventor/autor/criador para beneficio pessoal ou 3 Conduta Médio Prazo Concelho
propriedade de terceiros. Técnico-Pedagdgico
industrial
Titularidade "
Apropriagdo dos direitos do ) ) Presidente
dos direitos ) ) - Agprovac3o, divulgacio e implementagio do ) Conselho de Gestio
6.5 inventor/autor/criador para beneficio pessoal ou 3 R Médio Prazo
de autor do . Regulamento da Propriedade Intelectual Concelho
criador/autor de terceiros. Técnico-Pedagdgico

7. AREAS TRANSVERSAIS [APLICAVEL A TODOS OS SERVICOS)
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es)Favorecimento pessoal por familiaridade com| _ | | Implementagdo e manutengdo dos canais de )
Des)F; imento p | por familiaridad 1 Impl tagd tengdo d d -
Todos os os intervenientes, trabalho ou projeto. ] denuncias, nos termos da lei.
Presidente
rocedimentos - : e =
71 - Caréncia de Recursos Humanos em dreas tangiveis ) e
(genericamente | segregacto de funces 2 Reforgo do recrutamento ] Adrministrador
todos os servicos) . e . I -
incumprimento dos valores e deveres 3 Assegurar a divulgagio do PPR e dos Codigos de "
institucionais por parte dos trabalhadores | Conduta
i i | Publicagdo em Didrio da Republica das delegagdes Atodo Orgdo delegante &
| e subdelegagdes de competéncias. o tempo drgao subdelegante
Criagdo de ficheiro de registo informatico, com |
Exercicio indevido de autoridade L Atod
Delegacho 1 | todas as delegagdes e subdelegagBes vigentes, L Administrador
de competéncias eisadiloy Subde ket revogadas e caducadas o
para beneficio pessoal ou de terceiros —ia —m . _ e Ty ot
| Garantir a inexisténcia de conflito de interesses,
1! publicamente reconhecidos devido a fungdes que Atodo Grgio delegante e
exerga internamente (as quais as competéncias o tempo drgdo subdelegante
| sBo delegadas).
Avaliagdo de desempenho favorecendo ou ' Letvenc 30 aeprocesso dEsualacdo no bt A tod Preéixm
1 " )
X G o 1] do SIADAFP do conselho coordenador da avaliagdo, — - o
prejudicando trabalhadores. | . e R Siampo Comissio Paritéria e
i comissdes paritdrias e do Presidente Conselho de Avaliagio
[ . 3 h
1 Divulgar e atualizar o Cddigo de B.oa Conduta para i P, i atior
Assédio moral ou discriminag3o contra os | a Prevencdo e Combate ac Assédio no Trabalho
trabalhadores, por razdes pessoais, sexuans, | 1 Constituic3o de uma Comiss3o0, composta pelo
religiosas, ideolégicas ou outras, 1 ' Presidente e elementos de cada servico para T Presidente
| acompanhamento das situagdes de assédio no © Chefe da DRH
Relagdes £ ; = A trabalho
i . 3 Formac@o de dirigentes e chefias em gestio de Administrad
Interpessoais Adogdo de medidas lesivas contra trabalhadores 1 ¢ A 8 8 Médio Prazo e
pessoal e lideranga # CORH
que reportem atos de corrupgdo, de ma conduta s " - e e -
. - Implementar, divulgar e atualizar os canais de 4
ou violagdo dos deveres profissionais. 1 i - Médio Prazo Administrador
denuncias, nos termos da lei. - 1
| Realizar agdes de formagao de dirigentes, chefias e/
1 . Administrador
1 colaboradores sobre os riscos de corrupgdo eas | MédioPraze « CDRH
formas como os gerir N B i |
. " : 1
Dissimulagdo ou ndo detengdo de conduta 1 E Impl?mentar os canais de denuncias, nos termos | Midio peate Y-l
corrupta de trabalhador Bl da lehs_roran. i
| Realizar auditorias regulares de trabalhos |
1 B A | A todo -
1 realizados sem supervisdo ou expostos a maiores | BT Administrador
i riscos de corrupsdo |
|| Definigio de uma estrutura uniforme para os 1
Dificuldade de articutagio estratégica entre a 1 Planos € Relatdrios de Atividades e Auditorias Médio Praro
n " . | Internas !
Diregdo e os diferentes servigos 1 1
1 Definigdo de objetivos transversais aos servicos | MédioPrazo
t — President
74 Planeamento 1 Certificag3o dos Servigos Administrativos Longo Prazo e
Dificuldade de articulagiio entre o Planeamento Realizagdo de reunidies periddicas com os servigos |
Estratégico e o Planeamento Operacional, com 1 para acompanhamento das atividades | tongoPrazo :
indefinicdo de metas e / ou resultados a atingir, desenvolvidas, ! |
N s . . . . |
com impacto na qualidade dos servigoes prestados. 1 Monitorizagdo intercalar dos Instrumentos de [5 ddia prazo i
Gestdo | |
Risco de inser¢3o de informagdo incorreta e f ou . . i | !
.c s . / Implementar um sistema de revisdo e validagdo no | X t
alteragdo de informacio, com impacto para 1 ) X | MédioPrare |
75 instituicao. preenchimento efou reporte da informag3o | Presidente e
. Reparte e } 1 Dirigentes
Estabelecer mecanismos de controlo efetivo dos
Incumprimento de prazos 1 Médio Prata
prazos i
Divulgacdo de informagdo previligiada em meios | 1 Verificagdo periddica e sistemdtica da informacio o — | N
nio autorizados efou ndo institucionais ! relevante para a instituigdo
Comunicacio - ;
7.6 i Prestacio de Informagdo Inadequada ou incorreta | . | ! o
e Imagem ou desatualizada 11 | Saneamento da informagdo divulgada A todo o tempo Dirigentes
raprTe— | . A tod: .
Promocg3o inadequada da imagem da instituicdio | 1 Promover a recolha e registo das reclamages o:“:o Administrador
. . . . Defini¢do de um ptano de seguranga e controlo
Seguranga Risco de Incéndio, explosdo, inundagdo, libertagdo 1 fisico zas instala pﬁes & e Longo Prazo Conse¢lho de GestSo
i [l
7.7 das de gases efou subtragiio de bens gfou | N— ‘_ 1 Presid
. . Aplicagdo de medidas constantes no plano Dirigantes
Instalagles equipamentos nas instalagles 1 arovad Longo Prazo
aprovado
IRisco de extravio de documentos efou inutilizagdo ]
l. . f . Utilizag3o de sistemas de gestdo documental para
\indevida de documentos 1 i ) K Longo prazo
;ise-a por agdo humana ou causas naturais} registo, arquivo e circulagdo de documentos 1
i3 — - - . mmme = ——
Arquivo 1 Elaboragdo de ut:n plano de arquivo e formalizacdo P
de normas de orientacdo Presidente
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Quebra de sigile profissional por acesso a

| Inventariagdo da documentagdo depositada em
1

e Dirigentes

) i 1 cada um dos diferentes espacos destinados ac Loago ga10
informac3o priviligiadas .
arguivo da documentagdo
et L gt Acesso restrito aos suportes documentais A
| preservados
8. ASSUUNTOS JURIDICOS
Manipulacdo da fundamentacio das
respostas/pareceres através da restricdo da Assegurar a estrutura hierarquizada de decisdo,
informagdo consultada para a elaboracdo da 1| 3 |3 |com aconsequente andlise das matérias em gl
Emissdo proposta de decisdg, tendo em vista 0 diferentes niveis Presidente
de favorecimento ilicito. ®
Pareceres Erro na apreciagdo do processo, possibilitando a Administrador
8.1 Juridicos L a?ulacao conten'cuosa ou propos.ta s 1{ 3 |3 |Duplo grau de apreciagdo Imediats
! deferimento do pedido, tendo em vista ¢
favorecimento ilicito.
Assessoria = o . .
Juridica Assegurar multiplos niveis de verificagde do
Incumprimenta da tramitagdo procedimental e 1 a2 trabalho técnico-juridico, bem como A sods :
processual {vicios formais e materiais intervencdo de diferentes niveis hierdrquicos até a = Wrapo |
decisdo final |
Risco de incumprimento de prazos 1| 2 Fixagdio de controlo efetivo dos prazos Midio Pracs | Prasidants
Estrutura hierarquizada de decis3o, com a
Abuso de poder 1| 2 consequente andlise das matérias em diferentes Atodo o tempo :
e Administrader
niveis
Elaboragdo
o de e Favorecimento de terceiros 1] 2 Duplo grau de apreciagdo Atodo o tempo
Regulamentos  |Incumprimen rami I imental
e cumprime ,t? L .tacéo P oFe,d I _e Criagdo de uma base de dados, devidamente A vads
processual {vicios formais e materiais), com vistao | 1| 2 R e izadh i _
favorecimento do préprio ou de terceiros P P"":'""
Propinas: Ndo envio para a Autoridade Tributéria e LWL CLg
P | p , . X Valida¢do, instauragio e arquivo das certiddes de '
8.3 Cobranga Aduaneira de certid8es de divida ou envio apenas | 1| 1 = | Médio prazo
, ] divida enviadas
coerciva parcial das mesmas
9. AUDITORIA E CONTROLO INTERNO
Inexisténcia de normas ou procedimentos internos 2| 2 1a Promover a elaboragdo e atualizagdo de manuais R
escrito de procedimentos nas diferentes areas
b i o s ) B
Elaboracio de vm Plano Anual de Auditoria e Atodo
Controlo Interno o lempo
Deficiente identificac3o de dreas criticas Plane?r. agBes de gaditoriasielfollowup o iress Midio Prazo
especificas [ criticas
| promover formagdo continua de trabalhadores aiodo
' ) para o efeito " o tere.
Intervengio no processo de avaliagdo no dmbito
Inaxisténcia de a¢hes de monitorizagdo do PPR do SIADAP do conselho coordenador da avaliagdo, :;‘:ﬂ
comissdes paritarias e do Presidente
!Néo implementacdo das recomendacdes e / ou Divulgar e atualizar o Cdigo de Boa Conduta para N
ldas melhores praticas preconizadas a Prevengdo e Combate ao Assédio no Trabalho
| Planear as acées de modo exaustivo e rigoroso, no
| sentide de limitar ¢ seu 8mbito e identificar as Médio Praro
| situagdes com maior
\Falta de recolha de evidéncias, inclueindo a omissio Promover formag3do continua de trabalhadores -
0 O tem
de diligéncias necessarias, que fundamentem ara o efeito "
| ’ ) )
Iaprnpnadamente as avaliagdes e analises Monitorizar e acompanhar a realizagdo dos
efetuadas, comprometendo os resultados das trabalhos, bem como, dos resultados obtidos com | Atodootempo
mesmas as diligéncias efetuadas
; Fomentar a andlise critica dos factos e incid&ncia
Auditoria nos resultades objetivos de cada agdo, baseada na :::::o )
01 e : recolha de evidéncias P"":‘"‘e
' Controlo | | | |Assegurar a necessaria rotatividade dos técnicos, T Administrador
Interno | | |l mediante a disponibilidade de RH
i I
! i | !Adequaro n.2 técnicos afetos a cada auditoria, W
|Deficiente definigdo das equipas de trabalho de 2 | 2 | | mediante a disponibilidade de 8H
Auditoria I |
| Constituicdo de equipas multidisciplinares, e
| | | mediante a disponibilidades de |
| [Fomentar a cooperacdo, partilha deinformacdo e ,
e 2 Médio Prazo
| o espirito de equipa
| DPefinigdo de um plano de seguranga € controlo o ra
|Falta de seguranga dos papéis de trabalho e 1 fisico das instalagGes

,documentos arquivados

Aplicag3o de medidas constantes no plano
aprovado

Lango Prazo
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Assegurar a confidencialidade através da

| determinagdo de niveis de acesso a infermagdo Atedo o tempo
|Garantir a confidencialidade 1 auditada e
Enderegar os documentos da auditoria, apenas
i _ K A o 0 Ve
| aos seus destinatarios
: . . Fomentar a andlise critica dos factos e incidéncia ]
| N30 aferigdo de eventuais factos que o |
. - 1 nos resultados objectivos de cada agdo, baseada Anedoniempo |
consubstanciem responsabilidade . . i
em recolha de evidéncias 1
. . . Monitgrizar e acompanhar a realizagio dos
Nio cumprimento dos prazos legais estabelecidos 1 p. ] "'_ Atodo 0 tempo
trabalhos, desenvalvidos por auditorias externas
[~ o I Duplo grau de apreciacdo dos relatorios das agdes | |
Omissdo itencional das irregularidades detectadas 1 S E E t | Atodootempo
de controlo i
10. COOPERAGAQ, INTERNACIONALIZACAD E OUTROS PROJETOS FINANCIADOS
] " InstitucionalCriagSo de minutas de protocolos, Atode -
N | Administrador
convénios e acordos o lempo
Celebragdo de protocolos, convénios e acordos 2 _— " ", e - |
] . . mplementar um sistem informa |
que n3o visem a missdo e o interesse institucional Pe 5 a. um sis ?‘ eIl D. 540 qule i
Acompanhamento registe as diversas atividades (sejam parcerias, longoPraza | Administrador
e execugdo projetos, participagdes em redes ou associagdes)
10.1  de protocolos, T . T T
convénios Incumprimento das formalidades relativas a 1 Designar um responsavel interve para verificagio e Atoda P -
iministrador
e acordos obrigacdes das partes (v.g. prazo de execugdo) acormpanhamento o tempe
1 e " Administrador
Incumprimento de cldusulas, em especial 1 Designar um responsavel financeiro interno para Atodo e
financeiras verificagdo e acompanhamento o tempo Dirigenite do Serv.
Financeiro
Atribuigio de apoio Administrador
financeiro (Bolsasde | . X . L . e
. . od
10.2 Mobilidade Atribuicdo indevida de apoio financeiro 3 Auditorias aleatérias a processos A todo o tempo Dirigente do Serv
Internacional) Financeiro
Maonitorizagdo periddica de prospeco de Fontes g, Presidents
Falta de tempestividade na identificagio de 2 de Financiamento nacionais e internacionais Adminstrador
oportunidade de financiamento externo - - [irigente Serv
Dwvulgaciio das Fontes de Financiamento nacionais A Financeiro
€ internationais
Deficiente acompanhamento de candidaturas a i .
. ! . . | Designar um responsavel interno para gestdo das
projetos financiados por entidades externas, com 2 ’ . Midin Fraim
) candidaturas submetidas
risco de perda de fundos
i Presidente
Falta de prestacdo atempada de informagio a T o I o
. . - . i 3 | ul vel |l
Gestdo de entidades financiadoras externas, com risco de | 2 ‘™ dagum dos rol?etos e (A6 édio Fratn
pmie.tos com perda de fundos | proj P
financiamento | Presidente
103 externo | . . Adrinistrad
.- | Reforgo da articulagdio com a Divisdo Financeira o Fraan Cmigacior
(incluindo projetos . . , | Dirigente Serv.
N Deficiente imputagdo de receitas ou gastos a Financei
comunitarios . " . . —
e projetos financiados por entidades externas, com 2 — o )
risco de perda de fundos Monitoriza¢do periédica de cada um dos projetos Presidente
financiados com identificagdo de eventuais desvios|  Midio Prazo e
e agdes de correcdo dos mesmos Administrador
Incumnprimento das regras de comunicagao
previstas pelosprogramas de financiamento 0 B Divulgacdo das regras de comunicag3o previstas - P'“':’""
i 1L
externo (i.e. PRR, Fundos comunitarios, entre por cada programa de financiamento Administrador
autros), com risco de perda de fundos
Administrador
Atribuigdo indevida de apoio financeirs 1 Auditorias aleatdrias a processos. Alndsotempo o 8
Dirigente do Serv.
Fin:g_ceiru

11. SISTEMAS E TECNOLOGIAS DE INFORMAGAD E COMUNICACAO
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Acesso aos
sistemas a
partir do exterior

111

Ataques externos e interce¢do das comunicagfes
ndo seguras

Implementacdo de mecanismos de protegdo da
informagéo em fungio da sua relevancia e
criticidade, nomeadamente: Detecdo de ameagas
na defesa perimétrica dos sistemas {por exempla,
regras definidas nas firewall, ntrusion Detection

| System — DS, etc.); Extensdo desta protecio

desejavelmente a todas os dispositivos (incluindo
mdveis) com acesso a dados nos sistemas da
ESHTE Mecanismo de cifra ponto a ponto sempre
que houver necessidade de aceder remotamente,
como por exemplo com recurso a tecnologia
Virtual Private Network [VPN)

Longo prazo

Responsavel pelo
servigo infermatica

Atribuicdo e
recuperagdo de
passwords

112

Acesso a sistemas que dependam de autenticagdo
com recurso a dados de autenticagdo de outro
utifizador que n3o o préprio

Processo definido de acordo com uma politica de
«Atribuic3o de direitos de acesso e privilégio de
forma restrita e controlada».

Médw prazo

Atribuicio de credenciais de acesso efetuada de
forma a permitir a sua auditoria, sem permitir
outro acesso que ndo o do destinatario da
informagdo {por exemplo envio de informagio de
autenticacdo, gerada autormatica e
aleatoriamente, par SMS, com validade limitada,
ou por envelope, no primeiro acesso redefinir a
password.

Médio prazo

Responsive! pelo
servigo informatica

Gestdo de Sistemas
de Informacdo e
Aplicacdes

113

Adulteracdo de dados informéticos; Falsificac3o de
informagdo.

|| procurar ameagas provaveis. .
Deve ser guardado registo de atividade de todas as

| Os registos de atividade (log) devem ser
armazenados apenas em modo de leitura.

Segregacdo interna de acessos e concessdo sob o
principio da necessidade deaceder |
Dotagdo de capacidade de monitorizagdo, registo

e andlise da atividade de acessos de modo a

a¢des que um utilizador efetue
independentemente do seu perfile funcdo

Atodo o tempo

Atodo o tempo

Maédio prazo

Médio prazo

Deve ser guardado registo de atividade (log) de
todos os acessos e tentativas falhadas de acesso,
obedecendo a0s requisitos anteriores.
Garantir que os registos de atividade provenientes
dos diversos subsistemas [Sistemas Operativos,
aplicagdes, browsers, Sistema de Gesto de Base
de Dados, etc} s3o inequivocamente associados 3
sua origem.

Atodo o tempo

A todo o tempo

Responsdvel pelo
servico informatica

Garantia da
integridade,
disponibilidade, e
recuperagio de
dados e servigos dos
sistemas de
informagio.

114

Perda parcial ou total da informag3o digital e
infraestruturas de comunica¢do do IPL e suas UO
por ocorréncia de: agdo interna; acdo externa;
evento natural; incéndio, inundag3o; ciberataque;
terrarismo.

Segregacdo de fungdes e acessos

| Datacenter no Campus de_E_!enfica.

tocalizag3o geogrdfica distinta

Cri-az;iuc-n da redundincia online dos sistemas de
informag3do e comunicagdo pela criagdo de

Existéncia de backups de il:lfi:armas;éo em

Criac3o de plano de IT Service Continuity (ITSC} e
em particular de Disaster Recovery {DR}

A todo o tempo
Médio praze

Meédio prazo

Lengo prazo

Responsivel pala
semvigo informidtica

Rece¢do, seguimento
e resposta a pedidos.

Inexisténcia de confirmagdo da rece¢do do pedido
e por conseguinte a possibilidade de inexisténcia
de prova da realiza¢3o do mesmao,

Implementagdo de sistema de registo e gestdo de
comunicagdes entre servigos

Atodo
o tempo

-E-I}}Hiﬁ;géo dos pedidos recebidos sem qualguer
registo. Inexisténcia de monitorizacio dos tempos
de resposta

| comunicagBes com os servigos

Impiementagdo de sistema de registo e gestdo de

A toddo
o tempo

Responsdve! palo
serviga informitca

" Formagdo de boas préticas na utilizagdo dos

| trabalhadores

sistemas de informac3o ao dispor dos

Médio prazo

Responsdvel pelo
servico informatica
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g
i : . L - Implemen liti ramn m
Utilizagdo de Acesso de terceiros a informag3o privilegiada efou pleme tatf‘Eo d.e PORBLIs Qe seguiincace
116 = vista a reduzir o risco de acesso aos computadores
Computador ndo autorizada . :
que sejam deixados inadvertidamente Responsavel pela
1 1 N Atodo o tempo N A
desbloqueados {por exemplo, bloqueio servigo informatica
automatico do computador ao final de alguns
minutos sem atividade)
12. RELAGOES ENTRE SERVICOS
Risco de extravio de documentos efou inutilizagio . ) | I
b ] 4 E Utilizagdo de sistemas de gestdo documental para |
indevida de documentos X N . © o Lengoprate
- ) registo, arquivo e circelag3o de documentos | |
\Iseja por acdo humana ou causas naturais) | T T I
I Elabora¢do de um plano de arquivo e formalizacdo |
Arquivo | : | Longo praro
] de normas de orientagdo Pregidente
12.1 Preservagdo & gestio’ : - e e -
N . Inventanagdo da documentagdo depositada em e Dirigentes
documental CQuebra de sigilo profissional por acesso a ) .
n i cada um dos diferentes espagos destinados ao Longo prazo
\informagdo priviligiadas
arquivo da documentacdo |
Acesso restrito aos suportes documentais
Atodo o lempo
preservados
Divulgacdo de informagio prewiligi m mei Verifi iddi il i j |
Bag . ¢do .P ev s. ada'e 2i0s erificagdo peruédn:a_ e gs:emétuca da informagdo a et Nl Adsmistracor
ndo autorizados efou ndo institucionais relevante para a instituigdo i
Comunicago  — o = N — 1 S
122 ¢ Prestacdo de Informagdo Inadequada ou incorreta ] . . | il
e Imagem 3 Saneamento da informacdo divulgada A todo o temsa Dirigentes
ou desatualizada . ————_ S R .
| Promogdo inadequada da imagem da instituico || Promover a recolha e registo das reclamagdes :l'e"::u Administrador
| Publicac@io em Didrio da Republica das delegacdes A todo Orglio delegante e
i | e subdelegacdes de competéncias. olempo brgio subdelegants
i
| Fl e e e — s )
— . . Criagdo de ficheiro de registo informatico, com
|Exercicio indevido de autoridade | 5 & L Atodo .
Delegagdo todas as delegacBes e subdelegagfes vigentes, Administrador
12 delegada ou subdelegada, atempo
de competéncias i ' revogadas e caducadas.
para beneficio pessoal ou de terceiros - Y, . " -
Garantir a inexisténcia de conflito de interesses,
publicamente reconhecidos devido a fun¢bes que Atodo Orgio delegante ¢
exerga internamente {3s quais as competéncias o tempo 6rgdo subdelegants
sdo delegadas).
Definigdo de uma estrutura uniforme para os
" . . Planos e Relatérios de Atividades e Auditorias Médio Prazs
Dificuldade de articulagdo estratégica entre a e -
Diregdo e os diferentes servigos prb— =
i 1| Definigdo de objetivos transversais aos sernigos Médiz Praro
1 5 < s . = = Presidents
12.4 Planeamento i CErp_F!cagé_p dos Servigos Administrativos Longo Prazo A ;:l::t:s
Dficuldade de articulagdo entre o Planeamento | ] Realizac3o de reunibes periddicas com os servigos
Estratégico e o Planeamento Operacional, com 1] 1 para acompanhamento das atividades Lengs Frazo
indefinicdo de metas e / ou resultados a atingir, |_ desenvoidas.
com impacto na qualidade dos servigos prestados. | Monitorizagdo intercalar dos Instrumentos de s
Gestdo
. Intervengdo no processa de avaliacdo no dmbito Presidente
Avaliagdo de desempenho favorecendo ou . Atodo ccA
L do SIADAP do conselho coordenador da avaliagdo, . .
prejudicando trabathadores. . . 3 2 tempo Comissio Paritdria e
comissdes paritanas e do Presidente Conselho de Avaliacic
Divulgar e atualizar o Cédigo de B‘oa Conduta para R i
' . | a Prevenc3o e Combate ao Assédio no Trabalho
Assédio moral ou discriminagdo contra os
trabalhadores, por razbes pessoais, sexuais, Constituigdo de uma Comiss3o, composta pelo
religiosas, ideoldgicas ou outras. Presidente e elementos de cada servico para rhidin Pralm Presidente
acompanhamento das situagdes de assédio no & Chefe da DRH
i Relacdes il e . trabalho it Ui il
Interpessoals | 44050 de medidas lesivas contra trabalhadores s A e Oingentesscheliasem gestao ce MédioPraza | Administradar { CORH
pessoal e lideranga
que reportem atos de corrupgao, de ma conduta — o Al e
. L mplementar, divulgar e atualizar os
ou violagdo dos deveres profissionais 25 .e ar, gvlgar e u? LIRS Médio Prazo Administrador
- denuncias, nos termos da lei.
Realizar agfies de formagdo de dirigentes, chefias e
colaboradores sobre 03 riscos de corrupcio e as MédioPrazo | Administrador / CORH
|formas como os gerir ]
Dissimulagdo ou ndo detengdo de conduta Implementar os canais de denuncias, nos termos | .
X Médio Prazo Administrador
corrupta de trabalhador da lei
1 Realizar auditorias regulares de trabalhos .
. n -
realizados sem supervis3o ou expostos a maiores “:n:o Administrader
1 riscos de corrupgdo
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A
Risco de inserg3o de informagio incorreta e f ou . . ' |
. R Implementar um sistema de revisdo e validagdo no
alteracio de informagio, com impacto para 11 reenchiments efou reporte da informaca Médio Prazo Presidente
126 Reporte instituig3o. A T Lt .
. Estabelecer mecanismos de controlo efetivo dos Cirigentes
Incumprimento de prazos 1 1 Médio Prazo
prazos
. . ) i | Definicdo de um plano de seguranga e controlo
Seguranga Risco de Incéndic, explosdo, inundagdo, libertagdo | 1 1 iy . | Longo Prazo Cansslho de Gestio
i fisico das instalagdes 1 e
12.7 das de gases efou subtragdo de bens efou T A Gid reeh l ¥
InstalagGes equipamentos nas instalagdes 11 o RS om0 Bari Longo Praza Dingontos
| aprovado
. - . |
(De's)Favore.clmento pessoal por fafmnharndade om| .| 5 |3 Implemfantacéo e manutenc.ao dos canais de [ - .
Todos os o$ intervenientes, trabalho ou projeto. | denuncias, nos termos da lei.
rocedimentos [~ s = " - ———— - e EL B
128 P . Caréncia de Recursos Humanos em dreas tangiveis ) Préaidenta
{genericamente ¥ searegacio de funcdes 2| 2 |4 Reforco do recrutamento Imediate e
todos os servigos) | o caada e lungoe a1 : = . Administrador
!ncu.!mp.rlme.nto dos valores e deveres 1l 2 |3 Assegurar a divulgacdo do PPR e dos Cddigos de . P
institucionais por parte dos trabalhadores Conduta
Abuso de poder 1/ 1 VerificagBes aleatdrias, por amostragem Médi Prazo
Tratamento Favorecimento de terceiros 1| 1 Uniformizagio e definicio de critérios Imadiato Administrador
129 de Dirigente dos
Requerimentos Corrupgdo ativa efou passiva i| 1 Assegurar a ampla divulgagdo de procedimentos Médio Praze Servigos Académitos
Tréfico de influéngia 1] 1 Implementar rotinas de monitoriza¢io Médio Prazo
13. LOGISTICA
Pedido de despesa devidamente fundamentado,
Manutencio 1| 2 com o cumprimento do estatuido no Codigo dos ;:::o
131 dos Desnecessidade de manutengdo Contratos Publicos
veiculos vl11 Obrigatoriedade de solicitar ao fornecedor as Atado |
pecas substituidas. otempo |
ili indevi ra benefici
i |zz-:c§o G T oI L O 1] 1 Verificagdo periddica do boletim didrio do veiculo Imediate
terceiros
Desrespeito pelas regras de seguranga e de |
. p - 2 & 5 1] 2 Cumprimento das regras de 55T d ! Ad d
trinsito |
|
s Uso de veiculos  [Ndo comunicagdo de anomalia relacionada com o |
’ de servico veiculo, nomeadamente qualquer dano, furto ou i
g qualq . 1| 1 Verificacdio periddica do boletim didrio do veiculo |
roubo, falta de componentes, sinistro ou | |
comportamento anémalo '
Verificacdio das autorizagdes de condugdio l
Condugio por pessoa ndo autorizada 1 ~|; . ¢ v | MédioPrazo
concedidas pelo Presidente [
14. PROTEGAC DE DADOS PESSOAIS (aplicdvel a todos os Servicos)
Levantamento de atividades enquadréveis. i
Avaliagdo do Potencial existéncia de um elevado risco paraos | 1| 1 Realizacio da Avaliagdo do Impacto sobre a | longoprazo c .,
141 Impactosobrea |direitos e liberdades das pessoas singulares (art. Protegdo de Dados | P::;:?, ;a:,s
Prote¢do de Dados [35.¢ do RGPD) Correcdo de processos ou procedimentos
1)1 . 3 longe praze
resultantes da avaliagdo realizada
Inclus3o em documento enquadrivel de "gviso
1 Jegl?f de protecdo de dados ptl:ra Trabolhadores " e | Medio prazo
registo de tomada de conhecimento pelos
Inclusdo em documento enquadravel de “aviso
1l 1 legoi de prategdo de dadaf paf.a cana.'adatos o Médio praze
emprego em fungBes publicas " e registo de
Utilizag3o dos dados do titular para fins que ndo tomada de conhecimento pelos mesmos
Ihe foi dado conhecimento prévio
Inclusdo em documento enquadrivel de "aviso
1)1 legal de protegdo de dados para alunos” e registo | Atodootempo
de tomada de conhecimento pelos mesmos i
Inclusdo em documento enquadrivel de "oviso '
1l 1 legal de protfzgao e dados pora candaqatas a Atodoo tempo |
afuno " e registo de tomada de conhecimento |
e Informacdo ao titular pelos mesmos, Encarregado de
dos dados Inclusdo em documento enquadrivel de "aviso Protegdo de dados
il 1 Jeg?f de protegéio de dados pc.lra funciondrios " e Atodo o tempo |
registo de tomada de conhecimento pelos :
_| mesmos ]
Inclusio em documento enquadravel de "aviso |
il 1 legol de protegdo de dados pora condidotos o i —

Disponibilizagdo de dados do titular a terceiros

ram tamads da ranhorimantns dn rmacman

emprego em fungdes publicas " e registo de
tomada de conhecimento pelos mesmos
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I In¢clus3o em documento enquadravel de "aviso /
; 1) 1 lego! de protegdo de dados paro olunos ™ e registo | Atodo o tempo
i de tomada de conhecimento pelos mesmaos
Inclusdo em documento enquadravel de “aviso
| R legal ale pmt.e;&o de dados paro cand’rcf'atos a T
alung ™ e registo de tomacda de conhecimento
pelos mesmos.
Procedimentos o . Parceria com o Centro Nacional de Ciberseguranga Atode
Acesso a mformagio digital interna, privilegiada, | 1] 1 o
de seguranga . i 4 (CNCS) para formagao certificada o tempa
A na utiizacBo confidencial que pode conduzir a um simero ndo Encarregada de
dos sistemas mensurdvel de infragdes incluindo a possibifidade Agdes de formagdo sobre boas praticas na Proteg3o de dados
. de corrupgdo 111 utilizagdo dos sistemas de informagdo ao dispor Médio prazo
de informagdo |
dos trabalhadores
i :Zrn:;in‘: :i: modelo de registo de atividades de I Médio prazo
Inexisténcia de controlo sobre os dados pessoais Atamenta
tratados, finalidades, categorias, prazos, entre Informatizagdo com recurso a aplicagio
outros 11 informatica que permita gerir todo o ciclo do Médio prazo
Registo das | tratamento de dados e conformidade com o RGPD . P
143 Atividades de ; e
! | Criagio de modelo de registo de atividades de . Protec3o de Dados
tratamento i N e i1l 1 Médio prazo
_Descontrolo organizativo ¢ ineficdcia na resposta | tratamento
‘aos pedidos recebidos e que podemn conduzir ao 3 p
N . . Informatizagdo com recurso a aplicagdo
lincumprimento nos prazos legais de resposta {art. | . L £ R X .
130.2 do RGPD) 11 informatica que permita gerir todo o ciclo do Médio prazo
tratamento de dados e conformidade com o RGPD
0t Tratamentode  |Incumprimento do Regulamento Geral de i AcGes de formacdo sobre a Protecdo de Dados em Médlo prazo Encarregado de
; dados pessoais  |Protecdio de Dados contexto organizativo Protecdo de dados
) . Revis@io de contratos ja celebrados e elaboragdio A tod
Inexisténcia por parte dos subcontratantes de 1 1 ) 5 toda N
; . . de adenda aos mesmos o tempo Dirigentes e
Tratamento de  |garantias suficientes de execucdo de medidas - — - trabalhadores
’ o Criagdo de "Minuta de Acordo” para
i dados pessoais em |técnicas e organizativas adequadas de uma forma | 1 rocedimentos oue nfio briguem 4 celebracto de | Midi prazo com
' regime de que o tratamento satisfaca os requisitos do RGPD | :ontrato 4 8 ¢ | " competéncias
subcontratagio  |e assegure a defesa dos direitos do titular dos ! + at 5 300 } o "‘:I:';a :?bﬁ“
dados (art. 28.2 do RGPD) l1] 1 oves contratos a celel .rar com inclusdo de 1 [radato prazn ntratagso Pu
| clausulade em conformidade com ¢ RGPD |
15. NUCLEO DE ACAD $OCIAL
Formacgdo e divulgagde de legislagdo [ M
m Violagdo de principios gerais da atividade | administrativa | .
5.1 Atendimento . i - R |1 2 ———— e — e = ———e t Administrader
administrativa [parcialidade / iseng3o} | Aplicagdo de procedimentos aprovados em sede e a—
| de «Qualidade»
|
i Implementacio da dissociagdo das agdes de
auditoria interna das agbes de fiscalizagdo, sendo
Aplicacdo indevida do Regulamento de atribuicdo que a primeira agdo devera ser realizada pelo Médio Praze
de bolsas de estudo e outros benefitios sociais, 51 2 I8 Administrador € a segunda pelos colegas inter
Atribuiciio podendo gerar o favorecimento de alguns pares (face  inexisténcia de servicos de Auditoria)
de bolsas estudantes no beneficio sacial a conceder - - - -
de estudo Assinatura de declaragdo tipo, com compromisso i
L e outros | de suscitar impedimento, escusa e suspeigdo caso | Atede otempo Administrador
- | se verifigue
beneficios : Y - —
socials | Assinatura de declara¢do tipo, com compromisso
|Estudantes perderem o de suscitar impedimento, escusa e suspeigdo caso Médio prazo
|estatuto de bolseiro e continuarem a usufruir da 13 |38 verifique 1
ib0|sa mensal e do complemento de alojamento, | Cruzamento de dados entre os Servicos de Acdo
| por ndo ter sido atualizado no programa. Social e os Servigos Académicos, de forma Atods o tempo
| otimizada
Implementagdo de um regime de segregado de
Emissdo de |Falsificacdo de declaragdo ou de certiddes 1] 2 dupla verificagdo das certidies f declaracBes Miétlio Prato
i | .
= De:l;r:zﬁes | emitidas Administrador
. |Abuso de Pader 1 2 Estabelecer mecanismas de controlo efetivo Atodootempo
Certiddes = ! ot S e s i :
| Corrupgdo passiva 1 2 Promogdo de verificagBes aleatdrias Médio Prazo
{Abusa de poder 11 1 Verificagdes aleatdrias, por amostragem A todo o tempo
Prémios o= - i g = =i . Presidente
e e ‘Atribuicdo Indevida 1 . 1 Uniformizacdo e definicdo de critérios Imediato .
beneficios _.C‘?"“PE?_?_EEF‘VE__ — B R i 1 [11Bolsa de juri de procedimento N3 MédioPrato | puinistrador
| Trafico de influéncia 11 Publicitagdo das decisBes Médio Prato
\Abuso de poder 1{ 1 Verificagdes aleatdrias, por amostragem A todo o tempe
Tratamento Favorecimento de terceiros 11 Uniformizagdo e definigdo de critérios imediato
(L. de c %0 ati y N i1 1 ™ 12 divuleacio d i . N Administrador
orrupgdo ativa efou passiva segurar a ampla divulgagdo de procedimentos l v |
Requerimentos pe e i % P gac P o iemee
Trafico de influéncia : 1 1 Implementar rotinas de monitorizagio Médio Prazo
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