Despacho n.° 69/PRES/ESHTE /2025

Ao abrigo do n.° 3 do artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, com as alteragoes
que lhe foram introduzidas pelo Decreto-Lei n.® 65/2018, de 16 de agosto, foi aprovado pelo
Conselho Técnico-Cientifico da Escola Superior de Hotelatia ¢ Turismo do Estoril, no uso das
competéncias que lhe sdo atribuidas pelo artigo 103.°, n.° 1, alinea e} da Lei n.” 62/2007, de 10 de

setembro, o plano de estudos do Curso Novas Tendéncias em Turismo.

Assim, ao abrigo da competéncia que me ¢ atribuida pela alinea b) do n.° 1 do artigo 44.° dos
Estatutos da Escola Superior de Hotelatia e Turismo do Estoril (ESHTE), homologados pelo
Despacho Normativo n.° 13/2021, de S. Ex.%, o Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior,
de 20 de abril de 2021, publicado no Jornal Oficial, o Didrio du Repiblica, 2. Série, n.° 88, de 06 de
maio de 2021, determino a criagdo do plano de formagdo do Curso Nevar Tendéncias em Turismo,

constante do anexo a este despacho, do qual faz parte integrante.

O planc de formagio é aprovado para efeitos do Projeto TIA - Tourism International Academy
(convite n.” 002/c06-103.03/2021 e n.® 002/c06-104.01/2021, no ambito do PRR) e produz efeitos

imediatos.

Estoril, Escola Superior de Hotelaria € Turismo do Estoril — ESHTE, aos sete dias de margo de

dois mil e vinte e cinco

(Prof. Doutor © Santiago Neto Brandio)
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CONSORCIO TIA - Tourism International Academy
Convite n2 N.2 002/C06-i03.03/2021 e N.2 002/C06-104.01/2021
GUIA PARA A CONSTITUICAO DO DOSSIER PARA PROPOSTA DE FORMAGAO NO AMBITO DO PRR
PROGRAMA IMPULSO JOVENS STEAM E IMPULSO ADULTOS

Novas Tendéncias em Turismo

Ficha da Microcredencial

Designacao da microcredencial
Novas Tendéncias em Turismo

Nivel da microcredencial
Nivel 5

Area CNAEF
212

Area cientifica
Turismo

Docente responsavel
Nuno Gustavo, Miguel Belo e Catarina Nunes
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Moédulo 2: Sustentabilidade e Turismo Responsavel
e Principios do turismo sustentavel.
s Impactos ambientais, socioculturais e econdmicos do turismo.
o Estratégias para minimizar impactos negativos e promover um turismo regenerativo.
» Boas praticas no setor.
Médulo 3: Personalizagdo e Experiéncias Turisticas
e Acriacdo de experiéncias personalizadas.
» Segmentagdo de mercado e adaptagdo da oferta turistica.
e Inovacdo na hospitalidade e no design de experiéncias auténticas.
» Estudos de caso e tendéncias futuras na personalizagdo do turismo.
Médulo 4: Adaptacdo ao Mercado e Estratégias de Inovagdo
e Transformagdo do mercado e impacto nas empresas turisticas.
» Gestdo da mudanga e resiliéncia no setor do turismo.
s Estratégias para a captagdo e fidelizagdo de turistas num ambiente competitivo.
s O futuro do turismo: desafios e oportunidades.

Metodologias de ensino e avaliagao
¢ Aformacio seré lecionada em formato de Bootcamp com seminarios e trabalho de campo. A avaliagdo serd a apresentacdo dos resultados e
conclusdes do trabalho de campo realizado.

Demonstracdo da coeréncia dos conteudos programaticos com os objetivos de aprendizagem

e O primeiro médulo estabelece uma base tedrica sobre as tendéncias emergentes no turismo, permitindo que os alunos compreendam o cenario
atual e as dindmicas do setor. 0 segundo mddulo foca na sustentabilidade, um dos pilares fundamentais para a evolugdo responsavel do turismo.
0 terceiro mddulo aborda a necessidade crescente de experiéncias turisticas personalizadas, que atendem as novas exigéncias do mercado. Por
fim, o quarto médulo prepara os alunos para lidar num ambiente de constante mudanga, fornecendo estratégias de adaptacdo e inovagdo. Esta
estrutura assegura uma formagdo abrangente e aplicada aos desafios contemporaneos do turismo.
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