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1. INTRODUGAO

A Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril (ESHTE) é frequentada, diariamente, por centenas de
estudantes, de docentes e dezenas de trabalhadores n@o docentes, para além de todos aqueles que aqui se
deslocam para participar em eventos ou para utilizago de servigos. Este espago é igualmente frequentado

pelos docentes, funcionarios e alunos da Escola do Turismo de Portugal.

Reconhecendo-se o elevado grau de risco de contégio, a Escola Superior de Hotelaria € Turismo do Estoril
(ESHTE), aprova com o presente documento o Plano de Contingéncia no ambito da Infegéo pelo novo
Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19), o qual fornece informagao sobre esta nova doenga, bem como sobre
as medidas de prevengao e controlo desta infe¢ao, e sobre os procedimentos e medidas a adotar perante a

identificagao de casos suspeitos e/ou confirmados.

O presente Plano de Contingéncia foi desenvolvido com base nas orientagbes da Diregéo-Geral da Saude
(DGS) - em particular da Orientagéo n.° 006/2020, emitida no dia 26 de fevereiro de 2020 (Anexo 1) -, no
Despacho n.° 2836-A/2020, de 2 de margo, dos Gabinetes das Ministras da Modernizagéo do Estado e da
Administragao Publica, do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social e da Saude, que ordena aos
empregadores publicos a elaboragéo de um plano de contingéncia alinhado com as orientagées emanadas
pela Diregdo-Geral da Salde, no @mbito da prevengéo e controlo de infeg&o pelo novo Coronavirus (Anexo

2), e na melhor evidéncia cientifica disponivel até ao momento.

Os estudantes e colaboradores da ESHTE seréo informados sobre a doenga por coronavirus (COVID-19) e
sobre as formas de evitar a transmisséo, através dos meios mais adequados: circulares informativas por
correio eletronico, sitio da ESHTE na internet, intranet, afixagdo de cartazes nos espagos comuns, entre

outros.

De igual modo, a informagdo sobre as recomendagbes e procedimentos estabelecidos no Plano de
Contingéncia no ambito da Infegéo pelo novo Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19) ser4 amplamente

divulgada, através dos meios mais adequados, a toda a comunidade académica.
A ESHTE esta comprometida com a protegéo da salde e a seguranga dos seus estudantes e colaboradores,
tendo também um papel importante a desempenhar na limitagdo do impacto negativo deste surto na

comunidade, face as valéncias de conhecimento que detém em diversas areas.

Plano de Contingéncia no ambito da infegéo pelo novo Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19) (versdo 1.0 -9 margo 2020)
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2. ADOENGA POR CORONAVIRUS

Os coronavirus sé&o uma familia de virus conhecidos por causar doenga no ser humano e s&o bastante
comuns em todo o mundo. A infe¢&o origina sintomas como tosse, febre ou dificuldade respiratoria, ou

apresenta-se como doenga mais grave, como pneumonia.

O SARS-CoV-2 é uma nova estirpe de coronavirus identificada na cidade de Wuhan (China) em

dezembro de 2019, que causa a doenga apelidada de COVID-19.

Embora o epicentro da epidemia tenha ocorrido em Wuhan, Provincia de Hubei (China), onde esta
relatada a maior parte dos casos, o risco de infegdo ndo se limita a Wuhan, mas a qualquer regido com
casos confirmados onde se verifique transmisséo ativa e sustentada do virus. Atualmente o segundo pais
com o numero de casos é a Coreia do Sul (a data da elaboragéo do Plano de Contingéncia), sendo

seguido pelo Irdo.

Presume-se que o periodo de incubagédo da COVID-19 seja de 2 a 14 dias. Isto significa que se uma
pessoa permanecer bem 14 dias apds contactar com alguém confirmadamente infetado com COVID-19, é

pouco provavel que tenha sido contagiada.

Apbs exposicao a alguem infetado com COVID-19, podem surgir os seguintes sintomas:
- Tosse;
- Dificuldade respiratoria;

- Febre.
De forma geral, estas infecbes podem causar sintomas mais graves em pessoas com sistemas

imunitarios mais fragilizados, pessoas mais velhas, e pessoas com doengas cronicas como diabetes,

cancro e doengas respiratorias.

Plano de Contingéncia no &mbito da infegéo pelo novo Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19) (versao 1.0 — 9 margo 2020)
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3. DEFINIGAO DE CASO SUSPEITO

A definigio seguidamente apresentada é baseada na informagéo disponibilizada, & data, pelo Centro

Europeu de Prevengdo e Controlo de Doenga Transmissiveis (ECDC), e deve ser adotada pelas

instituigoes.
Critérios clinicos Critérios epidemiolégicos
Historia de viagem para areas com transmissdo comunitaria ativa nos
14 dias antes do inicio de sintomas
ou
Infegéo respiratoria aguda . Contacto com caso confirmado ou provavel de infe¢o por SARS-CoV-
(febre ou tosse ou dificuldade 2/COVID-19, nos 14 dias antes do inicio dos sintomas
respiratéria) requerendo ou ndo ou
hospitalizagdo Profissional de salide ou pessoa que tenha estado numa instituigao de
satide onde so tratados doentes com COVID-19

4. ATRANSMISSAO DA INFEGAO

Pelo que é conhecido de outros coronavirus, a transmissd@o da COVID-19 acontece quando existe
contacto proximo com uma pessoa infetada. O risco de transmiss&o aumenta quando maior for o periodo

de contacto com uma pessoa infetada.

As goticulas produzidas quando uma pessoa infetada tosse ou espirra (secregdes respiratorias que

contém o virus) s&o a via de transmissdo mais importante.

Existem duas formas através das quais uma pessoa pode ficar infetada:
- As secregdes podem ser diretamente expelidas para a boca ou nariz das pessoas em redor ou
podem ser inaladas para os pulmdes;
- Uma pessoa também pode ficar infetada ao tocar em superficies ou objetos que possam ter sido

contaminados com secregdes respiratorias e depois tocar na sua propria boca, nariz ou olhos.

Plano de Contingéncia no ambito da infeg&o pelo novo Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19) (versao 1.0 -9 margo 2020) Pég]na‘(s de 20
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5. MEDIDAS GERAIS DE PREVENGAO RECOMENDADAS PELAS ORGANIZAGOES DE SAUDE

Atualmente né@o ha vacina contra a COVID-19. A melhor maneira de prevenir a infegdo é evitar a

exposicao ao virus.

Existem principios gerais que qualquer pessoa pode seguir para prevenir a transmissdo de virus
respiratorios:
- Lavar as mé&os com frequéncia — com sab&o e agua, ou esfregar as méos com gel alcoolico que

contenha pelo menos 70% de &lcool se néo for possivel lavar as maos;

- Tossir e espirrar para a prega do cotovelo, ou para um lengo de papel que devera ser deitado fora;
N&o se deve tossir nem espirrar para o ar ou para as maos;
- As pessoas que sintam tosse, febre ou dificuldade respiratéria devem permanecer em casa e néo
se deslocar para o seu local de trabalho, escolas dos filhos ou estabelecimentos de salide;
- Os estudantes, colaboradores e visitantes devem lavar as mé&os:
- Antes de sair de casa;
- Ao chegar a ESHTE;
- Apbs usar a casa de banho;
- Apds intervalos e atividades desportivas;
- Antes e despois das refeigdes, incluindo lanches;
- Antes de sair da ESHTE;
- Evitar tocar nos olhos, nariz e boca sem ter lavado as méos;
- Evitar contacto proximo com pessoas com tosse, febre ou dificuldade respiratéria;
- Limpar e desinfetar frequentemente objetos e superficies de utilizagdo comum;
- Evitar os cumprimentos tipicos de socializagao;
- Se tiver sintomas ou duvidas contactar a Linha SNS24: 808 24 24 24. Nao deve deslocar-se

diretamente para nenhum estabelecimento de saude.

Plano de Contingéncia no ambito da infeg¢éo pelo novo Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19) (versao 1.0 — 9 margo 2020) ﬁ’/ Pagina 7 de 20
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Outras medidas gerais de prevengéao recomendadas pelas organizagoes de saude:

- Todos os viajantes regressados de areas afetadas ha menos de duas semanas que apresentem
sintomas sugestivos de doenga respiratoria, durante ou apds a viagem, devem permanecer em casa
e ligar para a Linha SNS24, informando sobre a sua condi¢do de saude e histéria de viagem, e
seguindo as orientagdes que vierem a ser indicadas;

- Nos 14 dias seguintes a sua chegada de fora do pais, os viajantes devem avaliar a temperatura
corporal duas vezes ao dia e, no caso de terem febre, informar a Linha SNS24, mantendo-se na sua
residéncia;

- Consultar regularmente a informag&o disponivel em www.dgs.pt.

O uso de mascaras de protegdo na populagdo em geral, estudantes ou colaboradores nédo esta
recomendado, uma vez que ndo ha qualquer evidéncia de beneficio do seu uso fora de estabelecimentos

de salde.

6. IMPLEMENTAGAO DO PLANO DECONTINGENCIA

6.1 Ativagdo e coordenagdo

Face ao presente cenario, o Plano de Contingéncia no ambito da Infe¢&o pelo novo Coronavirus SARS-
CoV-2 procura antecipar o efeito que uma possivel pandemia possa vir a provocar, desenvolvendo
mecanismos adequados que minimizem os seus efeitos, designadamente:

a) As taxas de absentismo;

b) O acréscimo de recursos face a necessidade de acompanhar, dentro das suas competéncias

legais, a implementag&o de algumas das medidas de saude publica.

Daqui resulta a necessidade imediata de serem identificadas as medidas e procedimentos mais
adequados para assegurar a redugéo dos perigos para a saude dos elementos da comunidade escolar e
obviar eventuais e expectaveis efeitos do absentismo, procurando-se garantir a continuidade das missdes
essenciais da ESHTE, em estreita ligagdo com a Direcgdo-Geral da Saude e o Ministério da Ciéncia,

Tecnologia e Ensino Superior (MCTES).

A ativagao/desativagao do Plano de Contingéncia é declarada pelo Presidente da ESHTE. Uma vez
ativado, os membros dacomunidade académica obrigam-se ao seu cumprimento rigoroso, executando

com consciéncia e responsabilidade as medidas nele contidas, respeitando as orientagdes que lhes

Plano de Contingéncia no ambito da infe¢&o pelo novo Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19) (versdo 1.0 —9 margo 2020) \ Pagina 8 de 20
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forem transmitidas e adotando comportamentos individuais que néo coloquem em risco a sua propria

salde nem a de terceiros.

Com o objetivo de acompanhar a situagéo de contagio provocada por SARS-CoV-2, é estabelecida na
ESHTE uma Comissdo de Acompanhamento para, em contacto permanente com as autoridades de
saude publica, monitorizar a evolugdo da situagéo e propor a adogdo das medidas recomendadas pelas

autoridades nacionais e internacionais para a protegdo da satide da comunidade académica.
Fazem parte da Comisséo de Acompanhamento os seguintes elementos:

Ana Rita de Deus Rocha Alves Peres da Costa, Vice-Presidente da ESHTE;

Vitor Manuel Pereira de Andrade, Administrador da ESHTE;

Ana Cristina Principe Coelho, Chefe de Divisdo dos Recursos Humanos da ESHTE;

Ana Claudia dos Santos Gongalves, Presidente do Conselho Pedagogico da ESHTE;

Maria José Pereira Pires, Provedora do Estudante da ESHTE;

Tiago André Rodrigues, Presidente de Diregcdo da Associa¢do de Estudantes da Escola Superior de

Hotelaria e Turismo do Estoril.

A Comisséo de Acompanhamento criou, desde logo, um contacto direto, que pode realizar-se através da
Linha de Emergéncia da ESHTE (+351) 93 233 09 07 e do endere¢o de correio eletronico

covid19@eshte.pt.

6.2 Atribuigcbes e agdes de coordenagéo

Cabe a Comisséo de Acompanhamento:

a) Coordenaraimplementagdo do Plano de Contingéncia, avaliar a sua adequagéo, promover
a sua reviséo, e proceder a suadivulgagéo;

b)  Garantir o contacto com as autoridades de saude;

c¢)  Definir, em cada momento, o Nivel de Alerta;

d) Difundir, para 0 endere¢o de correio eletronico oficial de cada membro da comunidade
académica, as informagdes, comunicagdes, avisos ou alertas;

e) Manter uma lista atualizada das deslocagdes dos membros da comunidade académica e

convidados, e transmitir-lhes eventuais procedimentos a adotar;

Plano de Contingéncia no ambito da infe¢&o pelo novo Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19) (vers&o 1.0 — 9 margo 2020) \
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f)  Avisar a Presidéncia sempre que tome conhecimento da existéncia de um caso suspeito
de contaminagao, e apoia-la nas tomadas de deciséo;

g) Manter contacto permanente com qualquer pessoa que se encontre em quarentena num
espaco de isolamento temporario e providenciar-lhe o fornecimento de alimentos ou de
outras necessidades;

h) Manter informada a Presidéncia sobre a evolugdo de cada situagéo relativa a casos
suspeitos ou confirmados de contaminagao;

i) Propor a Presidéncia o encerramento temporério, parcial ou total, de instalagbes para
efeitos de limpeza/descontaminag&o por empresa especializada, ou por outras razdes de
protegdo e prevengao;

j)  Prestar os esclarecimentos que lhe forem solicitados sobre o Plano de Contingéncia;

k)  Estabelecer medidas complementares que respondam a especificidades da sua estrutura.
7. IDENTIFICAGAO DOS EFEITOS QUE A COVID-19 PODE PROVOCAR NA ORGANIZAGAO DA ESHTE

A ESHTE deve estar preparada para a possibilidade de parte (ou a totalidade) dos seus colaboradores
ndo poder trabalhar, devido a doenga, suspensdo de transportes publicos, encerramento de servigos,

entre outras situagdes possiveis.

Neste contexto & necessario avaliar:

a) As atividades desenvolvidas pela ESHTE que sdo imprescindiveis (que n&o podem parar) e
aquelas que se podem reduzir ou encerrar/fechar/desativar;

b) Os recursos essenciais que sdo necessarios para manter em funcionamento a ESHTE e para
satisfazer as necessidades bésicas dos estudantes;

¢) Os trabalhadores que s&o necessarios garantir, sobretudo para as atividades que s&o
imprescindiveis para o funcionamento da ESHTE. Deve-se equacionar a possibilidade de afetar
pessoas adicionais (contratados, pessoas com outras tarefas, reformados) para desempenharem
tarefas essenciais da ESHTE;

d) Os trabalhadores que, pelas suas atividades e/ou tarefas, possam ter um maior risco de infegéo
(ex. pessoas que realizam atividades de contacto ou atendimento ao publico; pessoas que
viajam para paises ou de paises com casos de transmisséo ativa sustentada na comunidade),

e) As atividades da ESHTE que podem recorrer a formas alternativas de trabalho ou de realizagéo

de tarefas, designadamente pelo recurso a teletrabalho, reuniées por video e teleconferéncias e

Plano de Contingéncia no &mbito da infegéo pelo novo Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19) (verséo 1.0 -9 margo 2020) \ _ Pagina 10 de 20
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0 acesso remoto dos estudantes;
f) Deve-se ponderar o reforgo das infraestruturas tecnolégicas de comunicagéo e informagéo para

este efeito, assim como a anulagéo dos postos de trabalho partilhados.

8. PREPARAGAO PARA FAZER FACE A UM POSSIVEL CASO DE INFEGAO
8.1 AREA DE ISOLAMENTO

A colocagéo de um estudante ou de um colaborador numa area de “isolamento” visa impedir que outros
estudantes efou colaboradores possam ser expostos e infetados. Tem como principal objetivo evitar a

propagacéo da doenga transmissivel na ESHTE e na comunidade.

A area de “isolamento” (sala, gabinete, sec¢éo, zona) tem como finalidade evitar ou restringir o contacto
direto dos estudantes ou colaboradores com o caso suspeito e permitir um distanciamento social deste,

relativamente aos restantes elementos da Comunidade Académica.

E estabelecida uma 4rea de “isolamento” na Sala de Reunioes 04, sita no piso 0, do Edificio Principal do
Campus:

a) A érea de ‘“isolamento” tera ventilagdo natural, ou sistema de ventilagdo mecénica, e possuira
revestimentos lisos e lavaveis. Esta area estara equipada com: telefone interno; cadeira ou
marquesa (para descanso e conforto da pessoa, enquanto aguarda a validagdo do caso e o
eventual transporte pelo INEM);

b) Possuira também um Kit com &gua e alguns alimentos n&o pereciveis, contentor de residuos (com
abertura ndo manual e saco de plastico), solugdo antisséptica de base alcodlica - SABA
(disponivel no interior e a entrada desta area); toalhetes de papel, méscara(s) cirdrgica(s), luvas
descartaveis e termémetro;

c) Nesta area, ou proxima desta, existra uma instalagdo sanitaria devidamente equipada,
nomeadamente com doseador de sabdo e toalhetes de papel, para a utilizagéo exclusiva da
pessoa com sintomas/caso suspeito;

d) A ESHTE estabelecera o circuito a privilegiar, quando uma pessoa com sintomas se dirigir para a
area de “isolamento”;

e) Na deslocagdo desta pessoa devem ser evitados os locais de maior aglomerag&o de pessoas nas

instalagdes.

Plano de Contingéncia no ambito da infegao pelo novo Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19) (versdo 1.0 -9 margo 2020) \ Pagina 11 de 20
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9. PROCEDIMENTOS ESPECIFICOS PARA A COVID-19
Considerando o estado atual de desenvolvimento da COVID-19, séo adotadas pela ESHTE as seguintes
medidas:

a) Registar o nimero de casos assinalados na ESHTE, em estreita articulagdo com as Autoridades
de Saude;

b) Acompanhamento da situagéo;

c¢) Implementar novas medidas de limpeza e higienizag&o a acordar com a empresa contratada,
com quem sera articulado o Plano de Contingéncia;

d) Colocagédo de dispensadores de desinfetante proximos de locais de grande fluxo de pessoas e
em particular onde seja dificil a lavagem de mé&os;

e) Avaliar, em permanéncia, o funcionamento dos sistemas de ventilagéo e climatizagéo;

f) Difusdo de toda a informagdo pertinente junto da comunidade escolar, de modo a evitar
alarmismos;

g) Promover o acompanhamento da situag&o clinica das pessoas afetadas;

h)  Adquirir e preparar equipamentos de protegéo individual para os distribuir caso se justifique;

i) Disponibilizar uma &rea de isolamento;

j)  Disponibilizar na area de isolamento, equipamentos diversos de proteg&o individual, cujo uso se
destina a casos suspeitos;

k) Avaliar, caso a caso, a necessidade de reunifes internas e externas;

I} Reduzir, sempre que se justifique, o nimero de colaboradores em atendimento presencial,
dando preferéncia a informagéo via telefone ou e-mail;

m) Suspender temporariamente o registo biométrico de assiduidade e pontualidade do pessoal n&o
docente através do reconhecimento de impressao digital, o qual passara a efetuar-se através da
aplicagéo de gestéo de assiduidades Tempo Real 2000 Infonet;

n) Suspender temporariamente a utilizag&o do registo biométrico para efetuar a entrada e saida nas
salas de aula e nos espagos dos servicos;

0) Avaliar, regularmente a situagéo e o funcionamento dos servigos;

p) Devem ser desenvolvidos procedimentos pedagdgicos alternativos efou alterados os sistemas
de avaliagdo de unidades curriculares afetadas, por forma a assegurar/adequar a continuidade
do processo de ensino-aprendizagem. Em situagéo de emergéncia a atividade letiva poderéa ser
suportada na utilizagdo das plataformas MOODLE, Colibri ou outras e/ou deverdo ser
equacionadas outras formas de ensino-aprendizagem adequadas durante o periodo sugerido

pelas entidades competentes.

Plano de Contingéncia no &mbito da infeg&o pelo novo Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19) (verséo 1.0 -9 margo 2020) ) i Pagina 12 de 20
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9.1 Deslocagbes

Desaconselha-se a deslocagdo dos membros da comunidade académica para paises com casos de
COVID-19 confirmados, o que, a verificar-se, deve ser previamente comunicado & Presidéncia da
ESHTE. Os que a data da ativagéo do Plano de Emergéncia se encontrem fora do pais devem, ao

regressar, contactar a Presidéncia antes de se apresentar na ESHTE.

Nas presentes circunstancias, desaconselham-se todas as deslocagbes & Provincia de Hubei e
viagens ndo essenciais a China, bem como as areas com transmissdo comunitaria ativa a COVID-

19, nomeadamente Coreia do Sul, Ir8o, It4lia, Japdo e Singapura.

A Comissédo de Acompanhamento mantera uma lista atualizada dos membros da comunidade
académica que, no ambito da missdo da ESHTE, viajem para Portugal vindos de outros
paises/regides, incluindo nome, percurso da deslocagéo, data estimada de chegada e contacto

telefonico, da qual dara conhecimento ao Servigo Nacional de Salde.

Todas as estruturas que tenham previsto receber nas instalagdes da ESHTE pessoas provenientes
de outros Paises devem desincentivar as deslocagdes nesta data e, ndo podendo evita-lo, devem
remeter com a devida antecedéncia & Comissdo de Acompanhamento, relativamente a cada
pessoa, a informagao indicada na alinea anterior, assim como informar os viajantes de que poderéo

ser sujeitos a um periodo de quarentena.
No caso das deslocagées ao abrigo de programas de mobilidade coordenados pela ESHTE (ERASMUS,

Macau, Brasil; ou outros), as agdes previstas na alinea anterior s@o da responsabilidade do Gabinete de

Relagdes Internacionais, incluindo o envio da necesséria informagéo & Comisséo de Acompanhamento.

Os congressos, workshops, seminarios ou outros eventos plblicos em espagos da ESHTE séo

suspensos até indicagao em contréario.
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9.2 Trabalho Remoto

A Presidéncia tem em preparagdo um plano de agdo complementar para a eventualidade de ser

necessario adotar medidas de trabalho remoto ao nivel dos diferentes servigos.

Qualquer docente, investigador ou outro trabalhador da ESHTE com fatores de risco medicamente
comprovados, ou outros motivos de forga maior, que, em circunstancias de perigo, aconselhem o recurso
a trabalho remoto, deve comunicar tal facto a Comissédo de Acompanhamento para que se avalie a

situagdo e se procure criar condigdes para oefeito.

10. PROCEDIMENTO NA CIRCUNSTANCIA DE HAVER UM CASO SUSPEITO

O alerta de uma pessoa com sintomas e ligag&o epidemioldgica (compativeis com a definicéo de um caso
suspeito de COVID-19), deve ser de imediato comunicado a Comissdo de Acompanhamento, que lhe

dara imediatamente orientagdes de como proceder.

Se a suspeita de contaminagéo for verificada nas instalagées da ESHTE, existe o dever imediato de
comunicagéo dessa suspeita a uma das pessoas responsaveis da ESHTE.

MUITO IMPORTANTE: Em caso de suspeita, deve contactar as pessoas responsaveis indicadas e ndo
se ausentar da ESHTE.

O contacto da linha Satide 24 (808 24 24 24) devera ser efetuado j& na area de isolamento.

Quem contactar:
- Estudantes, na sala de aula: devem informar de imediato o docente, que, por sua vez, deve
contactar a Linha de Emergéncia da ESHTE: 93 233 09 07;
- Estudantes (fora da sala de aula): devem contactar a Linha de Emergéncia da ESHTE: 93 233
09 07;
- Docentes: devem comunicar a Presidéncia (de preferéncia por via telefonica) e contactar a Linha
de Emergéncia da ESHTE: 93 233 09 07.
- Funcionarios: devem comunicar a chefia direta (de preferéncia por via telefonica) e contactar a
Linha de Emergéncia da ESHTE: 93 233 09 07.
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Nas situagbes em que a pessoa com sintomas necessita de acompanhamento (ex. dificuldade de
locomog&o), para a zona de isolamento, a(s) pessoa(s) que acompanha(m) ou presta(m) assisténcia ao
doente devem colocar, momentos antes de se iniciar esta assisténcia, uma mascara cirirgica e luvas
descartaveis, para além do cumprimento das precaugdes basicas de controlo de infegao quanto a higiene

das maos, ap6s contacto com a pessoa doente.

Sempre que possivel deve-se assegurar a distncia de seguranga superior a 1 metro da pessoa com

sintomas.

A pessoa doente (caso suspeito de COVID-19) ja na area de “isolamento”, contacta o SNS 24 (808 24 24
24).

Esta pessoa deve usar uma méascara cirlirgica, se a sua condigéo clinica o permitir. A mascara devera ser

colocada pela propria pessoa.

Se 0 Caso Suspeito Nao For Validado, este fica encerrado para COVID-19. O SNS 24 define os
procedimentos habituais e adequados a situag@o clinica da pessoa. A pessoa informa a ESHTE da néo

validagao.
11. PROCEDIMENTO NA CIRCUNSTANCIA DE HAVER UM CASO SUSPEITO VALIDADO

No caso de um Caso Suspeito Validado, a DGS ativa o INEM, o INSA e Autoridade de Saude Regional,

iniciando-se a investigag&o epidemiolégica e a gestéo de contactos.

A pessoa doente devera permanecer na area de “isolamento” (com méscara cirtrgica, desde que a sua
condigao clinica o permita), até a chegada da equipa do Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM),
ativada pela DGS, que assegura o transporte para o Hospital de referéncia, onde serdo colhidas as

amostras biologicas para testes laboratoriais.

O acesso das outras pessoas a area de “isolamento” fica interditado (exceto as pessoas designadas para

prestar assisténcia).
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A area de “isolamento” fica interdita até a validagdo da descontaminagéo (limpeza e desinfe¢éo) pela

Autoridade de Salde Local. Esta interdigao so podera ser levantada pela Autoridade de Saude.

A ESHTE colabora com a Autoridade de Salde Local na identificag@o dos contactos proximos do doente

(Caso suspeito validado);
A ESHTE informa o médico do trabalho responsavel pela vigilancia da satide da pessoa.

A ESHTE informa as restantes pessoas da existéncia de Caso suspeito validado, a aguardar resultados
de testes laboratoriais, através do Gabinete de Comunicagéo e Organizagéo de Eventos e por indicagdo
da Presidéncia da ESHTE.

A Autoridade de Saude Local informa a ESHTE dos resultados dos testes laboratoriais.

Se o Caso For Invalidado, este fica encerrado para COVID-19, sendo aplicados os procedimentos

habituais incluindo de limpeza e desinfe¢éo.
12.PROCEDIMENTO NA CIRCUNSTANCIA DE HAVER UM CASO CONFIRMADO
Providenciar a limpeza e desinfegéo (descontaminagéo) da area de “isolamento”.

Reforcar a limpeza e desinfeg&o, principalmente nas superficies frequentemente manuseadas e mais
utilizadas pelo doente confirmado, com maior probabilidade de estarem contaminadas. Dar especial
atencdo a limpeza e desinfegdo do posto de trabalho do doente confirmado (incluindo materiais e

equipamentos utilizados por este).

Armazenar os residuos do Caso Confirmado em saco de plastico (com espessura de 50 ou 70 micron)
que, apos ser fechado (ex. com abragadeira), deve ser segregado e enviado para um operador licenciado

para a gestdo de residuos hospitalares com risco biolégico.

A Autoridade de Salde Local, em estreita articulagdo com o médico do trabalho, comunica a DGS
informagbes sobre as medidas implementadas na ESHTE, e sobre o estado de salde dos contatos

préximos do doente.

Plano de Contingéncia no &mbito da infegao pelo novo Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19) (versdo 1.0 -9 margo 2020) w , Péagina 16 de 20
/



eshte

Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril

13.PROCEDIMENTO DE VIGILANCIA DE CONTACTOS PROXIMOS
Considera-se “contacto proximo” uma pessoa que néo apresenta sintomas no momento, mas que teve ou
pode ter tido contacto com um caso confirmado de COVID-19. O tipo de exposicéo do contacto proximo,

determinara o tipo de vigilancia.

O contacto proximo com caso confirmado de COVID-19 pode ser de:

a) “Alto risco de exposi¢do” que é definido como:
- Trabalhador do mesmo posto de trabalho (gabinete, sala, secgéo, zona até 2 metros) do Caso;
- Pessoa que esteve em contacto direto com o Caso Confirmado ou que esteve com este em espago
fechado;
- Pessoa que partilhou com o Caso Confirmado loiga (pratos, copos, talheres), toalhas ou outros
objetos ou equipamentos que possam estar contaminados com expetoragéo, sangue, goticulas

respiratorias.

b) “Baixo risco de exposi¢éo” (casual), & definido como:
- Pessoa que teve contacto esporadico (momentdneo) com o Caso Confirmado (ex. em
movimento/circulagdo durante o qual houve exposigéo a goticulas/secrecdes respiratorias através de
conversa face-a-face superior a 15 minutos, tosse ou espirro);
- Pessoa(es) que prestou(aram) assisténcia ao Caso Confirmado, desde que tenha(m) seguido as
medidas de prevengdo (ex. utilizagdo adequada da mascara e luvas; etiqueta respiratoria; higiene

das méos).

Perante um Caso Confirmado por COVID-19, além do referido anteriormente, deveréo ser ativados os
procedimentos de vigilancia ativa dos contactos proximos, relativamente ao inicio de sintomatologia. Para
efeitos de gestdo dos contactos a Autoridade de Saude Local, em estreita articulagdo com a ESHTE e o
médico do trabalho, deve:

- ldentificar, listar e classificar os contactos proximos (incluindo os casuais);

- Proceder ao necessario acompanhamento dos contactos (telefonar diariamente, informar,

aconselhar e referenciar, se necessario).
O periodo de incubagdo estimado da COVID-19 é de 2 a 14 dias. Como medida de precaugéo, a
vigilancia ativa dos contatos proximos decorre durante 14 dias desde a data da Gltima exposigéo a caso
confirmado.

A vigilancia de contactos proximos deve ser a seguidamente apresentada:
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VIGILANCIA DE CONTACTOS PROXIMOS

ALTO RISCO DE EXPOSIGAO BAIXO RISCO DE EXPOSIGAO
- Monitorizag&o ativa pela Autoridade de Salide Local | - A auto monitorizagdo diaria, feita pelo propria pessoa, visa a
durante 14 dias desde a ultima exposi¢ao; avaliagdo da febre (medir a temperatura corporal duas vezes por
- Auto monitorizagéo diéria dos sintomas da COVID- | dia e registar o valor e a hora de medigo) e a verificagao de tosse
19, incluindo febre, tosse ou dificuldade em respirar; ou dificuldade em respirar;

- Auto monitorizagdo diaria dos sintomas da COVID- | - Acompanhamento da situagao pelo médico do trabalho.
19, incluindo febre, tosse ou dificuldade em respirar;

- Acompanhamento da situagdo pelo médico do
trabalho;

- Restringir o contacto social ao indispensavel;

- Evitar vigjar;

- Estar contactéavel para monitorizagao ativa durante

os 14 dias desde a data da Ultima exposig&o.

Se se verificarem sintomas da COVID-19 e a pessoa estiver na instituigio, devem iniciar-se os

“Procedimentos num Caso Suspeito

Se nenhum sintoma surgir nos 14 dias decorrentes da ultima exposi¢éo, a situagéo fica encerrada para
COVID-19.

14, CODIGO DE ALERTA

E criado o seguinte Codigo de Alerta para divulgagdo permanente da situa¢do vigente na ESHTE

relativamente ao SARS-CoV-2, o qual sera atualizado pela Comisséo de Acompanhamento:

Né&o ha presentemente qualquer caso confirmado ou

’(i&f@lw) : suspeitode contaminag&onasinstalagéesdaESHTE

ESHTE - SARS—CoV-Z /‘COVID-197 Existe pelo menos um caso suspeito de contaminagédo

(Nivel 1) (instalag&o a identificar)

ESHTE - SARS-CoV-2 /COVID-19 | Existe pelo menos um caso confirmado de contaminagéo

(Nivel 2) (instalagéo a identificar)

Existe um surto suspeito ou confirmado de contaminagédo

(instalag&o a identificar)
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15. POLITICA DE INFORMAGAOQ PUBLICA

Face a evolugdo da COVID-19 e a constante atualizag@o das informagdes por parte da Autoridade de
Salde, o presente documento tem um caracter dinamico, podendo sofrer alteragdes a todo o tempo e

sempre que se considere necessario.

A Presidéncia da ESHTE articula a estratégia de comunicag&o a nivel interno e externo, com o Gabinete

de Comunicagao e Organizagéo de Eventos e com a Diregéo Geral da Saude.

A Presidéncia da ESHTE garante a difus@o do presente Plano pelas entidades e presta declaragdes,

quando necessario, sobre os tramites e contetidos do Plano.
O Gabinete de Comunicagéo e Organizagéo de Eventos procede & difusdo do Plano junto comunidade
escolar, nomeadamente através das Mailing List de alunos, docentes e funcionarios, do sitio Web da

ESHTE e nas redes sociais.

16. FONTES DE INFORMAGAO PERMANENTE

o Diregao Geralda Salde (DGS).
https://www.dgs.pt/

o Organizagdo Mundial da Saude (OMS);_

http://www.who.int/en/

o Centro Europeu de Preveng&o e Controlo das Doengas (ECDC)_

https://europa.eu/european-union/index_pt
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17.REVISAO DO PLANO

O presente plano é dinédmico e sera atualizado sempre que a situagéo o aconselhar. Cada verséo tera
um numero proprio e as alteragbes relativamente a versao anterior serdo sempre apresentadas a

sublinhado com a cor verde.

ANEXOS:

- Copia da Orientagéo n°® 006/2020, de 26/02/2020, emitida pela DGS - Infe¢do por SARS-CoV-2
(COVID-19). Procedimentos de prevengao, controlo e vigilancia em empresas;

- Despacho n.° 2836-A/2020, de 2 de margo, dos Gabinetes das Ministras da Modernizagdo do
Estado e da Administragéo Publica, do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social e da Salde, que
ordena aos empregadores publicos a elaboragdo de um plano de contingéncia alinhado com as
orientages emanadas pela Direg@o-Geral da Saude, no ambito da preveng&o e controlo de infe¢éo

por novo Coronavirus.

Estoril, Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril (ESHTE), aos cinco dias do més de margo

de dois mil e vinte.

O Presidente da

Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril

)
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