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1. INTRODUCAO

Este Guiao destina-se a esclarecer e clarificar as especificidades associadas aos prémios “Hospitality Education
Awards 2018”, nomeadamente no que se refere a elaboracado e submissédo das candidaturas, bem como o respetivo
processo de avaliacao.

Os prémios pretendem reconhecer os melhores da educacao e formacao da area de “Hospitality”. Tem como objetivo
contribuir ndo sé para a dignificagao dos profissionais e respetivas profissées, mas também estimular a qualidade
formativa dando resposta as necessidades de mercado.

E neste contexto que a associacdo Férum Turismo, em colaboracdo com a Rede de Instituicdes Publicas do Ensino
Superior com Cursos na area do Turismo (RIPTUR), ANESPO e do Turismo de Portugal, |.P, efetua a primeira edigao
de um prémio anual que pretende ser uma ponte entre o Mundo Académico e o Mundo Profissional.

A titulo de avaliagcéo e premiagao existem seis diferentes categorias. Na vertente escola, “Melhor projeto educacional’;
“Melhor projeto de inovacao e desenvolvimento (1&D); “Prémio carreira”; na perspetiva dos docentes “Melhor carreira
de docente no ensino superior; “Melhor carreira de docente no ensino profissional”; de forma a ndo esquecer quem
apoia projetos de formacéo, existe ainda o prémio “Melhor stakeholder”.

Todas as categorias tém critérios de avaliacao rigorosos e especificos, pelo que devem ser analisados individualmente,
no seguimento do documento.
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2. ARTIGOS

As candidaturas aos prémios “Hospitality Education Awards 2018”, deverao ser submetidas online no Portal de Concursos do site
da Associagdo Forum Turismo— link www.forumturismo21.org. O formulario eletrénico de candidatura devera ser submetido entre
as datas 02/02/2018 e 15/04/2018, pelo que todas as candidaturas que forem submetidas apds esta data serao

automaticamente excluidas.

O processo de submissao da candidatura decorre nas seguintes fases:

A) Preenchimento da candidatura online através do Portal de Concursos da Associagao Forum Turismo, de acordo com o

Regulamento dos prémios;
B) Entrega de todos os documentos pedidos;

C) Data Limite de inscrigao.

IDENTIFICACAO DO PROJETO

Na primeira secc¢ao do formulario deverao
ser preenchidos os diversos campos que
identificam a candidatura, tais como:

1) Nome do projeto /Nome da pessoa

2) Logotipo em alta resolug&o da instituicao
de ensino’

3) Sumario breve do projeto em inglés

4) Projeto/ Portefdlio
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CORPO DO PROJETO/ PORTEFOLIO

1) Descrigéo da iniciativa com os principais
pontos fortes

2) Razbes para apresentagao da candidatura
3) Proposta de valor
4) Comunicacéao e implementacao

5) Concegao / Realizagao
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CONFIDENCIALIDADE

A candidatura caso seja solicitado
pode ser confidencial até a selegao
pelo juri dos nomeados.

1.Exceto categoria “Prémio Carreira”



A organizag&o do concurso reserva-se o direito de excluir as candidaturas:

A) Que incumpram o prazo de submissao definido neste regulamento;
B) Em que o formulario submetido ndo esteja completo;

C) Que néo esteja em conformidade com o artigo 4°;

D) Que nao tenham incidéncia no territério nacional e nao reflitam o beneficio direto ou indireto do sector turistico e hoteleiro.
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A avaliagao das candidaturas sera efetuada por um painel de
avaliadores independentes, nacionais de reconhecido mérito
e idoneidade, constituido para o efeito. Serdo estes
representantes da Associacdo Férum Turismo; Rede de
Instituicbes Publicas do Ensino Superior com Cursos na area
do Turismo (RIPTUR); ANESPO; Turismo de Portugal e
Média Partner.

A metodologia de selecéo e hierarquizacao dos projetos é
baseada no indicador de Mérito de cada categoria que
assenta nos seguintes critérios gerais:

1) Conteudo (de acordo com critérios do artigo 5°)
2) Apresentagao

2.1) Nao ter mais de 18 slides

2.2) Ser sintético e direto

2.3) Originalidade

2.4) Organizagao
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Serao aceites as candidaturas de acordo com o
seguinte quadro:

QUEM PODE SUBMETER

CATEGORIA UMA CANDIDATURA

1. MELHOR PROJETO EDUCACIONAL
(ESCOLA)

ESCOLAS/ PROFESSORES

2. MELHOR PROJETO DE INOVAGAO E
DESENVOLVIMENTO (I&D)

ESCOLAS/ PROFESSORES/ ALUNOS

3. PREMIO CARREIRA PROFISSIONAIS/ STAKEHOLDERS

4. MELHOR CARREIRA DE DOCENTE ESCOLAS/ PROFESSORES
NO ENSINO SUPERIOR

5. MELHOR CARREIRA DE DOCENTE ESCOLAS/ PROFESSORES
NO ENSINO PROFISSIONAL

6. MELHOR STAKEHOLDER STAKEHOLDERS
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Cada candidatura sera individualmente avaliada por cada um dos membros do painel. O nome dos avaliadores externos nao
sera tornado publico.

Ap0s a reuniao de consenso, presidida por um dos membros do painel de avaliagédo, serdo redigidos, pelo respetivo relator, os
comentarios de painel a ser transmitidos aos candidatos.

Os relatérios de avaliagao para cada candidatura devem incluir:

Classificagdo numérica usando uma escala de 1-10 pontos e comentarios para cada um dos critérios de avaliagdo. Cada um dos
critérios € avaliado usando a escala de 10 pontos, apenas com numeros inteiros (sem classificagdes decimais).

Para cada categoria os critérios de avaliagao sao singulares de acordo com as seguintes tabelas.
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3. MELHOR PROJECTO EDUCACIONAL (ESCOLA)

Este prémio pretende reconhecer diversos campos do processo educativo, sejam projetos no dominio da educagao, do
desenvolvimento sustentado, das tecnologias, do intercambio internacional e do empreendedorismo.

Pretende estimular o desenvolvimento de projetos académicos ao longo do ano letivo que envolvam a comunidade escolar,
parcerias nacionais e internacionais, empresas e a sociedade.

Sao elegiveis as candidaturas a categoria “Melhor projeto educacional” todas as candidaturas submetidas por entidades escolares
ou por professores que estejam direta ou indiretamente ligados ao projeto em questao.

Serdo avaliados e tido em conta os respetivos critérios gerais:

1) Contributo do projeto para tornar mais facil a integragado dos alunos no mercado de trabalho;
2) Exemplo do relacionamento entre a instituicado de formacao e as empresas;

3) Durabilidade do projeto.

Os critérios de avaliacao especificos estdo representados no seguinte quadro:

CRITERIOS DE AVALIACAO ESPECIFICOS PONTUACAO CRITERIOS DE AVALIACAO ESPECIFICOS PONTUACAO
Proposta de Valor (0-10) Sintético e direto/ Organizacao (0-10)

Grau de Inovagao (0-10) Originalidade (0-10)
Responde a um problemal/ necessidade existente nas escolas (0-10) Ponderacgéao 20%
Concretizagao da ideia em produto/ servigco (0-10)

Potencial de crescimento (replicagao) (0-10)

Interatividade com stakeholders (0-10)

Envolvimento da comunidade escolar (0-10)

Durabilidade da aplicagdo do projecto (0-10)

Ponderagao 80%
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4. MELHOR PROJECTO DE INOVACAO E DESENVOLVIMENTO (1&D)

Este prémio pretende reconhecer projetos com foco na inovagao e desenvolvimento com aplicagao direta na area de turismo e
hotelaria. Projetos que fagam a diferenga na qualidade de um destino, na vertente social e/ou econémica, com o propdsito de
estimular uma sociedade mais bem preparada para o futuro.

Sao elegiveis as candidaturas a categoria “Melhor projeto de inovagao e desenvolvimento (I&D)” todas as candidaturas submetidas
por pessoas que direta ou indiretamente estejam envolvidas no projeto: sendo estas entidades escolares, professores e/ou alunos.

Serdo avaliados e tido em conta os respetivos critérios gerais:

1) Valor acrescentado do projeto;
2) Impacto do projeto na sociedade;

3) Viabilidade do projeto.

Os critérios de avaliacao especificos estdo representados no seguinte quadro:

CRITERIOS DE AVALIACAO ESPECIFICOS PONTUACAO CRITERIOS DE AVALIACAO ESPECIFICOS PONTUACAO
Proposta de Valor (0-10) Sintético e direto/ Organizagao (0-10)

Grau de Inovagao (0-10) Originalidade (0-10)
Responde a um problema/ necessidade existente no mercado (0-10) Ponderagao 20%
Concretizagao da ideia em produto/ servigo (0-10)

Potencial de crescimento (replicagao) (0-10)

Viabilidade econémical financiamento (0-10)

Impacto na comunidade envolvente (sociedade)2 (0-10)

Aplicagao sustentavel (social, econémica e ambiental) (0-10)

Ponderacao 80%
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5. PREMIO CARREIRA

Este prémio pretende reconhecer o percurso de carreira de um antigo aluno, com formagao na area do sector turistico e mais de
5 anos de experiencia profissional. Pretende premiar o seu trajeto académico e profissional.

Séo elegiveis as candidaturas a categoria “Prémio Carreira” todas as candidaturas submetidas pelo préprio profissional ou pela
empresa na qual esta pessoa trabalha (stakeholder).

Serao avaliados e tido em conta os respetivos critérios gerais:

1) Percurso académico;
2) Percurso profissional,

3) Atividades sociais e de envolvimento associativo.

CRITERIOS DE AVALIAGAO ESPECIFICOS PONTUAGAO CRITERIOS DE AVALIAGAO ESPECIFICOS PONTUAGAO
Habilitagdes académicas (0-10) Sintético e direto/ Organizagao (0-10)
Prémios académicos (0-10) Originalidade (0-10)
Experiéncia profissional (0-10) Ponderagéo 20%

Desempenho de fungdes/ cargos (0-10)
Participagdo em Acgoes ou Projetos (0-10)
N° Anos * (0-10)
Voluntariado e associativismo (0-10)

Formagao complementar (+50h) (0-10)

Participagdo em congressos, conferéncias e seminarios de (0-10)
relevante importancia

Ponderacao 80%
3. Os estagios profissionais englobam-se na experiencia
2 . geeetd 7™\ profissional, excluindo aqueles que sao curriculares ou
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6. MELHOR CARREIRA DE DOCENTE NO ENSINO SUPERIOR

Este prémio pretende reconhecer o percurso de carreira de um professor do ensino superior da componente cientifica do
Turismo e hotelaria. Pretende premiar o seu trajeto académico e profissional.

Séo elegiveis as candidaturas a categoria “Melhor Carreira de docente no ensino superior” as candidaturas submetidas pelos
proprios professores ou pela comunidade escolar na qual este professor integra. Sdo apenas aceites candidaturas de

professores a tempo integral no Ensino superior.
Serdo avaliados e tido em conta os respetivos critérios gerais:

1) Percurso académico e cientifico;
2) Percurso profissional;

3) Atividades sociais e de envolvimento associativo.

CRITERIOS DE AVALIACAO ESPECIFICOS PONTUACAO
Foramacgao académica (0-10)
Prémios académicos (0-10)
Percurso profissional (0-10)

Projetos de investigagao (0-10)
Participacdo em Agdes ou Projetos (0-10)
Fungdes docentes desenvolvidas (0-10)
Publicagées’ (0-10)
A organizagéao e a participacdo como orador em congressos, (0-10)
conferéncias e seminarios de relevante import~ancia ou ainda
membro de comissao
Distingbes/ reconhecimentos atribuidos por entidades de (0-10)
elevado mérito

Ponderacao 80%
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CRITERIOS DE AVALIAGCAO ESPECIFICOS PONTUACAO
Sintético e direto/ Organizacao (0-10)
Originalidade (0-10)
Ponderacgao 20%
5%, £ 5.0 numero de publicacbes é avaliado numa
escala de 1 ponto a cada 3 publicagdes.
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7. MELHOR CARREIRA DE DOCENTE NO ENSINO PROFISSIONAL

Este prémio pretende reconhecer o percurso de carreira de um professor do ensino superior da componente cientifica do Turismo e

hotelaria. Pretende premiar o seu trajeto académico e profissional.

Séo elegiveis as candidaturas a categoria “Melhor Carreira de docente no ensino superior” as candidaturas submetidas pelos
proprios professores ou pela comunidade escolar na qual este professor integra. Sdo apenas aceites candidaturas de professores a

tempo integral no Ensino profissional.
Serdo avaliados e tido em conta os respetivos critérios gerais:

1) Percurso académico e cientifico;
2) Percurso profissional;

3) Atividades sociais e de envolvimento associativo.

CRITERIOS DE AVALIACAO ESPECIFICOS PONTUACAO
Foramacgao académica (0-10)
Prémios académicos (0-10)
Percurso profissional (0-10)

Projetos de investigagao (0-10)
Participacdo em Agdes ou Projetos (0-10)
Fungdes docentes desenvolvidas (0-10)
Publicagées’ (0-10)
A organizagéao e a participacdo como orador em congressos, (0-10)
conferéncias e seminarios de relevante import~ancia ou ainda
membro de comissao
Disting6es/ reconhecimentos atribuidos por entidades de (0-10)
elevado mérito

Ponderacao 80%
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CRITERIOS DE AVALIACAO ESPECIFICOS PONTUACAO
Sintético e direto/ Organizacao (0-10)
Originalidade (0-10)
Ponderagéao 20%
21 & 6. 0 nimero de publicacdes é avaliado numa escala
de 1 ponto a cada 3 publicagdes.
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8. MELHOR STAKEHOLDER

Este prémio pretende reconhecer o stakeholder, seja do sector privado ou publico, com melhor desempenho no apoio da formacao turistica.
3 - . ~ . . ~ ~ -
Pretende reconhecer quem tem uma visao ampla no envolvimento entre formacao e profissionalizacdo prevalecendo a evolucao e construcao

de um jovem profissional.

Sao elegiveis as candidaturas a categoria “Melhor stakeholder’” as candidaturas submetidas pelos stakeholders que se autoavaliam como
tendo um contributo relevante para a comunidade escolar e formagao académica.

Serao avaliados e tido em conta os respetivos critérios gerais:

1) Valorizagao de talento;
2) Retencao de recursos humanos;
3) Remuneracéo;

4) Condigdes de trabalho.

CRITERIOS DE AVALIACAO ESPECIFICOS PONTUACAO
N° de estagios (0-10)
N° de conversao em contractos efetivos (0-10)
Diversidade de areas de trabalho (valorizagao de talento) (0-10)
Atribuicao de bolsa de estagio (0-10)
Condigoes de trabalho (0-10)
Conciliagdo com épocal horario escolar (0-10)
Contribuigdo para a inovagéo pedagégica (0-10)
Participagdo em congressos, conferéncias e seminarios de (0-10)
relevante importancia nas escolas
Ponderacao 80%
Férum TURISMO DE
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CRITERIOS DE AVALIAGAO ESPECIFICOS

Sintético e direto

Originalidade

PONTUAGCAO

(0-10)

(0-10)
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7.E considerado stakeholder a unidade hoteleira
individual independentemente de pertencer a uma cadeia hoteleira.
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