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GABINETE DA QUALIDADE E METODOS

Avaliacdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT
Caracterizagao dos alunos
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50 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT
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40 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT
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Frequéncia

GABINETE DA QUALIDADE E METODOS
Avaliacdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT

E trabalhador Estudante?

40 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

MNao Sim Com Estatuto Sim Sem Estatuto

E trabalhador Estudante?

O curso que frequenta corresponde a que opgdo (considere o curso diurno e pos-laboral como o mesmo curso)

Frequéncia

50 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

12 Opcao 22 Opcéao 32 Opcao 43 Opgao

O curso que frequenta corresponde a que opgao (considere o curso diurno e pos-laboral como o
mesmo curso)




Frequéncia

Frequéncia

30

GABINETE DA QUALIDADE E METODOS
Avaliacdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT

Intengao de Estudar apos a licenciatura
Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

MNao tenciono frequentar MNéo sei Pas-graduagao

Outra

Intengao de Estudar apos a licenciatura

Onde pretende estudar Apos a licenciatura
Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

MN&o sei

Onde pretende estudar Apos a licenciatura

Mestrado

ESHTE




GABINETE DA QUALIDADE E METODOS
Avaliacdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT

Importancia do centro escolar

Frequéncia

Frequéncia

Impeortancia Global do Centro Escolar

an Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT
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Muito importante Importante MNeutro Pouco importante Mada importante

Importancia Global do Centro Escolar

Importancia do Web Site da Escola
a0 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Muito importante Importante MNeutro

Importancia do Web Site da Escola




Frequéncia

Frequéncia

GABINETE DA QUALIDADE E METODOS
Avaliacdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT

Impeortancia dos Servigos de Informatica (Help Desk)

an Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Muito importante Importante MNeutro Fouco importante

Importancia dos Servigos de Informatica (Help Desk)

Importancia da Agéo Social e Servigos Prestados
55 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT
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Muito importante Importante MNeutro

Importancia da Agao Social e Servigos Prestados




Frequéncia

Frequéncia

GABINETE DA QUALIDADE E METODOS
Avaliacdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT

Importancia do Gabinete de Estagios e Servigos Prestados
40 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Muito importante Importante MNeutro

Importancia do Gabinete de Estagios e Servigos Prestados

Importancia dos servigos Académicos
Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Muito importante Importante

Importancia dos servigos Académicos




Frequéncia

Frequéncia

GABINETE DA QUALIDADE E METODOS
Avaliacdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT

Importancia das Salas de Aula e Equipamento de Apoio
40 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Muito importante Importante MNeutro

Importancia das Salas de Aula e Equipamento de Apoio

Importancia do Equipamento Afeto ao Ensino das Unidades Curriculares
40 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Muito importante Importante MNeutro

Importancia do Equipamento Afeto ao Ensino das Unidades Curriculares




Frequéncia

Frequéncia
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GABINETE DA QUALIDADE E METODOS
Avaliacdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT

Importancia da Biblioteca e Respetivos Servigos

Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Muito importante Importante MNeutro

Importancia da Biblioteca e Respetivos Servigos

Importancia do Centro de Recursos e Respetivos Servigos
9, Curso: GLAT

Muito importante Importante MNeutro FPouco importante

Importancia do Centro de Recursos e Respetivos Servigos




Frequéncia

Frequéncia

GABINETE DA QUALIDADE E METODOS
Avaliacdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT

Importancia de Espagos para Estudo
=0 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

40
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Muito importante Importante MNettro

Importancia de Espagos para Estudo

Importancia dos Servigos de Bar
a0 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT
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Muito importante Importante MNeutro

Importancia dos Servigos de Bar

1
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FPouco importante

FPouco importante

10



Frequéncia

Frequéncia
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GABINETE DA QUALIDADE E METODOS
Avaliacdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT

Importancia do Refeitorio e Servigos de Restauragao
Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT
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Muito importante Importante MNeutro FPouco importante

Importancia do Refeitério e Servigos de Restauragéo

Importancia da Higiene e Limpeza das Instalagées e Equipamentos
Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Muito importante Importante FPouco importante

Importancia da Higiene e Limpeza das Instalagdes e Equipamentos

11




GABINETE DA QUALIDADE E METODOS

Avaliacdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT

Satisfacao com o centro escolar

Satisfagéo Global do Centro escolar
25 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Frequéncia

Wuito satisfeito Satisfeito MNem satisfeito, Insatisfeito Muito insatisfeito
nem insatisfeito

Satisfagao Global do Centro escolar

Satisfagdo Web Site da Escola
40 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Frequéncia

Muito satisfeita Satisfeito MNem satisfeito, nem Insatisfeito
insatisfeito

Satisfagdo Web Site da Escola

12



Frequéncia

Frequéncia
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GABINETE DA QUALIDADE E METODOS
Avaliacdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT

Satisfagdo com os Servigos de Informatica (Help Desk)
Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Muito satisfeito Satisfeito MNem satisfeito, nem Insatisfeito
insatisfeito

Satisfagao com os Servigos de Informatica (Help Desk)

Satisfagao com a Agdo Social e Servigos Prestados
Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Wuito satisfeito Satisfeito MNem satisfeito, Insatisfeito Muito insatisfeito
nem insatisfeito

Satisfagdo com a Agao Social e Servigos Prestados

13




Frequéncia

Frequéncia
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GABINETE DA QUALIDADE E METODOS
Avaliacdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT

Satisfagao com o Gabinete de Estagios e Servigos Prestados
Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Muito satisfeito Satisfeito MNem satisfeito, nem Insatisfeito
insatisfeito

Satisfagdo com o Gabinete de Estagios e Servigos Prestados

Satisfagdo com os servigos Académicos
Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Muito satisfeito Satisfeito MNem satisfeito, Insatisfeito Muita insatisfeito
nem insatisfeito

Satisfagdo com os servigos Académicos

14
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GABINETE DA QUALIDADE E METODOS
Avaliacdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT

Satisfagao com Salas de Aula e Equipamento de Apoio
Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Wuito satisfeito Satisfeito MNem satisfeito, Insatisfeito Muito insatisfeito
nem insatisfeito

Satisfagdo com Salas de Aula e Equipamento de Apoio

Satisfagdo com o Equipamento Afeto ao Ensino das Unidades
Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Muito satisfeito Satisfeito MNem satisfeito, Insatisfeito Muita insatisfeito
nem insatisfeito

Satisfagdo com o Equipamento Afeto ao Ensino das Unidades

15




Frequéncia

Frequéncia

GABINETE DA QUALIDADE E METODOS
Avaliacdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT

Satisfagao com a Biblioteca e Respetivos Servigos
30 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Wuito satisfeito Satisfeito MNem satisfeito, Insatisfeito Muito insatisfeito
nem insatisfeito

Satisfagédo com a Biblioteca e Respetivos Servigos

Satisfagdo com o Centro de Recursos e Respetivos Servigos
25 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT
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Muito satisfeito Satisfeito MNem satisfeito, Insatisfeito Muita insatisfeito
nem insatisfeito

Satisfagdo com o Centro de Recursos e Respetivos Servigos

16




Frequéncia

Frequéncia

GABINETE DA QUALIDADE E METODOS
Avaliacdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT

Satisfagao com Espagos para Estudo
25 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT
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-
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Wuito satisfeito Satisfeito MNem satisfeito, Insatisfeito Muito insatisfeito
nem insatisfeito

Satisfagdo com Espagos para Estudo

Satisfagdo com os Servigos de Bar
20 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

-
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Muito satisfeito Satisfeito MNem satisfeito, Insatisfeito Muita insatisfeito
nem insatisfeito

Satisfagao com os Servigos de Bar

17




Frequéncia

Frequéncia
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GABINETE DA QUALIDADE E METODOS
Avaliacdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT

Satisfagao com o Refeitorio e Servigos de Restauragao
Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Wuito satisfeito Satisfeito MNem satisfeito, Insatisfeito Muito insatisfeito
nem insatisfeito

Satisfagéo com o Refeitério e Servicos de Restauragéo

Satisfagao com a Higiene e Limpeza das Instalagdes e Equipamentos
Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Muito satisfeito Satisfeito MNem satisfeito, Insatisfeito Muita insatisfeito
nem insatisfeito

Satisfagéo com a Higiene e Limpeza das Instalagdes e Equipamentos

18




GABINETE DA QUALIDADE E METODOS
Avaliacdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT

Importancia do curso

Frequéncia

Importancia Expetativa do Curso - O curso corresponde as minhas expetativas iniciais

an Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

=]
=

Muito importante Importante MNeutro Pouco importante Mada importante

Importancia Expetativa do Curso - O curso corresponde as minhas expetativas iniciais

Importancia Pratica do Curso - A componente maioritariamente pratica do curso & adequada as competéncias a adquirir

Frequéncia

40 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Muito importante Importante Meutro MNada importante

Importancia Pratica do Curso - A componente maioritariamente pratica do curso é adequada as
competéncias a adquirir

19




GABINETE DA QUALIDADE E METODOS

Avaliacdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT

Importancia Teorica do Curso - A componente maioritariamente tedrica do curso & adequada as competéncias a adquirir

30 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

20
&
(5]
c
ol
=
=
L
(T8

10

2 2
0 4% 4%
Muito importante Importante MNeutro Pouco importante  Mada importante
Importancia Tedrica do Curso - A componente maioritariamente tedrica do curso é adequada as
competéncias a adquirir
Importancia Estagio do Curso - O modelo de estagio é adequado ao curso
40 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Frequéncia

Muito importante Importante MNeutro Mada importante

Importancia Estagio do Curso - O modelo de estagio é adequado ao curso

20



GABINETE DA QUALIDADE E METODOS
Avaliacdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT

Importincia Diretor de Curso - Satisfagdo com o grau de disponibilidade do director de curso para apoio aos alunos

9, Curso: GLAT
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Muito importante Importante MNeutro MNada importante
Importancia Diretor de Curso - Satisfagao com o grau de disponibilidade do director de curso para
apoio aos alunos
Importancia Horario do Curso - Os horarios do curso séo adequados
a0 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT
B
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Muito importante Importante MNeutro MNada importante

Importancia Horario do Curso - Os horarios do curso sdo adequados

21




Frequéncia

Frequéncia

GABINETE DA QUALIDADE E METODOS
Avaliacdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT

Importancia Saidas Profissionais do Curso - O curso esta bem estruturado para as saidas profissionais
40 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

30

20

Muito importante Importante MNeutro MNada importante

Importancia Saidas Profissionais do Curso - O curso esta bem estruturado para as saidas
profissionais

Importancia Global do Curso - Avaliagao global do curso
a0 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Muito importante Importante MNeutro Pouco importante Mada importante

Importancia Global do Curso - Avaliagao global do curso
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GABINETE DA QUALIDADE E METODOS
Avaliagdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT

Satisfagdo com o curso

40

Frequéncia

Satisfagdo Expetativa do Curso - O curso corresponde as minhas expetativas iniciais
Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Wuito satisfeito Satisfeito MNem satisfeito, Insatisfeito Muito insatisfeito
nem insatisfeito

Satisfagao Expetativa do Curso - O curso corresponde as minhas expetativas iniciais

Satisfagdo Pratica do Curso - A componente maioritariamente pratica do curso & adequada as competéncias a adquirir

40

30

Frequéncia
5

Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Wuito satisfeito Satisfeito MNem satisfeito, Insatisfeito Muito insatisfeito
nem insatisfeito

Satisfagdo Pratica do Curso - A componente maioritariamente pratica do curso é adequada as
competéncias a adquirir

23




GABINETE DA QUALIDADE E METODOS
Avaliacdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT

Satisfagdo Teodrica do Curso - A componente maioritariamente tedrica do curso é adequada as competéncias a adquirir

Frequéncia

Frequéncia

30 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

[ 5]
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Muito satisfeito Satisfeito MNem satisfeito, Insatisfeito Muita insatisfeito
nem insatisfeito

Satisfagao Teorica do Curso - A componente maioritariamente teérica do curso é adequada as
competéncias a adquirir

Satisfagéo Estagio do Curso - O modelo de estagio &€ adequado ao curso
25 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Wuito satisfeito Satisfeito MNem satisfeito, Insatisfeito Muito insatisfeito
nem insatisfeito

Satisfagao Estagio do Curso - 0 modelo de estagio & adequado ao curso

24




GABINETE DA QUALIDADE E METODOS
Avaliacdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT

Satisfagdo Diretor de Curso - Satisfagdo com o grau de disponibilidade do diretor de curso para apoio aos alunos

Frequéncia

Frequéncia

25 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT
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Wuito satisfeito Satisfeito MNem satisfeito, Insatisfeito Muito insatisfeito
nem insatisfeito

Satisfagao Diretor de Curso - Satisfagao com o grau de disponibilidade do diretor de curso para
apoio aos alunos

Satisfagdo Horario do Curso - Os horarios do curso sdo adequados
40 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

30

=]
=

Muito satisfeito Satisfeito MNem satisfeito, Insatisfeito Muita insatisfeito
nem insatisfeito

Satisfagao Horario do Curso - Os horarios do curso sdo adequados

25




Frequéncia

Frequéncia

GABINETE DA QUALIDADE E METODOS
Avaliacdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT

Satisfagao Saidas Profissionais do Curso - O curso esta bem estruturado para as saidas profissionais

30

(5]
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30

Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Wuito satisfeito Satisfeito MNem satisfeito, Insatisfeito Muito insatisfeito
nem insatisfeito

Satisfagao Saidas Profissionais do Curso - O curso esta bem estruturado para as saidas
profissionais

Satisfagao Global do Curso - Avaliagao global do curso
Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Muito satisfeito Satisfeito MNem satisfeito, Insatisfeito Muita insatisfeito
nem insatisfeito

Satisfagédo Global do Curso - Avaliagéao global do curso

26




GABINETE DA QUALIDADE E METODOS

Avaliacdo do biénio letivo 2017 / 2019

Curso de GLAT

Exigéncia do curso

A Carga de Trabalho (Tempo Despendido) exigida para a realizagéo do curso é...

55 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT
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Muito elevada Elevada Adequada
A Carga de Trabalho (Tempo Despendido) exigida para a realizagao do curso é...
O Nivel Global de Exigéncia do Curso é...
25 Biénio: 2017 - 2019, Curso: GLAT

Frequéncia

Muito elevado Elevado Adequado

O Nivel Global de Exigéncia do Curso é...
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